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PREAMBUL PREAMBULO
I |
La Comunitat Valenciana, d’acord amb l'article 49.1a3e I'Es La Comunitat Valenciana, de acuerdo con el articulo 49alcd.

tatut d’autonomia, va assumir les competencies exclusives en materiBstatuto de autonomia, asumio las competencias exclusivas en materia
de casinos, jocs i apostes, a exclusid de les apostes mitues esportivolole casinos, juegos y apuestas, con exclusion de las apuestas mutuas
nefiques. deportivo-benéficas.

En I'exercici d’aquesta competéncia, es va promulgar la Llei En el ejercicio de esta competencia, se promulgo la Ley 4/1988, de
4/1988, de 3 de juny, de la Generalitat, del joc de la Comunitat-Valen 3 de junio, de la Generalitat, del juego de la Comunitat Valenciana, con
ciana, amb els objectius de racionalitzar el sector, garantir el desenvdos objetivos de racionalizar el sector, garantizar el pacifico desarrollo
lupament pacific de les activitats en qué es manifesta el joc i assolir lde las actividades en que se manifiesta el juego y lograr la seguridad
seguretat juridica en les relacions entre les persones participants en @lsidica en las relaciones entre las personas participantes en los juegos
jocs i les organitzadores d’aquests. y las organizadoras de los mismos.

Durant aquests anys i amb la finalitat de donar resposta als canvis Durante estos afios y con la finalidad de dar respuesta a les cam
substancials en les modalitats de joc s’han anat abordant les modificdios sustanciales en las modalidades de juego se han ido abordando
cions legals oportunes i s’han anat aprovant nous reglaments reguladolas modificaciones legales oportunas y se han ido aprobando nuevos
de cada sector del joc. reglamentos reguladores de cada sector del juego.

L'activitat de joc per diners (jocs d'atzar i apostes) comporta el risc  La actividad de juego por dinero (juegos de azar y apuestas)-conlle
de desenvolupar, per part de la persona jugadora, un trastorn addictia el riesgo de desarrollar, por parte de la persona jugadora, un trastorno
associat al joc, conegut com a ludopatia o joc patologic. El Manual deadictivo asociado al juego, conocido como ludopatia o juego patoldgico.
diagnostic i estadistica de trastorns mentals de I’Associacié American&| Manual de diagnostico y estadistica de trastornos mentales de la Aso
de Psiquiatria, en la cinquena edicié, de 2013 (DSM-V), defineix el jocciacion Americana de Psiquiatria, en su quinta edicién, de 2013 (DSM-
patologic com una conducta de joc persistent i desadaptativa que gene¥§, define el juego patolégico como una conducta de juego persistente
un malestar clinicament significatiu i el classifica dins de la categoria dey desadaptativa que genera un malestar clinicamente significativo y
trastorns addictius, en la qual s'inclouen també les addiccions a substafo clasifica dentro de la categoria de trastornos adictivos, en la que se
cies. Es tracta d'un trastorn mental que, a més d’engendrar conseqiiéimcluyen también las adicciones a sustancias. Se trata de un trastorno
cies negatives per a les persones afectades i el seu entorn en els amivitsntal que, ademas de engendrar consecuencias negativas para las per
economic, laboral, social, familiar i legal, sovint és altament comorbid sonas afectadas y su entorno en los ambitos econémico, laboral, social,
amb altres malalties mentals i amb I'abus de substancies. familiar y legal, a menudo es altamente comérbido con otras enrferme

dades mentales y con el abuso de sustancias.

Concretament, I'article 60.5 de la Llei 10/2014, de 29 de desembre, Concretamente, el articulo 60.5 de la Ley 10/2014, de 29 de diciem
de salut de la Comunitat Valenciana, defineix les addiccions no-quimibre, de salud de la Comunitat Valenciana, define las adicciones-no qui
gues com el joc patologic —entre altres— com aquelles conductes qumicas como el juego patolégico —entre otras— como aquellas conduc
son inicialment no pernicioses pero I'ds continuat i abusiu de les qualsas que son inicialmente no perniciosas pero cuyo su uso continuado
pot generar dependéncia, de tal forma que la persona se sent incapp@busivo puede generar dependencia, de tal forma que la persona se
d'abandonar aquesta conducta i en pateix les conseqiiéncies negativaente incapaz de abandonar dicha conducta, sufriendo sus consecuen
de manera individual, familiar i sociolaboral. Aixi mateix, I'article 60.2 cias negativas de forma individual, familiar y sociolaboral. Asimismo,
d’aquesta llei estableix que les persones que patisquen trastorns addiel articulo 60.2 de esa ley establece que las personas que padezcan tras
tius tenen la consideracio de malalts. tornos adictivos tendrén la consideracién de enfermos.

L'Estrategia nacional sobre addiccions 2017-2024 caracteritza el joc  La Estrategia nacional sobre adicciones 2017-2024 caracteriza el
patologic com un trastorn multicausal, en el qual intervenen factors dguego patoldgico como un trastorno multicausal, en el que intervienen
risc ambiental (geénere, edat, nivell socioeconomic, estudis, dispenibili factores de riesgo ambiental (género, edad, nivel socioeconémico, estu
tat i oferta de joc, etc.), psicologics (impulsivitat i cerca de sensacionsgios, disponibilidad y oferta de juego, etc.), psicologicos (impulsividad
deficits en estrategies d’afrontament i solucié de conflictes, comorbidi y busqueda de sensaciones, déficits en estrategias de afrontamiento y
tat, déficits i alteracions neuropsicologiques) i biologics. solucién de conflictos, comorbilidad, déficits y alteraciones neuropsi

coldgicas) y biologicos.

Com s’afirma en I'Informe sobre addiccions comportamentals Como se afirma en el Informe sobre adicciones comportamenta
publicat el 2020 per I'Observatori Espanyol de les Drogues i les Addic les publicado en 2020 por el Observatorio Espafiol de las Drogas y las
cions, que depen del Ministeri de Sanitat, aquest trastorn sol comencadicciones, dependiente del Ministerio de Sanidad, este trastorno suele
en I'adolescencia en els homes i en edats més avancades en les donemnipezar en la adolescencia en los hombres y en edades méas avanzada
passa per diferents oscil-lacions, perd amb tendéncia a convertir-se ean las mujeres, pasando por diversas oscilaciones, pero con tendencia a
un problema cronic. Es a dir, es considera que el problema té un-comeronvertirse en un problema crénico. Es decir, se considera que el pro
cament, seguit de periodes de remissio i aguditzacié durant la resta de lidema tiene un comienzo, seguido de periodos de remision y agudiza
vida adulta. Habitualment, la preocupacio, la necessitat i la conducta deion durante el resto de la vida adulta. Habitualmente, la preocupacion,
joc augmenten durant els periodes d’estres i, aixi mateix, els problemda necesidad y la conducta de juego aumentan durante los periodos de
que sorgeixen com a resultat del joc tendeixen a una intensificacio destrés y, asi mismo, los problemas que surgen como resultado del juego
la conducta de joc. tienden a una intensificacion de la conducta de juego.

El Manual de diagnostic i estadistica de trastorns mentals estableix El Manual de diagnéstico y estadistica de trastornos mentales esta
una bateria de criteris de diagnostic composta per nou caracteristiquédece una bateria de criterios de diagndstico compuesta por nueve carac
conductuals. La persisténcia durant almenys dotze mesos de quatre entetisticas conductuales. La persistencia durante al menos doce meses de
comportament d’'una persona jugadora indica I'existéncia d’un trastorrcuatro de ellas en el comportamiento de una persona jugadora indica la
addictiu al joc o joc patologic, mentre que I'existéncia d’una a tres,existencia de un trastorno adictivo al juego o juego patoldgico, mientras
indica una relacio problematica amb el joc o joc problematic, la qualque la existencia de una a tres de la mismas, indica una relacion proble
pot derivar en una relacié patologica amb el joc. matica con el juego o juego problematico, la cual puede derivar en una

relacién patoldgica con el juego.
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Segons el recent Informe sobre addiccions comportamentals, publi ~ Segun el reciente Informe sobre adicciones comportamentales,
cat el 2020, en el qual s’analitza la incidéncia tant del joc presenciapublicado en 2020, en el que se analiza la incidencia tanto del juego
com del joc en linia, I'extrapolacié de I'enquesta Edades (edicié 2017)presencial como del juego en linea, la extrapolacion de la encuesta Eda
sobre una mostra de persones entre 15 i 64 anys al conjunt de ta pobldes (edicion 2017) sobre una muestra de personas de entre 15 y 64 afios
ci6 espanyola d'aquesta franja d’edat, indica que el 2 % de les personed conjunto de la poblacion espafiola de esa franja de edad, indica que
realitzarien un possible joc problematic (2,9 % en homes i 1,1 % erel 2 % de las personas realizarian un posible juego problematico (2,9 %
dones) i un 0,86 presentarien un possible trastorn del joc o joc-pato en hombres y 1,1 % en mujeres) y un 0,5 % presentarian un posible
logic. Malgrat la prohibicio del joc per diners a les persones menorgrastorno del juego o juego patolégico. A pesar de la prohibicion del
d’edat, en el mateix informe es recull que els resultats de I'enquestpuego por dinero a las personas menores de edad, en el mismo informe
Estudes 2018-2019 sobre una mostra de persones estudiants entre sésrecoge que los resultados de la encuesta Estudes 2018-2019 sobre
14 i 18 anys extrapolats al total de poblacié d’estudiants de 14 a 18na muestra de personas estudiantes entre los 14 y 18 afios extrapolados
anys indiquen que el 4,7 % dels estudiants presentaria un possible jad total de poblacion de estudiantes de 14 a 18 afios indican que el 4,7 %
problematic (7,6 % en homes i 2,0 % en dones). de los estudiantes presentaria un posible juego problematico (7,6 % en

hombres y 2,0 % en mujeres).

L'evidéncia cientifica més recent indica una situacié molt preocu La evidencia cientifica mas reciente indica una situacion muy preocu
pant de la prevalenca del joc problematic i del joc patologic en la-poblapante de la prevalencia del juego problematico y del juego patolégico en
ci6 espanyola, particularment, en les persones menors d’edat i jovefa poblacion espafiola, particularmente, en las personas menores de edad
L'estudi publicat el 2019 per la Unitat d'Investigacié Joc i Addiccions y jévenes. El estudio publicado en 2019 por la Unidad de Investigacion
Tecnologiques del Departament de Psicologia Basica de la UniversiJuego y Adicciones Tecnolégicas del Departamento de Psicologia Basica
tat de Valéncia realitzat a partir d'una enquesta a una mostra aleatoride la Universitat de Valéncia realizado a partir de una encuesta a una
estratificada de 6.816 persones entre 18 i 95 anys representativa derauestra aleatoria estratificada de 6.816 personas entre 18 y 95 afios repre
poblacié espanyola indica que la prevalenca del joc patologic a Espanysentativa de la poblacién espafiola indica que la prevalencia del juego
se situa en el 0,7 % de la poblacio, superior a les estimacions oficialpatologico en Espafia se sitda en el@,de la poblacion, superior a las
prévies. Aixi mateix, en una altra investigacio publicada el 2019 per laestimaciones oficiales previas. Asimismo, en otra investigacién publica
mateixa unitat d’investigacié sobre una mostra de 7.964 escolars entrda en 2019 por la misma unidad de investigacion sobre una muestra de
15i 19 anys de 104 centres educatius publics i privats de les tres pr@.964 escolares de entre 15y 19 afios de 104 centros educativos publicos
vincies de la Comunitat Valenciana es mostra que el 16,3 % manifesta privados de las tres provincias de la Comunitat Valenciana se muestra
un joc de risc (almenys compleix un criteri diagnostic de trastorn deque el 16,36 manifiesta un juego de riesgo (al menos cumple un criterio
joc del DSM-V), i és major la incidéncia en la franja d’edat de 18-19 diagnostico de trastorno de juego del DSM-V), siendo mayor la inciden
anys (23 %) que en la de 15-17 anys (15 %); mentre que el 2,2 % patia en la franja de edad de 18-19 afios (23 %) que en la de 15-17 afios
considerar-se que té un problema de trastorn de joc (compleix almenyd5 %); mientras que el 298 puede considerarse que tiene un problema
quatre criteris de diagnostic de trastorn del joc del DSM-V), 4,8 % ende trastorno de juego (cumple al menos cuatro criterios de diagnostico de
adolescents joves (18-19 anys) i 1,8 % en persones menors d'edat (1astorno del juego del DSM-V), 4,8 % en adolescentes jovenes (18-19
a 17 anys). Aquests resultats indiquen una prevalenga del joc patologifios) y 1,86 en personas menores de edad (15 a 17 afios). Estos resulta
en les persones menors d’edat i adolescents joves que triplica la trobadis indican una prevalencia del juego patolégico en las personas menores
per a la poblacié espanyola en general. de edad y adolescentes jovenes que triplica la hallada para la poblacion

espafiola en general.

Aixi mateix, les diferents investigacions posen de manifest una  Asimismo, las distintas investigaciones ponen de manifiesto una
major incidéncia del joc problematic i del joc patologic sobre la pobla mayor incidencia del juego problematico y del juego patolégico sobre
cié masculina respecte de la femenina en totes les franges d’edat, cola poblacion masculina respecto de la femenina en todas las franjas de
també una major invisibilitat de les dones afectades per ludopatia, vinedad, asi como una mayor invisibilidad de las mujeres afectadas por
culada als estereotips de génere, que retarda i dificulta I'accés i la coludopatia, vinculada a los estereotipos de género, que retrasa y dificulta
tinuitat del seu tractament. el acceso y continuidad de su tratamiento.

Segons I'estudi «Joves, jocs d’'atzar i apostes. Una aproximacié Segun el estudio «Jdvenes, juegos de azar y apuestas. Una apro
qualitativa», publicat el 2020 pel Centre Reina Sofia per a la Infancia iximacion cualitativa», publicado en 2020 por el Centro Reina Sofia
I’Adolescéencia i la Fundacié d’Ajuda contra la Drogoaddiccid, un dels para la Infancia y la Adolescencia y la Fundacién de Ayuda contra la
principals factors de risc per al desenvolupament de I'addiccié al joc erDrogadiccion, uno de los principales factores de riesgo para el desarro
les persones adolescents i joves és la incorporacié de la practica del jdlo de la adiccidn al juego en las personas adolescentes y jovenes es la
per diners —especialment les apostes esportives— dins del model d’oehcorporacion de la practica del juego por dinero —especialmente las
juvenil normalitzat, inicialment en dinamiques grupals en locals de joc oapuestas deportivas— dentro del modelo de ocio juvenil normalizado,
apostes i establiments d’hostaleria, que en alguns casos consolida postaicialmente en dindmicas grupales en locales de juego o apuestas y
riorment aquestes practiques de joc de manera individual a través dektablecimientos de hosteleria, que en algunos casos consolida poste
joc en linia mitjangant dispositius mobils. Aquest informe conclou queriormente dichas practicas de juego de manera individual a través del
«mai com en aquest moment els i les menors d’edat han estat exposatego en linea mediante dispositivos méviles. Dicho informe concluye
i exposades a una presencia de jocs d’'atzar i apostes aixi; a més, desgle «nunca como en este momento los y las menores de edad han estadc
la proximitat que representa no sols I'existéncia de nombroses sales dspuestos y expuestas a tal presencia de juegos de azar y apuestas; ade
joc, i de tantes possibilitats per a jugar en linia, sind també I'assimilacidmas, desde la cercania que supone no solo la existencia de numerosas
d’aquestes com a opci6 normalitzada d’'oci juvenil». salas de juego, y de tantas posibilidades para jugar en linea, sino tam

bién su asimilacion como opcién normalizada de ocio juvenil».

Les diferents investigacions assenyalen que entre els facters pro  Las distintas investigaciones sefialan que entre los factores-promo
motors de I'increment de la prevalenga del joc problematic i del joctores del incremento de la prevalencia del juego problematico y del
patologic en la poblacié espanyola —especialment, adolescentsjuego patoldgico en la poblaciéon espafiola —especialmente, adelescen
joves— durant la darrera década assenyalen la implantacié creixent des y jovenes— durante la Ultima década sefialan la creciente implan
les diferents modalitats de joc en format electronic, incloses les apostacion de las distintas modalidades de juego en formato electrénico,
tes esportives, disponibles tant mitjangant accessibilitat individual, ancluyendo las apuestas deportivas, disponibles tanto mediante accesi
través de telefons mobils, tauletes o ordinadors personals, com a travédidad individual, a través de teléfonos méviles, tabletas u ordenadores
de maquines de joc i maquines auxiliars d’apostes en locals de jocpersonales, como a través de maquinas de juego y maquinas auxiliares
apostes o en establiments d’hostaleria; el creixement exponencial de e apuestas en locales de juego y apuestas o en establecimientes de hos
preséncia de sales de joc i cases d'apostes —en molts casos als voltatgteria; el crecimiento exponencial de la presencia de salones de juego
de centres educatius— als teixits urbans; I'abséncia de regulacio eficag casas de apuestas —en muchos casos en las proximidades de centros
de la publicitat i de la promocio del joc que previnga comportaments deeducativos— en los tejidos urbanos; la ausencia de regulacion eficaz de
joc compulsiu; l'insuficient desenvolupament de les politiques de jocla publicidad y de la promocién del juego que prevenga comportamien
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responsable i dels programes de prevencioé de la ludopatia, o-a instios de juego compulsivo; el insuficiente desarrollo de las politicas de

ficient oferta d’oci educatiu, espais recreatius, esportius i culturals, efuego responsable y de los programas de prevencion de la ludopatia, o

particular, dirigida a persones adolescents i joves. la insuficiente oferta de ocio educativo, espacios recreativos, deportivos
y culturales, en particular, dirigida a personas adolescentes y jovenes.

En aquest moment, tenint en compte la implantaci6 dels canvis tec  En este momento, teniendo en cuenta la implantacién de les cam
nologics, I'aparicié de noves formes de joc, la necessitat d’actuar per &ios tecnolégicos, la aparicion de nuevas formas de juego, lanecesi
la prevencio de les conductes addictives vinculades al joc, la proteccidad de actuar para la prevencion de las conductas adictivas vincula
dels col-lectius de persones vulnerables i I'impacte social dels joes d’atdas al juego, la proteccion de los colectivos de personas vulnerables y
zar i les apostes en les diferents modalitats, com també I'antiguitat del impacto social de los juegos de azar y las apuestas en sus diversas
la vigent Llei de joc, no es considera suficient fer meres modificacionsmodalidades, asi como la antigliedad de la vigente Ley de juego, no se
de la vigent llei reguladora del joc i, per tant, cal elaborar un nou maraonsidera suficiente proceder a meras modificaciones de la vigente ley
juridic, inclds en el Pla normatiu de la Generalitat, adaptat als actualseguladora del juego y, por tanto, es necesario elaborar un nuevo marco
usos i necessitats socials, que s’adeqiie a I'entorn normatiu sobre el jogyridico, incluido en el Plan normativo de la Generalitat, adaptado a los
tant a nivell estatal, en particular a la Llei 13/2011, de 27 de maig, deactuales usos y necesidades sociales, que se adecUe al entorno norma
regulacié del joc, com a les diferents normes autonomiques que, per séiwo sobre el juego, tanto a nivel estatal, en particular a la Ley 13/2011,
més recents, afronten problemes comuns. de 27 de mayo, de regulacién del juego, como a las diferentes normas

autondmicas que, por ser mas recientes, afrontan problemas comunes.

En definitiva, aguesta norma pretén donar resposta a la creixent En definitiva, esta norma pretende dar respuesta a la creciente pre
preocupacio social amb relaci6 a les consequencies derivades de la procupacion social en relacion con las consecuencias derivadas de la pro
liferacid de les activitats de joc en les diferents modalitats i a una novédiferacion de las actividades de juego en sus diversas modalidades y a
situacio del mercat del joc, d’acord amb els principis d'interés superioruna nueva situacion del mercado del juego, acorde con los principios de
de les persones menors d’edat, de necessitat, eficacia, proporcionalitanterés superior de las personas menores de edad, de necesidad, efica
seguretat juridica, transparéncia i eficiencia que han de presidir I'actucia, proporcionalidad, seguridad juridica, transparencia y eficiencia que
acio de les administracions publiques. deben presidir la actuacion de las administraciones publicas.

Aquesta llei recull la labor reguladora que exerceix I'administra Esta ley recoge la labor reguladora que desempefia la administra
ci6 en aquesta activitat, preferentment amb relacid a I'ordenacio i lecion en esta actividad, preferentemente en relacion con su ordenacion y
planificacié a la Comunitat Valenciana, la prevencié de la ludopatia,planificacién en la Comunitat Valenciana, la prevencion de la ludopa
les relacions entre persones jugadores i operadores, la proteccio de Iga, las relaciones entre personas jugadoras y operadoras, la proteccion
persones menors d’'edat i persones afectades per ludopatia, les politie las personas menores de edad y personas afectadas por ludopatia
gues de joc responsable, la proteccio de I'ordre public i la prevencidas politicas de juego responsable, la proteccion del orden publico y
dels fenomens del blanqueig dels diners. Aixi mateix, I'administraciéla prevencién de los fenémenos del blanqueo del dinero. Asimismo, la
exerceix la comesa de garantir un entorn en el qual els agents econadministracion ejerce el cometido de garantizar un entorno en el que los
mics que compleixen els requisits establits per I'administracié pugueragentes econdmicos que cumplen con los requisitos establecidos por la
desenvolupar I'activitat amb seguretat juridica. administracion puedan desarrollar su actividad con seguridad juridica.

La Llei 20/2013, de 9 de desembre, de garantia de la unitat de mer La Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de
cat, en l'article 5, preceptua que les autoritats competents que en I'exemercado, en su articulo 5, preceptia que las autoridades competentes
cici de les seues respectives competéencies establisquen limits a I'accgse en el ejercicio de sus respectivas competencias establezcan limites
a una activitat economica o I'exercici d’aquesta de conformitat ambal acceso a una actividad econémica o su ejercicio de conformidad con
el que hi ha previst en I'article 17 d’aquesta llei o exigisquen el com lo previsto en el articulo 17 de esta ley o exijan el cumplimiento de
pliment de requisits per al desenvolupament d’una activitat, n’han deequisitos para el desarrollo de una actividad, motivaran su necesidad en
motivar la necessitat en la salvaguarda d’alguna ra6¢ imperiosa d'interés salvaguarda de alguna razén imperiosa de interés general, debiendo
genera i els limits o els requisits que s’hi imposen han de ser proporciser los limites o requisitos que se impongan proporcionados a la razén
onats a la rad imperiosa d'interés general invocada. imperiosa de interés general invocada.

Entre els conceptes definits com a raons imperioses d’interes gene  Entre los conceptos definidos como razones imperiosas de interés
ral en l'article 3.11 de la Llei 17/2009, de 23 de novembre, sobre-el lliu general en el articulo 3.11 de la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre
re accés a les activitats de serveis i I'exercici d'aquestes, hi ha I'ordrel libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio, estan com
public, la salut publica, la proteccio dels drets, la seguretat de tes peprendidos el orden publico, la salud publica, la proteccion de los dere
sones consumidores i de les destinataries de serveis com també la lluithos, la seguridad de las personas consumidoras y de las destinatarias de
contra el frau, conceptes, alguns, que estan també recollits en I'articleervicios asi como la lucha contra el fraude, conceptos, algunos de ellos,
17 de la Llei 20/2013, per a considerar que es justificaria I'exigenciaque estan también recogidos en el articulo 17 de la Ley 20/2013, para
d’'una autoritzacié administrativa perqué hi concorren els principis deconsiderar que se justificaria la exigencia de una autorizacion adminis
necessitat i proporcionalitat. trativa porque concurren los principios de necesidad y proporcionalidad.

L'activitat de joc té unes caracteristiques intrinseques que fanneces La actividad de juego tiene unas caracteristicas intrinsecas que
saria una regulacié, per part de I'administracio, que establisca mecaniiacen necesaria una regulacion, por parte de la administracién, que
mes que donen seguretat a les persones participants en els joes, garastablezca mecanismos que den seguridad a las personas participantes
tisquen la proteccio a les persones menors d'edat i a aquelles que lem los juegos, garanticen la proteccion a las personas menores de edad
necessiten per motius de salut i que permeten vetllar per I'ordre publiy a aquellas que lo necesiten por motivos de salud y que permitan velar
en el desenvolupament dels jocs per evitar-hi el frau. por el orden publico en el desarrollo de los juegos evitando el fraude.

L'especial proteccio a la salut i la seguretat de les persones consu La especial proteccion a la salud y seguridad de las personas consu
midores dels jocs, la protecci6 dels drets —en particular, de les persamidoras de los juegos, la proteccién de los derechos —en particular, de
nes menors d’'edat—, la garantia de 'ordre public i impedir el frau enlas personas menores de edad—, la garantia del orden puablico e impedir
I'activitat del joc, son raons imperioses d'interés general que justifiquenel fraude en la actividad del juego, son razones imperiosas de interés
el regim d’autoritzacio prévia per a I'accés i I'exercici d'activitats eco general que justifican el régimen de autorizacion previa para el acceso

nomigues que es preveu en aquesta llei, ja que el carodteriorino y el ejercicio de actividades econdmicas que se prevé en esta ley, pues
garantiria el compliment d’aquests objectius que s’entenen obligatorigo que el controa posteriorino garantizaria el cumplimiento de estos
per a I'administracio. objetivos que se entienden obligatorios para la administracion.

Aquestes mateixes raons justifiquen els efectes desestimatoris del Estas mismas razones justifican los efectos desestimatorios del
silenci administratiu, sense perjudici que en la reglamentaci6 especificailencio administrativo, sin perjuicio de que en la reglamentacion espe
de cada joc o aposta es puga establir el contrari, i I'exigéncia de la restdfica de cada juego o0 apuesta se pueda prever lo contrario, y la-exigen
de requisits previstos, com acreditar que determinades empreses hageia del resto de requisitos previstos, como acreditar que determinadas
d’estar en possessio d’'un capital minim desemborsat. empresas deban estar en posesion de un capital minimo desembolsado.
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D’altra banda, i amb la finalitat de coadjuvar a I'assoliment de I'ob Por otra parte, y con el fin de coadyuvar al logro del objetivo de
jectiu de protecci6 de la salut de les persones, en particular la proteccigroteccion de la salud de las personas, en particular la proteccion de la
de la poblacié infantil i adolescent davant el consum de jocs d’atzar poblacién infantil y adolescente frente al consumo de juegos de azary
apostes i el dret a I'oci educatiu, establits en I'article 40 i 68, respectivaapuestas y el derecho al ocio educativo, establecidos en el articulo 40
ment, de la Llei 26/2018, de 21 de desembre, de la Generalitat, de dreys68, respectivamente, de la Ley 26/2018, de 21 de diciembre, de la
i garanties de la infancia i I'adolescéncia, com també a I'assolimenGeneralitat, de derechos y garantias de la infancia y la adolescencia, asi
de 'objectiu de prevencid i tractament de les conductes addictives esomo al logro del objetivo de prevencion y tratamiento de las conductas
linia amb I'article 61 de la Llei 10/2014, de 29 de desembre, de salutdictivas en linea con el articulo 61 de la Ley 10/2014, de 29 de diciem
de la Comunitat Valenciana, aquesta llei preveu la implementacio d’urbre, de salud de la Comunitat Valenciana, la presente ley contempla la
conjunt de mesures de caracter multidisciplinari de prevencié i lluitaimplementacién de un conjunto de medidas de caracter multidisciplinar
contra el joc patologic, inclosa I'elaboracié d’'una Estratégia valenci de prevencion y lucha contra el juego patolégico, incluyendo la-elabo
ana integral de prevencié i tractament del joc patologic, com també laacion de una Estrategia valenciana integral de prevencion y tratamiento
incorporacié de determinats requisits de distancia a centres escolars péel juego patoldgico, asi como la incorporacion de determinados requi
a l'autoritzacio de sales de joc i locals especifics d'apostes, I'exigenciaitos de distancia a centros escolares para la autorizacién de salones
de sistema de control d’accés en tots els establiments de joc i de sisterde juego y locales especificos de apuestas, la exigencia de sistema de
d’activacié-desactivacio en les maquines de joc i apostes instal-lades econtrol de acceso en todos los establecimientos de juego y de sistema de
establiments d’hostaleria. activacion-desactivacion en las maquinas de juego y apuestas instaladas

en establecimientos de hosteleria.

Aixi mateix, i amb la finalitat d'unificar els aspectes administratius Asimismo, y con la finalidad de unificar los aspectos administra
i fiscals que recauen sobre el sector de joc, s’ha integrat en un sol texivos y fiscales que recaen sobre el sector de juego, se ha integrado en
el régim juridic dels jocs i els aspectes tributaris d'aquesta activitat.  un solo texto el régimen juridico de los juegos y los aspectos tributarios

de esta actividad.

L'aparicié de les noves tecnologies de la informacio i les comunica La aparicién de las nuevas tecnologias de la informacion y las
cions esta transformant el mén en que vivim, introduint canvis radicalcomunicaciones esta transformando el mundo en que vivimos, introdu
en la manera de viure i també en la practica del joc, amb un creixememtiendo cambios radicales en la forma de vivir y también en la practica
de les possibilitats d’oferir i participar en les diferents modalitats de jocdel juego, con un crecimiento de las posibilidades de ofertar y participar
a través de mitjans electronics, telematics o de comunicacio a distancian las distintas modalidades de juego a través de medios electrénicos,

teleméaticos o de comunicacion a distancia.

Es prioritari en 'ambit autondmic, i a 'empara de la competéncia Es prioritario en el ambito autonémico, y al amparo de la compe
exclusiva que té la Comunitat Valenciana en matéria de joc, aprovatencia exclusiva que tiene la Comunitat Valenciana en materia de juego,
un nou marc normatiu capa¢ de donar resposta a aquesta nova realiggirobar un nuevo marco normativo capaz de dar respuesta a esta nueva
I'ambit de la qual siga el territori de la Comunitat Valenciana. realidad cuyo ambito sea el territorio de la Comunitat Valenciana.

Tenint en compte les competencies exclusives que aquesta eomuni  Teniendo en cuenta las competencias exclusivas que esta comunidad
tat autbnoma ostenta, la Llei 13/2011, de 27 de maig, de regulacié delutbnoma ostenta, la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacion del
joc, en l'article 2.1, exclou del seu ambit d’aplicacié les activitats de juego, en el articulo 2.1, excluye de su d&mbito de aplicacion las activi
joc realitzades a través de mitjans electronics, informatics, telematics dades de juego realizadas a través de medios electrénicos, informaticos,
interactius I'ambit dels quals no siga estatal. telematicos o interactivos cuyo ambito no sea estatal.

En conseqiencia, dins de la competéncia exclusiva de la Comunitat En consecuencia, dentro de la competencia exclusiva de la-Comu
Valenciana en matéria de jocs, aquesta llei de joc regula I'organitzaciditat Valenciana en materia de juegos, esta ley de juego regulada orga
d’aquest nou tipus de joc i habilita la via reglamentaria per al desenvonizacion de este nuevo tipo de juego y habilita la via reglamentaria para
lupament posterior. su desarrollo posterior.

Amb un anim codificador, la llei integra en un sol text els aspec Con un animo codificador, la ley integra en un solo texto los aspec
tes juridicoadministratius de I'ordenacié del joc i I'ambit tributari de tos juridico-administrativos de la ordenacion del juego y el ambito tri
I'activitat esmentada. Tanmateix, aquesta tendéncia codificadora nbutario de la citada actividad. No obstante, esta tendencia codificadora
s’esgota amb la integraci6 dels aspectes fiscals en aquest text, sind qoe se agota con la integracion de los aspectos fiscales en este texto,
els articles dedicats al regim fiscal comprenen tots els elements confisino que los articulos dedicados al régimen fiscal comprenden todos los
guradors del tribut: elements subjectius (obligats tributaris), element®lementos configuradores del tributo: elementos subjetivos (obligados
objectius (fet imposable, bases, tipus de gravamen, beneficis fiscalsjributarios), elementos objetivos (hecho imponible, bases, tipos-de gra
temporals i formals. vamen, beneficios fiscales), temporales y formales.

Ates l'article 50 de la Llei 22/2009, de 18 de desembre, per la qual  Atendiendo al articulo 50 de la Ley 22/2009, de 18 de diciembre,
es regula el sistema de financament de les comunitats autobnomes ger la que se regula el sistema de financiacion de las comunidades autd
régim comu i ciutats amb estatut d’autonomia i es modifiquen-deter nomas de régimen comun y ciudades con estatuto de autonomia y se
minades normes tributaries, les competéencies normatives de la Genenodifican determinadas normas tributarias, las competencias normati
ralitat en materia de tributs sobre el joc només assoleixen els elementas de la Generalitat en materia de tributos sobre el juego solo alcanzan
seglients: exempcions, base imposable, tipus de gravamen i quotados siguientes elementos: exenciones, base imponible, tipos de grava
fixes, bonificacions, meritaci6 i els aspectes d’aplicacié dels tributs. men y cuotas fijas, bonificaciones, devengo y los aspectos de aplicacion

de los tributos.

Evidentment, aquells preceptes que regulen els elements abans Evidentemente, aquellos preceptos que regulan los elementos antes
esmentats tenen un efecte directe i regulador de les competeneies naitados tienen un efecto directo y regulador de las competencias-norma
matives de la Generalitat, mentre que la resta de l'articulat en materitivas de la Generalitat, mientras que el resto del articulado en materia
fiscal té un efecte merament informador d’aquells elements del tribufiiscal tiene un efecto meramente informador de aquellos elementos del
als quals no arriba la competéncia normativa. tributo a los que no alcanza la competencia normativa.
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Aguesta llei esta dividida en sis titols, onze disposicions transitories, Esta ley esta dividida en seis titulos, once disposiciones transitorias,
cinc disposicions addicionals, una disposicié derogatoria i dues dispocinco disposiciones adicionales, una disposicién derogatoria y dos dis
sicions finals. Amb aquest contingut es busca dotar de suport normatiposiciones finales. Con este contenido se busca dotar de soporte norma
els jocs qualsevol que siga el mitja utilitzat per a practicar-los i servirtivo a los juegos cualquiera que sea el medio utilizado para su practica
aixi mateix com a marc de referéncia per al posterior desenvolupamert servir asimismo como marco de referencia para el posterior desarrollo
de cadascuna de les modalitats de joc previstes, com també prevenir@t cada una de las modalidades de juego en ella previstas, asi como

joc patologic o ludopatia. prevenir el juego patoldgico o ludopatia.
En el titol | s’'inclouen les disposicions generals que regulen-aspec  El titulo | incluye las disposiciones generales que regulan aspectos
tes com I'objecte, I'ambit d’aplicacié i exclusions. como el objeto, ambito de aplicacion y exclusiones.

L'objecte de la llei es configura en una doble finalitat intimament El objeto de la ley se configura en una doble finalidad intimamente
relacionada per a servir a I'interés general de la societat: la regulacié deslacionada para servir al interés general de la sociedad: la regulacion
I'activitat socioeconomica de joc en les diferents modalitats i canals ae la actividad socioecondmica de juego en sus diversas modalidades

la Comunitat Valenciana i la prevenci6 del joc patologic. y canales en la Comunitat Valenciana y la prevencion del juego pato
I6gico.
Aixi mateix, se circumscriu I'ambit d’aplicacié de la llei a les moda Asi mismo, se circunscribe el ambito de aplicacion de la ley a las

litats de joc objecte de regulacié i al marc competencial de la Generamodalidades de juego objeto de regulacién y al marco competencial de
litat, rad per la qual els jocs de loteria de reserva estatal i les modalila Generalitat, razén por la cual los juegos de loteria de reserva estatal y
tats de joc en linia d’ambit estatal es troben fora de I'ambit d’aplicaciélas modalidades de juego en linea de ambito estatal se encuentran fuera
d’aquesta norma. del &mbito de aplicacién de esta norma.

En aquest titol s'incorporen, per primera vegada, els principis rec  En este titulo se incorporan, por primera vez, los principios rectores
tors de l'activitat, que entre altres inclouen tant el respecte a les reglede la actividad, que entre otros incluyen tanto el respeto a las reglas
basiques de joc responsable com la prevencié del joc patologic, ambésicas de juego responsable como la prevencién del juego patol6gico,
el mandat legal a I'administracio i a les empreses de joc de vetllar pecon el mandato legal a la administracion y a las empresas de juego de
I'aplicacio de tals principis. Aixi mateix, i en linia amb el mandat de velar por la aplicacion de tales principios. Asimismo, y en linea con el
no fomentar I'habit del joc i els seus efectes negatius, es prohibeix almandato de no fomentar el habito del juego y sus efectos negativos, se
agents que exercisquen I'activitat de joc la concessié de credits; bonifiprohibe a los agentes que ejerzan la actividad de juego la concesion de
cacions o assistencia financera a les persones jugadores. créditos, bonificaciones o asistencia financiera a las personas jugadoras.

Especialmente relevante es la regulacion del articulo 4 sobre la

Especialment rellevant és la regulacié de I'article 4 sobre la politicapolitica de juego responsable, sin relevancia juridica en la legislacion
de joc responsable, sense rellevancia juridica en la legislaci6 anterioanterior. Esta politica se vincula al desarrollo de las actividades de juego
Aquesta politica es vincula al desenvolupament de les activitats de jocon sentido de responsabilidad social corporativa y se traduce en la ley
amb sentit de responsabilitat social corporativa i es tradueix en la llei een dos vertientes vinculando, por una parte, a la administracion y, por
dos vessants vinculant, d’'una banda, 'administracio i, d'una altra, lesotra, a las propias empresas autorizadas con el compromiso de promo
empreses autoritzades mateixes amb el compromis de promoure accioner acciones preventivas, de sensibilizacion y de control y de reparacion
preventives, de sensibilitzacid i de control i de reparaci6 dels efectesle los efectos negativos producidos, para que la actividad de juego se
negatius produits, perque I'activitat de joc es practique des d’actitudgractique desde actitudes de moderacion y responsabilidad, con-particu
de moderacié i responsabilitat, amb particular atencié a la proteccioé delkar atencion a la proteccion de los colectivos de riesgo y de las personas

col-lectius de risc i de les persones menors d’edat. menores de edad.
En el titol Il s'inclou el conjunt de mesures de prevencio de la ludo El titulo Il incluye el conjunto de medidas de prevencion de la ludo
patia que ha d'impulsar pel Consell. patia a impulsar por el Consell.

Tant la prevencié com el tractament del joc patologic tenen un  Tanto la prevencion como el tratamiento del juego patoldgico tienen
caracter multidimensional i multidisciplinari; és per aix0 que en-I'am un caracter multidimensional y multidisciplinar; es por ello que en el
bit de les competéncies del Consell s’han de desenvolupar activitat@mbito de las competencias del Consell se han de desarrollar activida
en col-laboracié amb altres administracions publiques i amb entitatsles, en colaboracién con otras administraciones publicas y conentida
socials, que permeten I'abordatge informatiu i formatiu en les esferesles sociales, que permitan el abordaje informativo y formativo en las
educativa, sanitaria, esportiva i sociolaboral, I'establiment de protocolssferas educativa, sanitaria, deportiva y sociolaboral, el establecimiento
de detecci6 precoc en les esferes educatives i sociosanitaries, el fomed protocolos de deteccién precoz en las esferas educativas y-sociosa
de I'oci alternatiu i de I'oci educatiu, especialment dirigit a personesnitarias, el fomento del ocio alternativo y del ocio educativo, especial
adolescents i joves, com també I'abordatge multidisciplinari del fracta mente dirigido a personas adolescentes y jovenes, asi como el abordaje
ment de I'addicci6 al joc. multidisciplinar del tratamiento de la adiccién al juego.

Atesa la incidéncia creixent del joc problematic i del joc patolo Dada la creciente incidencia del juego problematico y del juego
gic en la nostra societat, és necessari, a més, reforcar i coordinar ghatoldgico en nuestra sociedad, es necesario, ademas, reforzar y coor
recursos necessaris per a afrontar aquesta situacid. En aquest sentitlimar los recursos necesarios para hacer frente a esta situacion. En este
en linia amb el Pla estrategic sobre trastorns addictius previst per lsentido, y en linea con el Plan estratégico sobre trastornos adictivos pre
Llei 10/2014, de 29 de desembre, de salut de la Comunitat Valencianaisto por la Ley 10/2014, de 29 de diciembre, de salud de la Comunitat
aquesta llei preveu I'elaboracié d’una estrategia pluriennal i un prograValenciana, esta ley prevé la elaboracion de una estrategia plurianual y
ma d’'acci6 bianual que s’han d'avaluar i d’actualitzar periddicament, enun programa de accion bianual que se evaluaran y actualizaran perio
col-laboracioé amb la resta d’administracions publiques i organitzacionsdicamente, en colaboracion con el resto de administraciones publicas
i entitats vinculades a 'activitat de joc a la Comunitat Valenciana, per ay organizaciones y entidades vinculadas a la actividad de juego en la
dotar d'un enfocament especific, integral i integrador de la prevencié iComunitat Valenciana, para dotar de un enfoque especifico, integral e
el tractament del joc patoldgic. integrador de la prevencién y el tratamiento del juego patoldgico.

Aixi mateix, i per a donar resposta a les necessitats especifiques dels Asimismo, y para dar respuesta a las necesidades especificas de los
col-lectius afectats o potencialment afectats, en I'article 7 s’estableixcolectivos afectados o potencialmente afectados, el articulo 7 establece
gue en totes les actuacions de prevencio i tractament cal aplicar urgue en todas las actuaciones de prevencion y tratamiento se aplicara
perspectiva transversal i inclusiva, de génere i d'atencio a les vwlnerauna perspectiva transversal e inclusiva, de género y de atencion a las
bilitats socials. vulnerabilidades sociales.

En linia amb la politica de joc responsable, la legislacio vigent en  En linea con la politica de juego responsable, la legislacién vigente
matéria de proteccid, drets i garanties de les persones menors d’eda¢in materia de proteccion, derechos y garantias de las personas menores
de protecci6 de la salut publica, s’'introdueix en l'article 8 la restriccio de edad y de proteccion de la salud publica, se introduce en el articulo
de la publicitat, la promocid, el patrocini i la informacié comercial de 8 la restriccién de la publicidad, promocion, patrocinio e informacion
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les activitats del joc, en I'ambit de les competéncies de la Generalitatcomercial de las actividades del juego, en el ambito de las competencias

Aixi mateix, es prohibeix la publicitat i la promocié del joc a I'exterior de la Generalitat. Asimismo, se prohibe la publicidad y promocién del

dels locals de joc, la publicitat estatica, a la via publica o als mitjans dguego en el exterior de los locales de juego, la publicidad estatica, en la

transport, del joc, com també I'emissié de publicitat sobre I'activitat via publica o0 medios de transporte, del juego, asi como la emisién de

de joc en els mitjans de comunicaci6 de titularitat pablica amb ambitpublicidad sobre la actividad de juego en los medios de comunicacion

d’emissio limitat a part o la totalitat del territori valencia. de titularidad publica con ambito de emision limitado a parte o la tota
lidad del territorio valenciano.

També dins dels locals de joc és obligatoria la disposicié de fulls ~ También dentro de los locales de juego sera obligatoria la-dispo
informatius accessibles a les persones jugadores sobre recurses dismicion de hojas informativas accesibles a las personas jugadoras sobre
nibles per al tractament i la rehabilitacio de la ludopatia i s’han de pro recursos disponibles para el tratamiento y rehabilitacion de la ludopatia
moure ajudes, subvencions o incentius fiscals per a entitats esportiveg,se promoveran ayudas, subvenciones o incentivos fiscales para enti
associacions i mitjans de comunicacié que duguen a terme campanyeades deportivas, asociaciones y medios de comunicacién que lleven a

de prevencio i lluita contra la ludopatia. cabo camparias de prevencion y lucha contra la ludopatia.

Finalment, es configuren els jocs inclosos en el Cataleg de jocs de Por ultimo, se configuran los juegos incluidos en el Catalogo de
la Comunitat Valenciana i els jocs prohibits. juegos de la Comunitat Valenciana y los juegos prohibidos.

El titol 11l es refereix a I'organitzaci6 i I'ordenacié de I'activitat del El titulo 11l viene referido a la organizacion y ordenacion de la acti
joc. Es troba dividit en set capitols. vidad del juego. Se encuentra dividido en siete capitulos.

En el capitol | s'estableix les competéncies dels diferents organs de El capitulo | establece las competencias de los distintos 6rganos de
control del joc. Esment especial mereix I'actualitzacié de la configu control del juego. Mencién especial merece la actualizacién deda con
racié de la Comissié de Joc, organ de caracter consultiu en materia deguracion de la Comision de Juego, 6érgano de caracter consultivo en
joc, per a garantir la participacio de les diferents parts concernides panateria de juego, para garantizar la participacion de las distintas partes
I'activitat del joc i permetre un abordatge integral del fenomen del jocconcernidas por la actividad del juego y permitir un abordaje integral
en la nostra societat. En aquesta comissié estan representats I'adminidel fenomeno del juego en nuestra sociedad. En esta comision estan
tracié de la Generalitat, a través dels departaments amb competénciespresentados la administracion de la Generalitat, a través de los depar
afectades per 'activitat de joc i la prevencié de la ludopatia, les organittamentos con competencias afectadas por la actividad de juego y la pre
zacions sindicals i empresarials del sector, les associacions dedicadevencion de la ludopatia, las organizaciones sindicales y empresariales
la prevencio i la rehabilitacio de la ludopatia, les associacions veinalsgel sector, las asociaciones dedicadas a la prevencion y rehabilitacion
el Consell de la Joventut de la Comunitat Valenciana i organismes d’inde la ludopatia, las asociaciones vecinales, el Consell de la Joventut de
vestigacio universitaria especialitzats en la ludopatia. la Comunitat Valenciana y organismos de investigacion universitaria

especializados en la ludopatia.

Aixi mateix, com a novetat, es crea la Comissié Técnica de Coor Asimismo, como novedad, se crea la Comisién Técnica de Coordi
dinacié Interadministrativa en Materia de Joc com a organ de eoordinacion Interadministrativa en Materia de Juego como drgano de-coordi
nacio tecnica i administrativa interdepartamental de I'administraciénacion técnica y administrativa interdepartamental de la administracién
valenciana que inclou en la seua composicio la Federacié Valencian@alenciana que incluye en su composicion a la Federacion Valenciana
de Municipis i Provincies amb la finalitat d’afavorir la coordinacié i la de Municipios y Provincias con el fin de favorecer la coordinacion y
col-laboracio interadministrativa. Aquesta comissié té entre les seuesolaboracion interadministrativa. Esta comision tiene entre sus funcio
funcions destacades elaborar i dur a terme el seguiment de I'Estratégizes destacadas elaborar y llevar a cabo el seguimiento de la Estrategia
valenciana integral de prevencio i tractament del joc patologic. valenciana integral de prevencién y tratamiento del juego patoldgico.

En el capitol Il es defineixen els drets i les obligacions de les per  En el capitulo Il se definen los derechos y obligaciones de las per
sones que intervenen en el joc, com també les prohibicions per a Isonas que intervienen en el juego, asi como las prohibiciones para la
practica dels jocs i I'accés als locals, i es regula el Registre de Persongsactica de los juegos y acceso a los locales, regulando el Registro de
Excloses d’Accés al Joc a la Comunitat Valenciana i la possibilitat dePersonas Excluidas de Acceso al Juego en la Comunitat Valenciana y
coordinacié amb registres oficials equivalents a Espanya, com tamb#a posibilidad de coordinacion con registros oficiales equivalentes en
el control d’admissié amb la novetat d’establir I'obligatorietat d’aquest Espafia, asi como el control de admisién con la novedad de establecer la

control a tots els locals de joc. obligatoriedad de dicho control en todos los locales de juego.

En el capitol 11l s’estableix el regim d’autoritzacions de les empre En el capitulo 11l se establece el régimen de autorizaciones de las
ses de joc i els requisits de constitucio de les empreses de joc i lesmpresas de juego y los requisitos de constitucion de las empresas de
fiances. juego y las fianzas.

En el capitol IV es defineixen les modalitats de jocs, com també la  En el capitulo IV se definen las modalidades de juegos, asi como
seua practica per mitjans presencials o a través de mitjans electronicsy practica por medios presenciales o a través de medios electrénicos,
informatics, telematics o interactius. informaticos, teleméticos o interactivos.

Esment especial requereix, dins de la practica per aquests darrers Mencion especial requiere, dentro de la practica por estos Gltimos
mitjans, que la Unitat Central de Joc, definida en els termes en qué s’esnedios, que la Unidad Central de Juego, definida en los términos en
tableix en la llei, estiga situada al territori de la Comunitat Valenciana. que se establece en la ley, esté ubicada en el territorio de la Comunitat

Valenciana.

En el capitol V es defineixen i regulen els locals de joc. En el capitulo V se definen y regulan los locales de juego.

Entre les novetats d’aquest capitol és destacable la regulacié d'una Entre las novedades de este capitulo es destacable la regulacion
distancia de 850 metres, en el trajecte per als vianants més curt pde una distancia de 850 metros, en el trayecto peatonal mas corto por
vial de domini public, a centres educatius acreditats que impartisquerial de dominio publico, a centros educativos acreditados que-impar
educacié secundaria obligatoria, batxillerat, cicle de formaci6 profes tan educacién secundaria obligatoria, bachillerato, ciclo de formacion
sional basica i ensenyaments artistics professionals, per a la lecalitzrofesional basica y ensefianzas artisticas profesionales, para la loca
ci6 de les sales de joc i els locals especifics d’apostes. L'establimerlizacion de los salones de juego y locales especificos de apuestas. El
d’aquesta mesura esta motivat per la necessitat de reduir I'exposiciéstablecimiento de esta medida viene motivado por la necesidad de
de les persones menors d’edat —en particular, adolescents— a I'ofertaeducir la exposicion de las personas menores de edad —en particular,
de joc —especialment, les apostes esportives— en els seus itineraréglolescentes— a la oferta de juego —especialmente, las apuestas depor
diaris d'assisténcia als centres educatius, i amb aixo la normalitzaciéivas— en sus itinerarios diarios de asistencia a los centros educativos,
d’aquests establiments com a llocs d'oci en el seu model d’oci grupaly con ello la normalizacién de estos establecimientos como lugares de
Cal assenyalar que és habitual que les sales de joc tinguen una zooaio en su modelo de ocio grupal. Cabe sefialar que es habitual que
dedicada a la practica de les apostes esportives. Les investigacions rdss salones de juego cuenten con una zona dedicada a la practica de
senyades en la part | d’aquesta exposicié de motius assenyalen {a sobtas apuestas deportivas. Las investigaciones resefiadas en la parte | de
exposicio de les persones adolescents i joves vinculada a la proliferaciésta exposicion de motivos sefialan la sobreexposicion de las personas
de sales de joc i locals especifics d’apostes al teixit urba, en interacci@dolescentes y jovenes vinculada a la proliferacion de salones de juego
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sinérgica amb la publicitat del joc en els mitjans de comunicacio, elsy locales especificos de apuestas en el tejido urbano, en interaccion
esdeveniments esportius i els mitjans electronics, com a factors de rissinérgica con la publicidad del juego en los medios de comunicacion,
per al desenvolupament de conductes addictives associades al joc, esgwentos deportivos y medios electrénicos, como factores de riesgo para
cialment en I'adolescencia, atesa la vulnerabilitat psicologica de le®l desarrollo de conductas adictivas asociadas al juego, especialmente
persones en aquesta fase de la vida. El creixement exponencial de les la adolescencia, dada la vulnerabilidad psicolégica de las personas
sales de joc i els locals especifics d’apostes al teixit urba de la-Comuen esta fase de la vida. El crecimiento exponencial de los salones de
nitat Valenciana s’ha posat de manifest entre 2013 i 2019, en qué s’haego y los locales especificos de apuestas en el tejido urbano de la
passat de 250 sales de joc i nou locals especifics d’apostes autoritzatCamunitat Valenciana se ha puesto de manifiesto entre 2013 y 2019, en
518 i 35, respectivament, sense cap consideracio de distanciament dejse se ha pasado de 250 salones de juego y nueve locales especificos
centres educatius i generant una creixent preocupacio social. Aquestie apuestas autorizados a 518 y 35, respectivamente, sin consideracion
dinamica de creixement contrasta amb les de la resta d’establiments d#guna de distanciamiento de los centros educativos y generando una
joc que a penes han variat els darrers sis anys. creciente preocupacion social. Esta dinamica de crecimiento contrasta
con las del resto de establecimientos de juego que apenas han variado
en los dltimos seis afios.

Aixi mateix, no es permet I'establiment de sales de joc i locals  Asimismo, no se permite el establecimiento de salones de juego y
especifics d'apostes als espais vulnerables, aixi delimitats d’acord amlocales especificos de apuestas en los espacios vulnerables, asi delimi
I'aplicacié de I'article 25 de la Llei de serveis socials inclusius i el seutados de acuerdo con la aplicacion del articulo 25 de la Ley de servicios
desenvolupament reglamentari, amb la finalitat de protegir la salut desociales inclusivos y su desarrollo reglamentario, con el fin de proteger
les persones socialment més vulnerables i minimitzar els riscos socida salud de las personas socialmente mas vulnerables y minimizar los
sanitaris vinculats al joc. riesgos sociosanitarios vinculados al juego.

D’altra banda, també s’estableixen distancies minimes de 500 Por otra parte, también se establecen distancias minimas de 500
metres entre establiments de bingo, sales de joc i cases d’apostes amigtros entre establecimientos de bingo, salones de juego y casas de
I'objectiu de reduir la concentracié espacial dels establiments de joc empuestas con el objetivo de reducir la concentracion espacial de fos esta
enclavaments urbans amb la finalitat de reduir el risc de sobreexposiciblecimientos de juego en enclaves urbanos con el fin reducir el riesgo
de la poblacié al joc al seu entorn quotidia i promoure un desenvolude sobreexposicién de la poblacién al juego en su entorno cotidiano y
pament equilibrat, sostenible i saludable de I'entorn urba i les activitatpromover un desarrollo equilibrado, sostenible y saludable del entorno
socioeconomiques. urbano y las actividades socioeconémicas.

En aquest capitol també es limita la instal-lacié de maquines de joc  En este capitulo también se limita la instalacién de maquinas de
tipus B o recreatives amb premi als establiments publics d’hostaleriguego tipo B o recreativas con premio en los establecimientos publicos
0 semblants a un maxim de dues maquines i s'introdueix com a novede hosteleria 0 semejantes a un maximo de dos maquinas y se introduce
tat la incorporacié d’'un sistema d’'activacio-desactivacio per controlcomo novedad la incorporacién de un sistema de activacion-desactiva
remot de cada maquina, sota la responsabilitat del personal encarreién por control remoto de cada maquina, bajo la responsabilidad del
gat del local, la qual ha de romandre sense emissid d’estimuls sonorpersonal encargado del local, la cual debera permanecer sin emision de
visuals o luminics durant el temps en qué no estiga sent utilitzada. Aixéstimulos sonoros, visuales o luminicos durante el tiempo en que no
mateix, s’elimina la possibilitat d’instal-lacié de noves maquines-auxi esté siendo utilizada. Asimismo, se elimina la posibilidad de instalacién
liars d’'apostes en aquests establiments i en recintes esportius, mentie nuevas maquinas auxiliares de apuestas en estos establecimientos y
que la disposicié transitoria novena d’aquesta llei manté la instal-laciéen recintos deportivos, mientras que la disposicién transitoria novena
d’aquestes maquines als establiments o als recintes durant tot el periode esta ley mantiene la instalacion de dichas maquinas en los-estable
de vigéncia de l'autoritzacié que tingueren concedida amb anterioritat @&imientos o recintos durante todo el periodo de vigencia de la autoriza
I'entrada en vigor d’aquesta llei. cion que tuvieran concedida con anterioridad a la entrada en vigor de

esta ley.

Aguestes mesures es justifiquen per I'abséncia de control d'entra  Estas medidas se justifican por la ausencia de control de entrada
da a les persones menors d’edat en aquests establiments i la necessitdas personas menores de edad en estos establecimientos y la necesi
de garantir que les persones menors d’edat no tenen accés a aquediad de garantizar que las personas menores de edad no tienen acceso |
maquines. Els estudis referits en la part | d’aquesta exposicié de motiugichas maquinas. Los estudios referidos en la parte | de esta exposicién
assenyalen que, malgrat estar prohibit el joc per diners a les personég motivos sefialan que, a pesar de estar prohibido el juego por dinero a
menors d'edat, I'is de maquines de tipus B i de maquines auxiliardas personas menores de edad, el uso de maquinas de tipo B y de maqui
d’'apostes esportives en establiments d’hostaleria s6n canals habituafes auxiliares de apuestas deportivas en establecimientos de hosteleria
utilitzats per les persones menors d'edat per a jugar per diners, especialon canales habituales utilizados por las personas menores de edad pare
ment, com a activitat d’oci grupal. A més, aquests estudis assenyalen lgggar por dinero, especialmente, como actividad de ocio grupal. Ade
apostes esportives com la principal modalitat de joc amb una incidencianas, estos estudios sefialan las apuestas deportivas como la principal
diferencial en les persones adolescents i joves que presenten pautesrdedalidad de juego con una incidencia diferencial en las personas ado
joc problematic. lescentes y jovenes que presentan pautas de juego problematico.

Aixi mateix, es prohibeix la instal-laci6 de maquines de joc en ter Asimismo, se prohibe la instalacién de maquinas de juego en terra
rasses, vies publiques o zones exteriors dels establiments d’hostaleriaas, vias publicas o zonas exteriores de los establecimientos de hostele
similars, com també en bars i cafeteries situats dins de centres docent$a y similares, asi como en bares y cafeterias ubicados dentro de centros
sanitaris, socials o juvenils i als recintes esportius. docentes, sanitarios, sociales o juveniles y en los recintos deportivos.

La protecci6 de la salut i dels drets de les persones, en particular, en La proteccién de la salud y de los derechos de las personas, €n parti
el cas de les persones menors d’edat, com a béns juridics protegits, séular, en el caso de las personas menores de edad, como bienes juridicos
raons imperioses d'interés general que justifiquen la necessitat d’estgrotegidos, son razones imperiosas de interés general que justifican
blir requisits especifics a I'establiment de locals de joc, com també da necesidad de establecer requisitos especificos al establecimiento de
I'explotacié de les maquines de joc als locals d’hostaleria i semblantslocales de juego, asi como a la explotacion de las maquinas de juego
D’altra banda, amb I'objectiu de garantir la seguretat juridica, es mantén los locales de hosteleria y semejantes. Por otra parte, con el objetivo
la validesa i la vigéncia de totes les autoritzacions atorgades préviamemnte garantizar la seguridad juridica, se mantiene la validez y vigencia
a I'entrada en vigor d’aquesta llei durant tot el periode per al qual estide todas las autorizaciones otorgadas previamente a la entrada en vigor
gueren concedides. de esta ley durante todo el periodo para el que estuvieran concedidas.

Addicionalment, tenint en compte els resultats dels estudis resse  Adicionalmente, teniendo en cuenta los resultados de los estudios
nyats en la part | d’aquesta exposicié de motius, que indiquen I'existenresefiados en la parte | de esta exposicion de motivos, que indican la
cia la comorbiditat del tabaguisme i el joc problematic i el joc patologic, existencia la comorbilidad del tabaquismo y el juego problemético y el
i en linia amb I'objectiu de prevencié de I'addiccié al tabac, establit enjuego patolédgico, y en linea con el objetivo de prevencion de la adic
la Llei 10/2014, de 29 de desembre, de salut de la Comunitat Valencion al tabaco, establecido en la Ley 10/2014, de 29 de diciembre, de
ciana, i la prohibici6 de caracter general de fumar en recintes tancatsalud de la Comunitat Valenciana, y la prohibicion de caracter general
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establida en la normativa estatal i autondmica, es prohibeix I'habilitaciéde fumar en recintos cerrados establecida en la normativa estatal y auto
d’espais per a fumar o clubs de persones fumadores als establiments démica, se prohibe la habilitacion de espacios para fumar o clubes de
joc. Aixi mateix, amb la finalitat de reduir el risc ambiental de compor personas fumadoras en los establecimientos de juego. Asimismo, con
taments compulsius o incontrolables de joc, també es prohibeix la publila finalidad de reducir el riesgo ambiental de comportamientos com
citat de productes o entitats financeres a I'interior dels locals de joc. pulsivos o incontrolables de juego, también se prohibe la publicidad de
productos o entidades financieras en el interior de los locales de juego.
Quant a la regulacio dels casinos de joc, la principal novetat és la En cuanto a la regulacién de los casinos de juego, la principal nove
supressié de les limitacions del nombre de les autoritzacions que undad es la supresion de las limitaciones del nimero de las autorizacio
mateixa empresa pot tenir en I'ambit de la Comunitat Valenciana.nes que una misma empresa puede tener en el ambito de la Comunitat
També s’ha establit que el nombre maxim de sales apéendix que pdfalenciana. También se ha establecido que el nimero maximo de salas
tenir cada casino és de dos, en I'ambit provincial. apéndice que puede tener cada casino es de dos, en el &mbito provincial.
En el capitol VI es regula I'homologacié del material de joc i els En el capitulo VI se regula la homologacién del material de juego
laboratoris d’'assaig, quiestions ambdues mancades o amb escas tracgdos laboratorios de ensayo, cuestiones ambas carentes o con esca
ment legal en I'anterior norma. Un aspecte important és el regim queso tratamiento legal en la anterior norma. Un aspecto importante es el
s’estableix en la llei i que permet la validacié d’homologacions fealit régimen que se establece en la ley y que permite la convalidacion de
zades en altres comunitats autonomes, com també els assajos realitzhtamologaciones realizadas en otras comunidades autbnomas, asi como
per laboratoris autoritzats per altres administracions, sempre que garafos ensayos realizados por laboratorios autorizados por otras adminis

tisquen el nivell de compliment técnic disposat en aquesta llei. traciones, siempre que garanticen el nivel de cumplimiento técnico dis
puesto en esta ley.
Finalment, en el capitol VII, i com a instrument d’ordenacio i con Finalmente, en el capitulo VII, y como instrumento de ordenacion

trol de I'exercici empresarial de les activitats del joc, es dona tractay control del ejercicio empresarial de las actividades del juego, se le da
ment legal al Registre General de Joc de la Comunitat Valenciana, emmatamiento legal al Registro General de Juego de la Comunitat Valen
el qual s’han d’anotar totes les circumstancies que es referisquen a @ana, en el que se anotaran cuantas circunstancias se refieran a la ins
inscripcid, la modificacio i la cancel-lacié de les dades corresponents &ripcion, modificacion y cancelacion de los datos correspondientes a
les empreses, els establiments, el material i qualsevol altre element quas empresas, establecimientos, material y cualquier otro elemento que
tinga relacié amb I'activitat del joc. tenga relacion con la actividad del juego.

En el titol IV, corresponent a la inspeccié i el control de I'activi En el titulo 1V, correspondiente a la inspeccidn y control de la acti
tat, es recullen les funcions i les facultats del personal encarregat dédad, se recogen las funciones y facultades del personal encargado de
la inspeccid, les actes d’'inspeccié com a documents que gaudeixen da inspeccion, las actas de inspeccion como documentos que gozan de
presumpcié de veracitat i que reflecteixen els fets constatats en les actpresuncién de veracidad y que reflejan los hechos constatados en las
acions inspectores i les denudncies. actuaciones inspectoras y las denuncias.

En el titol V, que al-ludeix al regim sancionador, respecte a la llei  En el titulo V, que alude al régimen sancionador, con respecto a
anterior, s’ha pretés homogeneitzar els tipus infractors. Amb aix0 esa ley anterior, se ha pretendido homogeneizar los tipos infractores.
milloren els principis de tipicitat i proporcionalitat en la imposicié de Con ello se mejoran los principios de tipicidad y proporcionalidad en
les sancions corresponents. Pel que fa al procediment sancionador, limposicion de las sanciones correspondientes. Por lo que respecta al
llei atribueix les competéncies sancionadores al Consell, a la personarocedimiento sancionador, la ley atribuye las competencias sanciona
titular de la conselleria competent en matéria de joc i a la persona tituladoras al Consell, a la persona titular de la conselleria competente en
de la direccié competent en matéria de joc. Es requalifiquen els difemateria de juego y a la persona titular de la direccion competente en
rents tipus d’'infraccions i es revisen les quanties de les sancions, qumateria de juego. Se recalifican los distintos tipos de infracciones y
passen a establir-se per trams. se revisan las cuantias de las sanciones, que pasan a establecerse pc

tramos.

Finalment, en el titol VI, Tributacié sobre el joc, es regulen els Finalmente, en el titulo VI, Tributacién sobre el juego, se regulan
aspectes fiscals del joc competéncia de la Generalitat. Respecte allas aspectos fiscales del juego competencia de la Generalitat. €on res
regulacio precedent, els canvis més significatius son els segiients:  pecto a la regulacion precedente, los cambios mas significativos son

los siguientes:

a) En I'ambit de les rifes, tdmboles o combinacions aleatories a) En el ambito de las rifas, tdmbolas o combinaciones aleatorias se
s'aclareix el regim de les exempcions i s’introdueix una nova exempcicclarifica el régimen de las exenciones, introduciéndose una nueva exen
que afecta aquelles que es realitzen en ocasié d'esdeveniments-d'arreleidn que afecta a aquellas que se realicen con ocasion de acontecimien
ment popular o que corresponguen amb usos socials de caracter traditds de arraigo popular o que correspondan con usos sociales de caracter
onal, com ara les rifes de cistelles de Nadal organitzades per comercdsadicional, tales como las rifas de cestas de Navidad organizadas por

o0 establiments d’hostaleria. comercios o establecimientos de hosteleria.
b) En el cas de les apostes, es generalitza la definicié de la base b) En el caso de las apuestas, se generaliza la definicion de la base
imposable en atenci6 als ingressos nets procedents del joc. imponible en atencion a los ingresos netos procedentes del juego.

¢) En els suposits de jocs realitzats mitjangant maquines recreati  ¢) En los supuestos de juegos realizados mediante maquinas recrea
ves i d'atzar, s'estableix que la meritacié de I'impost és per trimestregivas y de azar, se establece que el devengo del impuesto es peor trimes
naturals. tres naturales.

d) D’altra banda, també s’han adequat els tipus de gravamen en el d) Por su parte, también se han adecuado los tipos de gravamen en el
cas de les rifes, tdmboles, combinacions aleatories, apostes, casinos daso de las rifas, tombolas, combinaciones aleatorias, apuestas, casinos
joc i en el cas d'explotacié de maquines recreatives i d'atzar. de juego y en el caso de explotacion de maquinas recreativas y de azar.

Una altra de les novetats és la generalitzacié de la presentacié de Otra de las novedades es la generalizacion de la presentacion de la
I'autoliquidacié per mitjans telematics i I'ampliacié del termini de autoliquidacién por medios telematicos y la ampliacion del plazo de
declaracio i ingrés del tribut, que és amb caracter general d’'un mes. declaracion e ingreso del tributo, siendo con caracter general de un mes.

Les disposicions transitories permeten mantenir la vigéncia de la  Las disposiciones transitorias permiten mantener la vigencia de la
normativa existent fins que s’adapte, sempre que no s’'opose a aquestarmativa existente hasta su adaptacion, en tanto no se oponga a esta
llei, i s’estableix un regim transitori tant per a les autoritzacions con ley, y se establece un régimen transitorio tanto para las autorizaciones
cedides per la normativa anterior com per al regim sancionador i lesoncedidas por la normativa anterior como para el régimen sancionador
fiances. y las fianzas.

Com a novetat de la llei es legalitza la situacié de les apostes en el Como novedad de la ley se legaliza la situacion de las apuestas en
joc de la pilota valenciana, mitjangant un sistema provisional, fins queel juego de la pilota valenciana, mediante un sistema provisional, hasta
se n'aprove una reglamentacié especifica, que sense sotmetre |'activiten tanto no se apruebe una reglamentacién especifica, que sin someter
als mateixos requisits que per a les apostes ordinaries, permeta un céatactividad a los mismos requisitos que para las apuestas ordinarias,
control administratiu sobre la seua practica i sobre qui hi intervé. permita un cierto control administrativo sobre su practica y sobre quién

interviene en ella.



D O L
IARI OFICIA
Num. 8834 /15.06.2020 DE LA GENERALITAT VALENCIANA 22830

Es preveu la possibilitat de suspendre temporalment les autoritza  Se contempla la posibilidad de suspender temporalmente las auto
cions d'explotacio de les maquines de tipus B i C, fins que s’adeque dlizaciones de explotacion de las maquinas de tipo B y C, hasta que se
Reglament de maquines recreatives i d’atzar. adecue el Reglamento de maquinas recreativas y de azar.

Es concedeix un termini de sis mesos, des de I'entrada en vigor Se concede un plazo de seis meses, desde la entrada en vigor de este
d’aquesta llei, perque les sales de joc i els locals especifics d’apostdsy, para que los salones de juego y los locales especificos de apuestas
facen les obres d’adaptacié necessaries amb I'objectiu de complir amiealicen las obras de adaptacion necesarias con el objetivo de cumplir
els requisits establits en l'article 22 d'aquesta llei referit al controt d’ad con los requisitos establecidos en el articulo 22 de esta ley referido al
missio6 en locals de joc. control de admision en locales de juego.

Aixi mateix, es concedeix un termini de dotze mesos, des de I'en  Asimismo, se concede un plazo de doce meses, desde la entrada en
trada en vigor d’'aquesta llei, perqué les maquines de joc tipus B i lesigor de esta ley, para que las maquinas de juego tipo B y las-maqui
maquines auxiliars d’apostes situades en establiments d’hostalerianas auxiliares de apuestas situadas en establecimientos de hosteleria 'y
similars, com també aquelles maquines d'apostes situades en recintegmilares, asi como aquellas maquinas de apuestas situadas en recintos
esportius, facen les adaptacions necessaries per a complir el requisleportivos, realicen las adaptaciones necesarias para cumplir el requi
de disposar del sistema d’activacié-desactivacid establit en 'article 51sito de disponer del sistema de activacion-desactivacion establecido en
d’'aquesta llei. el articulo 51 de esta ley.

S’estableix el regim transitori per a les maquines auxiliars d’'apostes  Se establece el régimen transitorio para las maquinas auxiliares de
instal-lades als locals d’hostaleria i similars i en recintes esportius quepuestas instaladas en los locales de hosteleria y similares y en recintos
poden esgotar el periode de vigéncia de la seua autoritzacio i han d'irdeportivos que podran agotar el periodo de vigencia de su autorizacion
corporar un sistema d’activacié-desactivacio similar al requerit per a les/ tendran que incorporar un sistema de activacién-desactivacion similar
magquines de joc tipus B instal-lades en aquesta mena d’establimental requerido para las maquinas de juego tipo B instaladas en este tipo
Una vegada finalitzat aquest periode de vigeéncia de I'autoritzacié nale establecimientos. Una vez finalizado dicho periodo de vigencia de la
es pot renovar. autorizacion no podra procederse a su renovacion.

S’estableix un periode maxim de cinc anys, des de I'entrada en  Se establece un periodo maximo de cinco afios, desde la entrada en
vigor d’aquesta llei, de suspensio de noves autoritzacions d’establimentgigor de esta ley, de suspension de nuevas autorizaciones de estableci
de joc i de noves autoritzacions d'explotacié de maquines de joc tipus Bnientos de juego y de nuevas autorizaciones de explotacion de maqui
o recreatives amb premi, destinades a ser instal-lades en locals-d’hostaas de juego tipo B o recreativas con premio, destinadas a ser instaladas
leria o similars. El fort creixement de I'oferta de joc presencial dels dar en locales de hosteleria o similares. El fuerte crecimiento de la oferta
rers anys, el creixement del nombre de persones afectades per conductisjuego presencial de los Ultimos afios, el crecimiento del nimero de
de joc problematic i addiccio al joc com també la creixent preocupaciépersonas afectadas por conductas de juego problemético y adiccion al
social amb relacié a la proliferacio d’establiments de joc (jocs d’atzarjuego asi como la creciente preocupacion social en relacion con la pro
i apostes) a les ciutats i pobles de la Comunitat Valenciana aconsellieracion de establecimientos de juego (juegos de azar y apuestas) en
I'establiment d’'una suspensi6 temporal de noves autoritzacions. las ciudades y pueblos de la Comunitat Valenciana aconseja el-estable

cimiento de una suspension temporal de nuevas autorizaciones.

Tanmateix, tenint en compte que la renovacié d’autoritzacié dels  No obstante, teniendo en cuenta que la renovacion de autorizacion
establiments de joc s’han de realitzar d’acord amb la normativa vigentde los establecimientos de juego se han de realizar de acuerdo con la
aquesta suspensio no és aplicable en aquells casos en qué siga necessammativa vigente, dicha suspensién no sera de aplicacion en aquellos
un canvi d’'emplagament de I'establiment de joc per a complir amb elcasos en que sea necesario un cambio de emplazamiento del estableci
requisit de distancia establit en I'apartat 5 de I'article 45 d’aquesta llei.miento de juego para cumplir con el requisito de distancia establecido
Aixi mateix, el requisit de distancia establit en I'apartat 6 de I'article 45 en el apartado 5 del articulo 45 de esta ley. Asimismo, el requisito de
d’aquesta llei no és aplicable en el cas de renovacié d’'autoritzacié ddistancia establecido en el apartado 6 del articulo 45 de esta ley no sera
I'establiment de joc. D’aquesta manera es possibilita la renovacié d’aude aplicacion en el caso de renovacion de autorizacion del estableci
toritzacions dels establiments de joc i la continuitat de la seua activitatmiento de juego. De esta manera se posibilita la renovacion de autoriza

ciones de los establecimientos de juego y la continuidad de su actividad.

Amb I'objectiu de desenvolupar una planificacié i una ordenacio En aras a desarrollar una planificacion y ordenacién cuantitativa
quantitativa de I'activitat del joc al territori de la Comunitat Valenciana, de la actividad del juego en el territorio de la Comunitat Valenciana,
tenint en compte criteris de salut publica, demografics, socioeconomicteniendo en cuenta criterios de salud publica, demogréficos, socioeco
i territorials, durant aquest periode de suspensio la conselleria-<compe&odmicos y territoriales, durante este periodo de suspension la conselleria
tent en materia de joc ha de coordinar un estudi que analitze I'impacteompetente en materia de juego coordinara un estudio que analice el
social i sobre la salut pablica de les instal-lacions de joc existents. impacto social y sobre la salud publica de las instalaciones de juego

existentes.

Finalment, s’estableix un termini de dotze mesos, des de I'entrada Finalmente, se establece un plazo de doce meses, desde la entrada
en vigor d’aquesta llei, per a I'elaboracié de I'Estrategia valencianaen vigor de esta ley, para la elaboracion de la Estrategia valenciana
integral de prevencio i tractament del joc. integral de prevencion y tratamiento del juego.

Mitjangant les disposicions addicionals es regula la instal-laci6 en ~ Mediante las disposiciones adicionales se regula la instalacién en
regim d’assaig de modalitats i material de joc per a comprovar-ne laégimen de ensayo de modalidades y material de juego para eompro
viabilitat comercial; s’habilita la possibilitat de declaracié de zones bar su viabilidad comercial; se habilita la posibilidad de declaracion de
saturades d’establiments de joc per part dels ajuntaments; es modificzonas saturadas de establecimientos de juego por parte de los ayunta
la definicié de comunicacié accessible per persones menors d’edatrientos; se modifica la definicion de comunicacién accesible per per
s’estableix la remissio de I'informe anual de I'drgan directiu competentsonas menores de edad y se establece la remision del informe anual del
en matéria de publicitat institucional a la Comissié de Joc i la seuargano directivo competente en materia de publicidad institucional a la
publicacid, en la disposicié addicional quarta de la Llei 12/2018, deComision de Juego y su publicacion, en la disposicion adicional cuarta
24 de maig, de la Generalitat, de publicitat institucional per a I'interesde la Ley 12/2018, de 24 de mayo, de la Generalitat, de publicidad
ciutada i la concepcio col-lectiva de les infraestructures publiques; s’esinstitucional para el interés ciudadano y la concepcién colectiva de las
tableix una ratio minima per habitant de personal adscrit a la Generalitanfraestructuras publicas; se establece una ratio minima por habitante
destinat a tasques d'inspeccio, control i vigilancia en mateéria de joc a lale personal adscrito a la Generalitat destinado a tareas de inspeccion,
Comunitat Valenciana, i s'aclareix la normativa aplicable a determinatscontrol y vigilancia en materia de juego en la Comunitat Valenciana, y
cossos funcionarials de I'administracié de la Generalitat mitjangant lase aclara la normativa aplicable a determinados cuerpos funcionariales
modificaci6 de la disposicié addicional cinquena de la Llei 10/2020, dede la administracion de la Generalitat mediante la modificacion de la
9 de juliol, d'ordenacié i gestié de la funcio publica valenciana. disposicion adicional quinta de la Ley 10/2020, de 9 de julio, de orde

nacion y gestion de la funcién publica valenciana.

La disposicio derogatoria deroga amb caracter general la Llei  La disposicion derogatoria deroga con caracter general la Ley
4/1988, de 3 de juny, del joc de la Comunitat Valenciana, I'article 154/1988, de 3 de junio, del juego de la Comunitat Valenciana, el articulo
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de la Llei 13/1997, de 23 de desembre, per la qual es regula el trats de la Ley 13/1997, de 23 de diciembre, por la que se regula el tramo
autonomic de I'impost sobre la renda de les persones fisiques i de lautonémico del impuesto sobre la renta de las personas fisicas y restan
resta de tributs cedits, i totes les disposicions d’igual o inferior rang quees tributos cedidos, y cuantas disposiciones de igual o inferior rango
s’oposen al que hi ha establit en aquesta llei, com també la disposicige opongan a lo establecido en la presente ley, asi como la disposicion
addicional quarta del Decret 56/2015, de 30 d’abril, del Consell, peladicional cuarta del Decreto 56/2015, de 30 de abril, del Consell, por
qual s’aprova el Reglament de casinos de joc de la Comunitat Valenciel que se aprueba el Reglamento de casinos de juego de la Comunitat
ana, que impedia a la Generalitat la convocatoria d’'un concurs publid/alenciana, que impedia a la Generalitat la convocatoria de un concurso
per a la instal-lacié d'un casino fins que no estigueren autoritzades seilblico para la instalacion de un casino hasta tanto no estuvieran autori
sales apendixs per cadascun dels casinos. zadas siete salas apéndices por cada uno de los casinos.

Igualment, queda derogat I'apartat 8, de I'article 26, del Decret  Igualmente, queda derogado el apartado 8, del articulo 26, del
115/2006, de 28 de juliol, del Consell, pel qual s’aprova el ReglamentDecreto 115/2006, de 28 de julio, del Consell, por el que se aprueba
de maquines recreatives i d'atzar, en el que afecta la suspensi6 de lesReglamento de maquinas recreativas y de azar, en lo que afecta a la
autoritzacions d’explotaci6 tenint en compte el nou regim de suspensisuspension de las autorizaciones de explotacion habida cuenta del nuevo
ons establit en la disposicio transitoria sisena. régimen de suspensiones establecido en la disposicion transitoria sexta.

També es deroga la disposicié addicional segona del Decret También se deroga la disposicion adicional segunda del Decreto
42/2011, de 15 d’abril, del Consell, pel qual s’aprova el reglament42/2011, de 15 de abril, del Consell, por el que se aprueba el reglamento
d’apostes de la Comunitat Valenciana, i s’elimina els requisits d’ober de apuestas de la Comunitat Valenciana, eliminandose los requisitos de
tura i manteniment d'un nombre minim de locals especifics d'apostes apertura y mantenimiento de un nimero minimo de locales especificos
d'instal-lacié d’'un nombre minim de maquines auxiliars d’apostes per alde apuestas y de instalacién de un nimero minimo de maquinas auxi
manteniment dels titols habilitants a les empreses operadores d'apostdfres de apuestas para el mantenimiento de los titulos habilitantes a las

empresas operadoras de apuestas.

Les disposicions finals contenen I'habilitacié al Consell per al Las disposiciones finales contienen la habilitacion al Consell para
desenvolupament normatiu i I'entrada en vigor de la llei. el desarrollo normativo y la entrada en vigor de la ley.
TiTOL | TiTULO |
Disposicions generals Disposiciones generales
Article 1. Objecte de la llei Articulo 1. Objeto de la ley
Aquesta llei té per objecte: La presente ley tiene por objeto:
a) La regulacio, en I'ambit territorial de la Comunitat Valenciana, a) La regulacién, en el ambito territorial de la Comunitat Valen

del joc en les seues distintes modalitats i denominacions, i en general dgana, del juego en sus distintas modalidades y denominaciones, y en
qualsevol activitat per la qual s’arrisquen quantitats de diners o objectegeneral de cualquier actividad por la que se arriesguen cantidades de
susceptibles d’avaluacié economica, en funcio del resultat d’'un esdedinero u objetos susceptibles de evaluacion econémica, en funcion del
veniment futur incert, independentment de la incidencia que hi tingaresultado de un acontecimiento futuro incierto, independientemente de
I'habilitat dels participants o el mer atzar. la incidencia que en él tenga la habilidad de los participantes o el mero
azar.

La practica del joc, objecte d’aquesta llei, pot realitzar-se de forma  La practica del juego, objeto de esta ley, puede realizarse de forma
presencial 0 a través de mitjans electronics, telematics o de comunicacidresencial o a través de medios electrénicos, telematicos o de eomuni
a distancia, en les condicions i amb els requisits que es determinen amacion a distancia, en las condiciones y con los requisitos que se deter

aquesta llei i en els reglaments que la desenvolupen. minen en esta ley y en los reglamentos que la desarrollen.
b) La prevencié del joc patologic o ludopatia. b) La prevencién del juego patolégico o ludopatia.
Article 2. Ambit d’aplicaci6 de la llei Articulo 2. Ambito de aplicacion de la ley

1. La present llei s’ha d’aplicar a les persones fisiques i juridiques 1. Esta ley sera de aplicacion a las personas fisicas y juridicas que
que intervinguen en la gestio, I'explotacio i la practica dels jocs, i tambéintervengan en la gestion, explotacion y practica de los juegos, asi como
a les dedicades a la fabricacié, comercialitzacio, distribucid, instal-laciéa las dedicadas a la fabricacion, comercializacion, distribucion; insta
i el manteniment del material relacionat amb el joc i altres activitatslacion y mantenimiento del material relacionado con el juego y otras
connexes. actividades conexas.

2. Queden exclosos de I'ambit d’aquesta llei: 2. Quedan excluidos del ambito de esta ley:

a) El joc i les competicions de pur passatemps o recreaciéconsti  a) El juego y las competiciones de puro pasatiempo o recree cons
tutiva d’'usos socials de caracter tradicional, familiar o amistos, sempreitutivos de usos sociales de caracter tradicional, familiar o amistoso,
gue no siguen objecte d’explotacid lucrativa per les persones jugadoresiempre que no sean objeto de explotacion lucrativa por las personas
o per part d’altres persones i sense que en cap cas hi intervinguen dingtgyadoras u otras personas y sin que en ningln caso intervenga dinero
o premis susceptibles de valoracié economica, excepte en el supositpremios susceptibles de valoracion econdémica, salvo en el supuesto
previst en el paragraf segient. previsto en el parrafo siguiente.

En qualsevol cas, es considera de caracter social o amistos el joc del En cualquier caso, se considera de caracter social o amistoso el
bingo en les associacions o centres d’atencié per a persones majors fieego del bingo en las asociaciones o centros de atencion para perso
65 anys i en centres de persones amb discapacitat, per als majors d’edags mayores de 65 afios y en centros de personas con discapacidad
amb els requisits que es determinen reglamentariament. para los mayores de edad, con los requisitos que reglamentariamente

se determinen.

b) Les maquines expenedores que es limiten a efectuar mecanica b) Las maquinas expendedoras que se limiten a efectuar mecanica
ment la venda dels productes o mercaderies, sempre que el valor deisente la venta de los productos o mercancias, siempre que el valor del
diners depositats en les maquines corresponga al valor de mercat delsero depositado en las maquinas corresponda al valor de mercado de
productes que lliuren en els termes que es determinen reglamentariéos productos que entreguen en los términos que reglamentariamente
ment. se determinen.

c) Les maquines, els aparells, instruments o dispositius que facen c) Las maquinas, aparatos, instrumentos o dispositivos que utilicen
servir xarxes informatiques, telematiques, o qualsevol altre mitja deredes informaticas, telematicas, o cualquier otro medio de comunicacion
comunicacio o connexid a distancia I'objecte dels quals siga la-reproo conexién a distancia cuyo objeto sea la reproduccion de imagenes,
duccié d’'imatges, musica, comunicacio, informacio, sense possibilitatmuisica, comunicacion, informacion, sin posibilidad de acceso a algin
d’accés a algun tipus de joc amb aposta. Per la utilitzacié d’aquestdpo de juego con apuesta. Por la utilizacion de estos servicios no se
serveis no es poden concedir premis en metal-lic o en especie. podran conceder premios en metalico o en especie.
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d) Les maquines de mer passatemps o recreacié que no ofereixen d) Las maquinas de mero pasatiempo o recreo que no ofrecen a la
a la persona jugadora o usuari cap premi en metal-lic o en espécie, piersona jugadora o usuaria premio en metalico o en especie, ni directa
directament ni indirectament, sind que es limiten a concedir a 'usuarhi indirectamente, limitdndose a conceder a la usuaria un tiempo de uso
un temps d’'Us o de joc a canvi del preu de la partida, que poden oferiv de juego a cambio del precio de la partida, pudiendo ofrecer como
com a unic al-licient addicional, per causa de I'habilitat de la personalnico aliciente adicional, por causa de la habilidad de la persona juga
jugadora, la possibilitat de continuar jugant pel mateix import inicial en dora la posibilidad de seguir jugando por el mismo importe inicial en
forma de prolongacié del temps de joc. Aquestes maquines no podeforma de prolongacién del tiempo de juego. Estas maquinas no podran
utilitzar imatges o efectuar activitats propies de locals no autoritzats peutilizar imagenes o efectuar actividades propias de locales no autoriza
a persones menors d'edat. dos para personas menores de edad.

€) Les maquines o els aparells de naturalesa estrictament manual o €) Las maquinas o aparatos de naturaleza estrictamente manual o
mecanica, o amb incorporacié d’elements electronics que no tinguemecanica, o con incorporacion de elementos electrénicos que-no ten
influeéncia decisiva per al desenvolupament del joc, sempre que ngan influencia decisiva para el desarrollo del juego, siempre que no
donen cap premi ni directe ni indirecte, i expressament es determinden premio directo o indirecto alguno, y expresamente se determine

reglamentariament. reglamentariamente.
f) Les Apostes Mutues Esportives Benéfiques i els jocs reservats a f) Las Apuestas Mutuas Deportivo Benéficas y los juegos reserva
la competéncia de I’Administracié de I'Estat. dos a la competencia de la Administracion del Estado.

No obstant aix0, en els termes, condicions i requisits establits en No obstante, en los términos, condiciones y requisitos estableci
aquesta llei i en les seues disposicions reglamentaries de desplegameds en esta ley y en sus disposiciones reglamentarias de desarrollo, la
I'obertura de locals presencials oberts al public i la instal-lacié d’equipsapertura de locales presenciales abiertos al publico y la instalacion de
en tots els locals de publica concurréncia, que permeten la participaciéquipos en todos los locales de publica concurrencia, que permitan la
en jocs a través de canals electronics, informatics, telematics i inteparticipacion en juegos a través de canales electrénicos, informaticos,
ractius autoritzats per I’Administracié de I'Estat, exigeix, en tot cas, telematicos e interactivos autorizados por la Administracién del Estado,
l'autoritzacio administrativa previa de I'drgan competent en matéria deexigira, en todo caso, autorizacion administrativa, previa, del érgano
joc a la Comunitat Valenciana. competente en materia de juego en la Comunitat Valenciana.

No resulta exigible 'esmentada autoritzacié per a obrir locals i per  No resulta exigible la autorizacion mencionada para la apertura de
a instal-lar terminals que permeten la participacio en els jocs de loteriefocales y para la instalacion de terminales que permitan la participacion
de la reserva, d'acord amb el que preveu la disposicié addicional primeen los juegos de loterias de la reserva, conforme a lo previsto en la
ra de la Llei 13/2011, de 27 de maig, de regulacié del joc. disposicion adicional primera de la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de

regulacion del juego.

Article 3. Principis rectors de I'activitat de joc Articulo 3. Principios rectores de la actividad de juego

1. Les actuacions en matéria de joc s’han d’atendre als principis de: 1. Las actuaciones en materia de juego atenderan a los principios de:

a) Protecci6 de les persones menors d'edat i d'aquelles que tinguen a) Proteccidn de las personas menores de edad y de aquellas que
reduides les capacitats intel-lectuals i volitives, o es troben incapacitatengan reducidas las capacidades intelectuales y volitivas, o se-encuen
des legalment o judicialment aixi com aquelles persones inscrites en ¢ten incapacitadas legal o judicialmente asi como aquellas personas
Registre de Persones Excloses d’Accés al Joc de la Comunitat Valencinscritas en el Registro de Personas Excluidas de Acceso al Juego de
ana o en el Registre General d’Interdiccions d’Accés al Joc, i s’ha d’'im la Comunitat Valenciana o en el Registro General de Interdicciones de
pedir el seu accés a la practica i als establiments de joc en qualssevatceso al Juego, impidiendo su acceso a la practica y a los estableci
de les modalitats. mientos de juego en cualquiera de las modalidades.

b) Respecte a les regles basiques d’'una politica de joc responsable. b) Respeto a las reglas basicas de una politica de juego responsable.

¢) Prevencio del joc patologic i dels perjudicis a les persones usua  ¢) Prevencion del juego patol6gico y de los perjuicios a las personas

ries i, en especial, als col-lectius socials més vulnerables. usuarias y, en especial, a los colectivos sociales mas vulnerables.

d) Transparencia en el desenvolupament dels jocs en les distintes d) Transparencia en el desarrollo de los juegos en las distintas
modalitats. modalidades.

€) Garantia del pagament dels premis i que no es produisquen fraus €) Garantia del pago de los premios y de que no se produzcan frau
en el desenvolupament dels jocs. des en el desarrollo de los juegos.

f) Mesures d'intervencié i control per part de I'administracio. f) Medidas de intervencion y control por parte de la administracion.

g) Col-laboracié en el compliment de la legislacié de prevencié de  g) Colaboracion en el cumplimiento de la legislacién de prevencién
frau i blanqueig de capitals. de fraude y blanqueo de capitales.

h) Seguretat juridica de les empreses operadores i de les persones h) Seguridad juridica de las empresas operadoras y de las personas
que participen en jocs. gue participen en juegos.

i) Foment d’'ocupacié estable i de qualitat en el sector. i) Fomento de empleo estable y de calidad en el sector.

2. En tot cas, en I'ordenaci6 del joc, s’ha de tindre en compte la 2. En todo caso, en la ordenacion del juego, se tendra en cuenta la
realitat i la incidéncia social de I'activitat de joc, les repercussions ecorealidad y la incidencia social de la actividad de juego, las repercusiones
nomiques i la diversificacié6 empresarial del joc, en les distintes-modaeconomicas y la diversificacion empresarial del juego, en las distintas
litats. S’ha d’afavorir la concurréncia en condicions d’igualtat, no s’ha modalidades. Se debera favorecer la concurrencia en condiciones de
de fomentar I'habit del joc i s’han d’evitar els seus efectes negatius. Peigualdad, no se debera fomentar el habito del juego y se deberan evitar
a aixo I'administracié ha de vetlar per I'aplicacié dels principis rectors sus efectos negativos. Para ello la administracién debera velar por la
i les empreses han de col-laborar en aquest objectiu. aplicacion de los principios rectores y las empresas deberan colaborar

en este objetivo.

3. Les empreses o els agents que exercisquen l'activitat del joc no 3. Las empresas o los agentes que ejerzan la actividad del juego
poden concedir préstecs ni qualsevol altra modalitat de credit o assistémo podran conceder préstamos ni cualquier otra modalidad de crédito
cia financera als participants, ni concedir bonificacions, partides-gratuio asistencia financiera a los participantes, ni conceder bonificaciones,

tes o elements bescanviables per diners als usuaris del joc. partidas gratuitas o elementos canjeables por dinero a los usuarios del
juego.
Article 4. Politiques de joc responsable Articulo 4. Politicas de juego responsable

1. Joc responsable s’entén com el conjunt de mesures tendents a 1. Juego responsable se entiende como el conjunto de medidas ten
mantenir que I'activitat de joc de la persona jugadora es realitza delentes a mantener que la actividad de juego de la persona jugadora
manera conscient, sense detriment de la seua voluntat i lliure determse realiza de manera consciente, sin detrimento de su voluntad y libre
nacio, dins uns parametres saludables. El joc responsable es fonamentgterminacion, dentro unos parametros saludables. El juego responsable
entre altres, en els principis seglents: se fundamenta, entre otros, en los siguientes principios:



N
DIARI OFICIAL

NUm. 8834 / 15062020 DE LA GENERALITAT VALENCIANA 22833
a) El joc és una forma d'oci. a) El juego es una forma de ocio.
b) El joc és una activitat social. b) El juego es una actividad social.
¢) El joc pot provocar addiccié. ¢) El juego puede provocar adiccion.
d) Jugar no és un mitja de vida. d) Jugar no es un medio de vida.
€) Responsabilitat social corporativa. €) Responsabilidad social corporativa.

2. Les politiques de joc responsable suposen que I'exercici de les 2. Las politicas de juego responsable suponen que el ejercicio de las
activitats de joc s’abordara des d’una politica integral de responsabilitaaictividades de juego se abordara desde una politica integral de-respon
social corporativa que contemple el joc com un fenomen complex orsabilidad social corporativa que contemple el juego como un fenémeno
s’han de combinar accions preventives, de sensibilitzacid, d'intervenciccomplejo donde se deben combinar acciones preventivas, de sensibi
i de control, i també de reparacio dels efectes negatius produits. lizacion, de intervencion y de control, y también de reparacion de los

efectos negativos producidos.

3. Les accions preventives s’han d’enfocar a la sensibilitzacid, 3. Las acciones preventivas se deberan enfocar a la sensibilizacion,
I'educacid, la informaci6 i la difusié de les bones practiques del joc, ila educacion, la informacion y la difusion de las buenas practicas del
també a sensibilitzar, informar i difondre respecte els possibles efectesiego, y también a sensibilizar, informar y difundir respecto a los posi
gue una practica no adequada del joc pot produir. bles efectos que una practica no adecuada del juego puede producir.

Les empreses operadores de joc han d’elaborar un pla de mesures Las empresas operadoras de juego deberan elaborar un plan de
en relacié amb la mitigacio dels possibles efectes perjudicials que pugmedidas en relacion con la mitigacion de los posibles efectos perjudicia
produir el joc sobre les persones i han d’'incorporar les regles basiquedss que pueda producir el juego sobre las personas y deberan incorporar
del joc responsable. las reglas basicas del juego responsable.

En tot cas, la conselleria competent en matéria de joc aixi com les En todo caso, la conselleria competente en materia de juego asi
empreses autoritzades, pel que fa a la proteccié de les persones consomo las empresas autorizadas, por lo que respecta a la proteccion de
midores, han de vetlar per I'aplicacié de mesures que han d’incloure lekas personas consumidoras, deberan velar por la aplicacion de medidas
accions seguents: gue deberan incluir las siguientes acciones:

a) Prestar I'atenci6 que cal als grups en risc. a) Prestar la atencién necesaria a los grupos en riesgo.

b) Proporcionar al pablic la informacié necessaria perque puga fer  b) Proporcionar al publico la informacion necesaria para que pueda
una seleccid conscient de les activitats de joc i perqué la seua actituthcer una seleccion consciente de las actividades de juego y para que
davant del joc siga moderada, no compulsiva i responsable. su actitud ante el juego sea moderada, no compulsiva y responsable.

¢) Informar, d’acord amb la naturalesa i els mitjans utilitzats en ¢) Informar, de acuerdo con la naturaleza y medios utilizados en
cada joc, de la prohibici6 de participar a les persones menors d’edaiada juego, de la prohibicion de participar a las personas menores de
0 a les persones incloses en el Registre de Persones Excloses d’Accgdad 0 a las personas incluidas en el Registro de Personas Excluidas de
al Joc, aixi com establir tots els mecanismes de control necessaris pAcceso al Juego, asi como establecer todos los mecanismos de control
garantir-ho. necesarios por garantizarlo.

4. Les activitats de joc han de ser desenvolupades amb sentit de la 4. Las actividades de juego deberan ser desarrolladas con sentido
responsabilitat social corporativa per les empreses operadores de jode la responsabilidad social corporativa por las empresas operadoras de
mitjangant practiques empresarials obertes i transparents basades jiego, mediante practicas empresariales abiertas y transparentes basada:
valors étics i el respecte cap a les persones empleades, les persomsvalores éticos y el respeto hacia las personas empleadas, las perso
jugadores, la societat en general i el medi ambient. Les empreses titulargas jugadoras, la sociedad en general y el medio ambiente. Las empresas
de locals de joc o de llocs o pagines web de joc han d’oferir a les persditulares de locales de juego o de sitios o paginas web de juego deberan
nes usuaries informacid sobre la naturalesa i els mitjans utilitzats en jocsfrecer a las personas usuarias informacién sobre la naturaleza y medios
oferits, la prohibicié de participar a les persones menors d’edat o a lestilizados en juegos ofrecidos, la prohibicién de participar a las personas
persones incloses en el Registre de Persones Excloses d’Accés al Joegnores de edad o a las personas incluidas en el Registro de Personas
els riscos que un excés d’activitat de joc podria provocar i els possibleExcluidas de Acceso al Juego, los riesgos que un exceso de actividad de
efectes que una practica no adequada del joc pot produir, fomentant lggego podria provocar y los posibles efectos que una practica no adecuada
actituds de joc responsable, moderat, no compulsiu i conscient. Aixtel juego puede producir, fomentando las actitudes de juego responsable,
mateix, les empreses titulars de locals de joc o de llocs o pagines weloderado, no compulsivo y consciente. Asimismo, las empresas titulares
de joc han d'impartir al seu personal cursos de formacio relacionats ambe locales de juego o de sitios o paginas web de juego deberan impartir a
les practiques de joc responsable i prevencié del joc patologic. su personal cursos de formacion relacionados con las practicas de juego

responsable y prevencion del juego patolégico.

5. Correspon a la conselleria competent en materia de joc i ales 5. Corresponde a la conselleria competente en materia de juego y
empreses autoritzades vetlar per I'efectivitat de les politiques del joa las empresas autorizadas velar por la efectividad de las politicas del
responsable. juego responsable.

TiToL 1l TiTULO Il
Mesures de prevencio de la ludopatia Medidas de prevencion de la ludopatia

Article 5. Mesures de caracter general per a la prevenci6 de la ludo Articulo 5. Medidas de caracter general para la prevencion de la
patia ludopatia

1. El Consell, en I'ambit de les seues competéncies, ha de portar a 1. El Consell, en el ambito de sus competencias, debera llevar a
terme, almenys, les activitats segiients amb I'objectiu de prevenir i atencabo, al menos, las siguientes actividades con el objetivo de prevenir y
dre situacions de joc patologic, especialment, en alldo que puga afectatender situaciones de juego patolégico, especialmente, en lo que pueda
les persones menors d’edat i joves: afectar a las personas menores de edad y jovenes:

a) La realitzacio de tallers i activitats formatives d’educacié pera  a) La realizacion de talleres y actividades formativas de educacion
la salut, informacio sanitaria i prevencié del joc patologic en els ambitspara la salud, informacién sanitaria y prevencién del juego patolégico

educatius, sanitari, esportiu i sociolaboral. en los ambitos educativos, sanitario, deportivo y sociolaboral.

b) L'establiment de protocols de deteccié precog i control de la  b) El establecimiento de protocolos de deteccion precoz y control de
ludopatia en I'ambit educatiu i sociosanitari. la ludopatia en el ambito educativo y sociosanitario.

c) El foment de I'oci alternatiu i I'oci educatiu especialment adrecat ¢) El fomento del ocio alternativo y el ocio educativo especialmente
a les persones adolescents i joves. dirigido a las personas adolescentes y jovenes.

d) La implantacio d'unitats multidisciplinars especifiques de-trac d) La implantacién de unidades multidisciplinares especificas de

tament d’addiccio al joc. tratamiento de adiccion al juego.
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2. Les activitats a qué es refereix I'apartat 1 d’aquest article es 2. Las actividades a que se refiere el apartado 1 de este articulo se
poden desenvolupar en col-laboracié amb altres administracions publipodran desarrollar en colaboracion con otras administraciones publicas
ques i amb entitats socials. y con entidades sociales.

Article 6. Estrategia Valenciana Integral de Prevencio i Tractament Articulo 6. Estrategia Valenciana Integral de Prevencion y Tratamien
del Joc Patologic to del Juego Patolégico

1. La Comunitat Valenciana ha de disposar d’'una Estratégia-Valen 1. La Comunitat Valenciana debera contar con una Estrategia Valen
ciana Integral de Prevencio i Tractament del Joc Patoldgic de caractagiana Integral de Prevencion y Tratamiento del Juego Patolégico de
plurianual. Aquesta estratégia ha de contenir un pla d’accié bianual eesaracter plurianual. Esta estrategia contendra un plan de accién bianual
el qual s’ha d’abordar les accions coordinades de prevencio i tractamemn el que se abordaran las acciones coordinadas de prevencion y tra
de la ludopatia entre les diverses administracions publiques valencianetamiento de la ludopatia entre las diversas administraciones publicas

valencianas.
2. El pla d’acci6 i I'estratégia s’'avaluaran periodicament, i si escau, 2. El plan de accion y la estrategia se evaluaran periédicamente, y
s’actualitzaran. en su caso, se actualizaran.

3. L'elaboracio i el seguiment de I'estrategia i del pla d’acciéo han 3. La elaboracion y seguimiento de la estrategia y del plan de accién
de comptar amb la participacié de les administracions publiques, orgadeben contar con la participacion de las administraciones publicas, orga
nitzacions, entitats i associacions vinculades o afectades per I'activitatizaciones, entidades y asociaciones vinculadas o afectadas por la acti
de joc a la Comunitat Valenciana. vidad de juego en la Comunitat Valenciana.

Article 7. Perspectiva inclusiva Articulo 7. Perspectiva inclusiva

La perspectiva de genere i I'atencio a les vulnerabilitats socials La perspectiva de género y la atencion a las vulnerabilidades socia
han de ser elements transversals que cal considerar en I'elaboracideis deberan ser elementos transversales a considerar en la elaboracion
I'aplicacié de les mesures i accions a que es refereixen els articles 5yi aplicacion de las medidas y acciones a que se refieren los articulos 5
6 d’aquesta llei. y 6 de esta ley.

Article 8. Limitacions de la publicitat, promocid, patrocini i informa  Articulo 8. Limitaciones de la publicidad, promocién, patrocinio e
cié comercial informacién comercial

1. En I'ambit del joc autonomic i respecte a les empreses operado 1. En el ambito del juego autonémico y con respecto a las empresas
res de joc autoritzades per la Generalitat, es restringeix qualsevol tipusperadoras de juego autorizadas por la Generalitat, se restringe cual
de publicitat, promocio, patrocini i qualsevol forma de comunicaci6 quier tipo de publicidad, promocién, patrocinio y cualquier forma de
comercial, inclosa aquella que es realitze telematicament a través deomunicacion comercial, incluida aquella que se realice telematieamen
les xarxes de comunicaci6 social, referides a les activitats de joc i dele a través de las redes de comunicacion social, referidas a las activida
establiments en qué es practiquen. des de juego y de los establecimientos en que se practican.

2. Es prohibeix la publicitat i la promoci6 del joc a I'exterior dels 2. Se prohibe la publicidad y la promocion del juego en el exterior
locals de joc, aixi com la publicitat estatica del joc en la via publica ode los locales de juego, asi como la publicidad estatica del juego en
mitjans de transport, en I'ambit de la Comunitat Valenciana. la via publica o medios de transporte, en el ambito de la Comunitat

Valenciana.

3. Dins I'ambit assenyalat en I'apartat 1 d’aquest article, es res 3. Dentro del &mbito sefialado en el apartado 1 de este articulo, se
tringeix reglamentariament la distribucié gratuita o promocional derestringe reglamentariamente la distribucion gratuita o promocional de
productes, béns, serveis o qualsevol altra actuaci6 I'objectiu o efectproductos, bienes, servicios o cualquier otra actuacién cuyo objetivo o
directe o indirecte, principal o secundari, dels quals siga la promocidfecto directo o indirecto, principal o secundario, sea la promocion de
de l'activitat de joc. la actividad de juego.

4. Aixi mateix, es restringeix reglamentariament el lliurament gra 4. Asimismo, se restringe reglamentariamente la entrega gratuita, o
tuit, o per preu inferior al de mercat, de fitxes, cartons, butlletes o altrepor precio inferior al de mercado, de fichas, cartones, papeletas u otros
elements bescanviables per diners, els quals permeten la participaca@lementos canjeables por dinero, los cuales permiten la participacién
en el joc. en el juego.

5. Dins els locals en els que es realitzen activitats de joc és obligato 5. Dentro los locales en los que se realicen actividades de juego
ri que les persones consumidores i usuaries tinguen a la seua disposici&s obligatorio que las personas consumidoras y usuarias tengan a su
en lloc visible i facilment accessible, fulls informatius que continguen disposicidn, en lugar visible y facilmente accesible, hojas informativas
informacié i dades de contacte d'institucions dedicades al tractamengue contengan informacion y datos de contacto de instituciones-dedica
i rehabilitacio de persones amb trastorns addictius associats al joc. Ldas al tratamiento y rehabilitacién de personas con trastornos adictivos
conselleria competent en matéria de prevencio i tractament d’addiccionasociados al juego. La conselleria competente en materia de prevencion
establira el format i el contingut d’aquests fulls informatius. y tratamiento de adicciones establecera el formato y contenido de estas

hojas informativas.

6. Els mitjans de comunicacié de titularitat publica, amb I'ambit 6. Los medios de comunicacion de titularidad publica, con el ambito
d’emissié limitat a part del territori valencia o la seua totalitat, no hande emisién limitado en parte del territorio valenciano o su totalidad, no
d’emetre publicitat sobre I'activitat del joc, tant presencial com en linia. emitiran publicidad sobre la actividad del juego, tanto presencial como
Aquesta prohibicié inclou també els serveis de la societat de la inforen linea. Esta prohibicién incluye también los servicios de la sociedad
macio, I'emissié de programes i d'imatges en que les persones-presede la informacién, la emisidn de programas y de imagenes en los que las
tadores, col-laboradores o convidades apareguen jugant, o esment@ersonas presentadoras, colaboradoras o invitadas aparezcan jugando,
0 mostren, directament o indirectament, establiments, salons o locals mencionen o muestren, directa o indirectamente, establecimientos,
associats al joc, excepte en aquells casos en que tinguen com a objecsialones o locales asociados al juego, excepto en aquellos casos en que
la prevenci6 o la sensibilitzacié respecte del joc patologic o la ludopatiatengan como objetivo la prevencion o sensibilizacion respecto del juego
La conselleria competent en matéeria de joc pot autoritzar excepcions patolégico o ludopatia. La conselleria competente en materia de juego
aquesta limitacio en el cas dels jocs de titularitat publica o amb reservpodréa autorizar excepciones a esta limitacion en el caso de los juegos
estatal. de titularidad publica o con reserva estatal.

7. S’han de promoure linies d'ajuda, subvencions i/o incentius fis 7. Se promoveran lineas de ayuda, subvenciones y/o incentivos fis
cals per a entitats esportives, associacions o mitjans de comunicacigales para entidades deportivas, asociaciones o medios de comunicacion
(especialment en linia) que realitzen campanyes vinculades a la-preveespecialmente en linea) que realicen campafias vinculadas a la preven
ci6 i la lluita contra la ludopatia. cion y lucha contra la ludopatia.
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Article 9. Jocs autoritzables Articulo 9. Juegos autorizables

1. Els jocs permesos, en I'ambit de la Comunitat Valenciana, només 1. Los juegos permitidos, en el ambito de la Comunitat Valenciana,
poden practicar-se amb els requisits, amb les condicions i en els estaolo podran practicarse con los requisitos, condiciones y en los estable
bliments, llocs i espais assenyalats en aquesta llei i en les seues dispomientos, lugares y espacios sefialados en esta ley y sus disposiciones

sicions reglamentaries. reglamentarias.
2. Perqué un joc puga ser autoritzat és requisit indispensable la 2. Para que un juego pueda ser autorizado es requisito indispensable
inclusié previa d’aquest en el Cataleg de Jocs de la Generalitat. su inclusion previa en el Catalogo de Juegos de la Generalitat.

3. El Cataleg de Jocs és I'instrument basic d’ordenacié del joc en 3. El Catalogo de Juegos es el instrumento basico de ordenacién del
que s’especifiquen les distintes denominacions amb qué siguen conguego en el que se especificaran las distintas denominaciones con que
gudes les seues possibles modalitats, i també els elements personakean conocidas sus posibles modalidades, asi como los elementos per
materials que, com a minim, siguen necessaris per a la seua practica.sonales y materiales que como minimo sean necesarios para su practica.

Reglamentariament s’han d’establir les regles essencials per al Reglamentariamente se estableceran las reglas esenciales para el
desenvolupament de cada modalitat de joc i les condicions, restricciondesarrollo de cada modalidad de juego y las condiciones, restricciones
i prohibicions que, si és el cas, es considere necessari establir per aygrohibiciones que, en su caso, se considere necesario establecer para

practica d’aquests jocs. su préctica.

4. En el Cataleg de Jocs seran inclosos, com a minim, els segients: 4. En el Catalogo de Juegos seran incluidos, como minimo, los

siguientes:

a) Les loteries i el joc de bitllets. a) Las loterias y el juego de boletos.

b) Els exclusius dels casinos de joc. b) Los exclusivos de los casinos de juego.

¢) El joc del bingo, en les distintes modalitats. ¢) El juego del bingo, en sus distintas modalidades.

d) Els que es desenvolupen per mitja de I'ocupacié de maquines d) Los que se desarrollen mediante el empleo de maquinas-recrea
recreatives i d’atzar. tivas y de azar.

e) Les rifes, tdmboles i combinacions aleatories. €) Las rifas, tdmbolas y combinaciones aleatorias.

f) Les apostes sobre esdeveniments esportius, o d’un altre caracter, f) Las apuestas sobre acontecimientos deportivos o de otro caracter
préviament determinats. previamente determinado.

5. Per decret del Consell, a proposta de la conselleria competent 5. Por decreto del Consell, a propuesta de la conselleria competente
en materia de joc, amb un informe previ de la Comissié de Joc de lan materia de juego, previo informe de la Comisién de Juego de la
Comunitat Valenciana, es poden incloure en el cataleg uns altres jodSomunitat Valenciana, se podré incluir en el catélogo otros juegos no
no especificats en I'apartat anterior. contemplados en el apartado anterior.

Article 10. Jocs prohibits Articulo 10. Juegos prohibidos

Son jocs prohibits tots els no van inclosos en el Cataleg de Jocs de Son juegos prohibidos todos los no incluidos en el Catalogo de Jue
la Comunitat Valenciana, i aquells que, tot i ser-hi, es realitzen sense lgos de la Comunitat Valenciana, y aquellos que estandolo se realicen sin
preceptiva autoritzacio o en la forma, llocs o per persones diferents dia preceptiva autorizacion o en la forma, lugares o por personas distintas
les que s’especifiquen en els corresponents reglaments. de las que se especifiquen en los correspondientes reglamentos.

Particularment esta prohibida I'organitzacio6 de: Particularmente esté prohibida la organizacion de:

a) Modalitats de jocs propis de casino, amb el mateix o distint nom,  a) Modalidades de juegos propios de casino, con el mismo o distinto
inclis en la seua modalitat de tornejos, quan es realitzen fora dels casiombre, incluso en su modalidad de torneos, cuando se realicen fuera
nos o realitzades al marge de les autoritzacions, dels requisits i de leke los casinos o realizadas al margen de las autorizaciones, requisitos
condicions establides en aquesta llei i en els reglaments que la desplg condiciones establecidos en esta ley y en los reglamentos que los

guen. desarrollen.

b) Modalitats del joc del bingo, amb el mateix o distint nom, realit b) Modalidades del juego del bingo, con el mismo o distinto-nom
zades al marge de les autoritzacions i requisits establits en aquesta llebie, realizadas al margen de las autorizaciones y requisitos establecidos
en els reglaments que la despleguen. en esta ley y en los reglamentos que los desarrollen.

¢) Apostes sobre esdeveniments que atempten contra la dignitat de ¢) Apuestas sobre acontecimientos que atenten contra la dignidad de
les persones, el dret a la intimitat, I'honor i la propia imatge, o el ben las personas, el derecho a la intimidad, el honor y la propia imagen, o
estar dels animals; que es basen en la comissio de delictes o faltes o elnbienestar de los animales, se basen en la comision de delitos o faltas
esdeveniments politics o religiosos o en esdeveniments prohibits per la en acontecimientos politicos o religiosos, o en eventos prohibidos por
legislacio vigent, i també les realitzades al marge de les autoritzacionsla legislacion vigente asi como las realizadas al margen de las autori
requisits establits en aquesta llei i en els reglaments que la desplegueraciones y requisitos establecidos en esta ley y en los reglamentos que
las desarrollen.

TiTOL NI TITULO Il
Organitzacio i ordenacié de I'activitat del joc Organizacion y ordenacion de la actividad del juego
. CAPITOL | ] CAPITULO |
Organs de control del joc i competéncies Organos de control del juego y competencias
Article 11. Atribucions del Consell Articulo 11. Atribuciones del Consell
Corresponen al Consell les seglients atribucions en matéria de joc: Corresponden al Consell las siguientes atribuciones en materia de
juego:

a) L'aprovacio6 del Cataleg de Jocs i també la inclusié o exclusi6  a) La aprobacion del Catalogo de Juegos asi como la inclusién o
de gqualsevol modalitat de joc no prevista en l'article 9 d'aquesta llei. exclusién de cualquier modalidad de juego no contemplada en-el arti
culo 9 de esta ley.
b) Aprovar les directrius i criteris que han regir el desenvolupament  b) Aprobar las directrices y criterios que han regir el desarrollo del

del sector del joc a la Comunitat Valenciana. sector del juego en la Comunitat Valenciana.
¢) L'aprovacié dels reglaments especifics de cada joc inclosos en ¢) La aprobacién de los reglamentos especificos de cada juego
el Cataleg de Jocs. incluidos en el Catalogo de Juegos.

d) La regulacié del réegim de publicitat, patrocini i promocio. d) La regulacion del régimen de publicidad, patrocinio y promocion.
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€) L'aprovaci6 del reglament regulador del Registre de Persones €) La aprobacion del reglamento regulador del Registro de Personas

Excloses d’Accés al Joc de la Comunitat Valenciana. Excluidas de Acceso al Juego de la Comunitat Valenciana.
f) Qualsevol altra competéncia que li siga atribuida per la lleiiles  f) Cualquier otra competencia que le sea atribuida por la Ley y las
disposicions que la despleguen. disposiciones que la desarrollen.

Article 12. Atribucions de la conselleria competent en matéria de joc Articulo 12. Atribuciones de la conselleria competente en materia de

juego
Correspon a la conselleria que exercisca les funcions en matéria de Corresponde a la conselleria que detente las funciones en materia de
joc les atribucions segiients: juego, las siguientes atribuciones:

a) La incoaci6 i instrucci6 dels projectes dels reglaments de-desen  a) La incoacion e instruccion de los proyectos de reglamentos de
volupament d’aquesta llei que aprove el Consell i la seua execucié. desarrollo de esta ley que apruebe el Consell y su ejecucion.
b) La incoacié i instruccié per a I'elaboracié i aprovacié de les b) La incoacion e instruccion para la elaboracion y aprobacién de

ordres de la conselleria per al control i la direccio dels jocs. las ordenes de la conselleria para el control y direccién de los juegos.
c) L'elevacio al Consell de les propostes de la seua competéncia. ¢) La elevacién al Consell de las propuestas de su competencia.
d) Autoritzar la instal-lacio dels casinos de joc. d) Autorizar la instalacion de los casinos de juego.

e) La vigilancia i el control de les activitats relacionades amb el  €) La vigilancia y control de las actividades relacionadas con el
joc per al compliment de la seua normativa reguladora, i també per puego para el cumplimiento de su normativa reguladora, asi como para

I'efectivitat de les politiques de joc responsable. la efectividad de las politicas de juego responsable.
f) Qualsevol altra competéncia que expressament li siga atribuida f) Cualquier otra competencia que expresamente le sea atribuida por
per aquesta llei i les disposicions que la despleguen. esta ley y las disposiciones que la desarrollen.

Article 13. Atribucions de I'drgan directiu competent en matéeria de Articulo 13. Atribuciones del 6rgano directivo competente en materia

joc de juego
Correspon a I'drgan directiu competent en matéria de joc les atri Corresponde al 6rgano directivo competente en materia de juego las
bucions segtients: siguientes atribuciones:

a) L'atorgament i la revocacio de les autoritzacions per a organitzar, a) El otorgamiento y revocacién de las autorizaciones para orga
gestionar i explotar els jocs i les apostes i les activitats relacionades. nizar, gestionar y explotar los juegos y las apuestas y las actividades

relacionadas.

b) Homologar el material de joc. b) Homologar el material de juego.

c) La inspeccié i el control de les activitats relacionades amb el  c) La inspeccién y control de las actividades relacionadas con el
joc, i també de les empreses que participen i dels establiments en qyi#ego, asi como de las empresas que participen y de los establecimientos
es practique. en que se practique.

d) L'administracio dels registres de joc corresponents. d) La llevanza de los correspondientes registros de juego.

€) Qualsevol altra competéncia que li siga atribuida expressament €) Cualquier otra competencia que expresamente le sea atribuida por
per les disposicions que despleguen aquesta llei i també pel reglamelas disposiciones que desarrollen la presente ley asi como por el regla
d’organitzacio i funcionament de la conselleria competent en matérianento de organizacion y funcionamiento de la conselleria competente
de joc. en materia de juego.

Article 14. La Comissi6é de Joc de la Comunitat Valenciana Articulo 14. La Comisién de Juego de la Comunitat Valenciana

1. La Comissi6 de Joc de la Comunitat Valenciana és I'organ con 1. La Comisidn de Juego de la Comunitat Valenciana es el 6rgano
sultiu, d’estudi i assessorament en matéria de joc, i la presideix-el corconsultivo, de estudio y asesoramiento en materia de juego, y estara
seller competent en materia de joc. presidida por el conseller competente en materia de juego.

La seua composicio, organitzacid i funcionament s’ha de determinar ~ Su composicidn, organizacion y funcionamiento se determinara
reglamentariament. No obstant aix0, la composicié d’aguesta comissideglamentariamente. No obstante, la composicién de esta comision con
ha de tenir, entre d’altres, la representacio de: tard, entre otros, con representacion de:

a) els centres directius de I'administracié de la Generalitat com a) los centros directivos de la administracion de la Generalitat com
petents en matéria de joc, tributs, salut puablica i assisténcia sanitarigetentes en materia de juego, tributos, salud publica y asisteneia sani
serveis socials, proteccio de les persones menors d’edat, joventut i edtaria, servicios sociales, proteccion de las personas menores de edad,

cacio; juventud y educacion;
b) organitzacions sindicals i empresarials del sector en I'ambit de la  b) organizaciones sindicales y empresariales del sector en el ambito
Comunitat Valenciana; de la Comunitat Valenciana;

¢) associacions dedicades a la prevencio i la rehabilitacio de laludo  c) asociaciones dedicadas a la prevencion y rehabilitacion de la
patia que desenvolupen la seua activitat a la Comunitat Valenciana; ludopatia que desarrollen su actividad en la Comunitat Valenciana;
d) associacions de defensa de les persones consumidores i usuaries d) asociaciones de defensa de las personas consumidoras y usuarias

amb ambit territorial de la Comunitat Valenciana; con ambito territorial de la Comunitat Valenciana;
€) associacions de veins i veines amb ambit territorial de la-<Comu  €) asociaciones de vecinos y vecinas con ambito territorial de la
nitat Valenciana; Comunitat Valenciana;
f) el Consell de la Joventut de la Comunitat Valenciana, i f) el Consejo de la Juventud de la Comunitat Valenciana, y
0) unitats d'investigacio o centres d’investigacioé universitaris-espe g) unidades de investigacién o centros de investigacion universita
cialitzats en la recerca, prevencio i tractament de la ludopatia. rios especializados en la investigacion, prevencion y tratamiento de la
ludopatia.

En la seua composicio s’ha de procurar una preséncia equilibrada En su composicidn se procurara una presencia equilibrada de muje
de dones i homes en la designaci6 de les persones membre que norés y hombres en la designacion de las personas miembro que no lo sean

siguen per ra6 del seu carrec. por razén de su cargo.

2. Correspon a la Comissié de Joc: 2. Corresponde a la Comision de Juego:

a) Informar sobre els projectes de llei i les disposicions de caracter a) Informar sobre los proyectos de ley y disposiciones de caracter
general que en materia de joc haja d’aprovar el Consell. general que en materia de juego deba aprobar el Consell.

b) Portar a la consideracié de la conselleria competent en matéria de b) Llevar a la consideracion de la conselleria competente en materia
joc totes les iniciatives i estudis que considere oportuns en matéria deée juego todas las iniciativas y estudios que considere oportunos en
jocs per a la realitzacio dels fins establits en aquesta llei. materia de juegos para la realizacion de los fines establecidos en esta

ley.
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c) Analitzar la situacié del sector del joc i la incidéncia de les acti ¢) Analizar la situacion del sector del juego y la incidencia de las
vitats del joc en la societat valenciana. actividades del juego en la sociedad valenciana.

d) Promoure iniciatives per a fomentar les politiques de joc respon  d) Promover iniciativas para fomentar las politicas de juego respon
sable i lluita contra el joc patologic. sable y lucha contra el juego patoldgico.

e) Aprovar I'informe anual de l'activitat de joc a la Comunitat e) Aprobar el informe anual de la actividad de juego en la Gomu
Valenciana. nitat Valenciana.

f) La resta de competéncies que se li atribuisquen reglamentaria  f) Las restantes competencias que se le atribuyan reglamentaria
ment. mente.

Article 15. La Comissié Técnica de Coordinacié Interadministrativa Articulo 15. La Comision Técnica de Coordinacion Interadministrati
en Materia de Joc va en Materia de Juego

1. La Comissi6 Técnica de Coordinacio Interadministrativa en 1. La Comision Técnica de Coordinacion Interadministrativa en
Materia de Joc és I'organ de coordinaci6 técnica i administrativa deMateria de Juego es el érgano de coordinacién técnica y administrativa
I'administracié valenciana en matéria de joc, i esta presidida perla perde la administracion valenciana en materia de juego, y esta presidida
sona titular de la direccié general competent en matéria de joc. por la persona titular de la direccién general competente en materia de

juego.

2. La seua composicio, organitzacio i funcionament s’ha de-deter 2. Su composicidn, organizacion y funcionamiento se determina
minar reglamentariament. No obstant aix0, hi estan representats, per f& reglamentariamente. No obstante, en ella estan representados, por
persona titular de la direcci6 general corresponent, els centres directida persona titular de la direccion general correspondiente, los centros
de la Generalitat Valenciana competents, almenys, en matéria de jodjrectivos de la Generalitat Valenciana competentes, por lo menos, en
tributs, salut publica i assisténcia sanitaria, serveis socials, proteccid deateria de juego, tributos, salud publica y asistencia sanitaria, servicios
les persones menors d’edat, joventut i educacio, aixi com la Federacigociales, proteccion de las personas menores de edad, juventud y edu
Valenciana de Municipis i Provincies. cacion, asi como la Federacion Valenciana de Municipios y Provincias.

3. Aquesta comissio pot obtenir la col-laboracié i I'assessorament 3. Esta comision puede recabar la colaboracién y el asesoramiento
de les persones expertes que considere necessaries per a I'adopciédielas personas expertas que considere necesarias para la adopcion de

les seues decisions. sus decisiones.

4. Correspon a aquesta comissio: 4. Corresponde a esta comision:

a) Analitzar la situacio del sector del joc i la incidéncia de les acti a) Analizar la situacion del sector del juego y la incidencia de las
vitats del joc en la societat valenciana. actividades del juego en la sociedad valenciana.

b) Coordinar les actuacions relacionades amb I'aplicacioé d’aquesta  b) Coordinar las actuaciones relacionadas con la aplicacion de esta
llei i les normatives que les desenvolupen per part de les administraciey y las normativas que las desarrollan por parte de las administracio
ons publiques valencianes, en particular pel que fa al foment de les polhes publicas valencianas, en particular por lo que respecta al fomento
tiques de joc responsable i la prevencio i lluita contra el joc patoldgic. de las politicas de juego responsable y la prevencion y lucha contra el

juego patoldgico.

c) Elaborar i realitzar el seguiment de I'Estratégia Valenciana Inte c) Elaborar y realizar el seguimiento de la Estrategia Valenciana
gral de Prevencio i Tractament del Joc Patologic i els plans d’acei6 corintegral de Prevencion y Tratamiento del Juego Patolégico y los planes
responents, sota la coordinacié de la conselleria competent en matérde accion correspondientes, bajo la coordinacién de la conselleria com
de sanitat i salut publica i amb la col-laboracié, almenys, de les partpetente en materia de sanidad y salud publica y con la colaboracién, por

membre de la Comissio de Joc. lo menos, de las partes miembro de la Comisién de Juego.

d) La resta de competéncies que se li atribuisquen reglamentaria  d) Las restantes competencias que se le atribuyan reglamentaria
ment. mente.

CAPITOL Il CAPITULOII
De les persones jugadores i del personal de les empreses de joc  De las personas jugadoras y del personal de las empresas de juego
Seccié primera Seccién primera
Persones jugadores Personas jugadoras

Article 16. Drets de les persones jugadores Articulo 16. Derechos de las personas jugadoras

1. So6n persones jugadores les persones fisiques que practiquen o 1. Son personas jugadoras las personas fisicas que practiquen o par
participen, en qualitat d'usuaries, en activitats de joc, incloent-hi lesticipen, en calidad de usuarias, en actividades de juego, incluyendo las
apostes. apuestas.

2. Les persones jugadores tenen, davant 'empresa de gestié-i explo 2. Las personas jugadoras tienen, ante la empresa de gestion y
tacio de joc, I'establiment de joc i el seu personal, els drets segiients: explotacion de juego, el establecimiento de juego y su personal, los

derechos siguientes:

a) A ser tractades respectuosament i d'acord amb les regles-de cor a) A ser tratadas respetuosamente y de acuerdo con las reglas de
tesia. cortesia.

b) A obtenir informacio precisa, clara, verag i suficient sobre les  b) A obtener informacién precisa, clara, veraz y suficiente sobre
regles que han de regir el joc o I'aposta en qué desitgen participar.  las reglas que deben regir el juego o apuesta en que deseen participar.

c) Al temps d’Gs corresponent al preu de la partida que es tracte. c) Al tiempo de uso correspondiente al precio de la partida que se

trate.

d) Al cobrament dels premis que els puga correspondre de €onfor  d) Al cobro de los premios que les pueda corresponder de conformi
mitat amb la normativa especifica de cada joc. dad con la normativa especifica de cada juego.

€) A jugar lliurement, sense coaccions 0 amenaces provinents d'al  €) A jugar libremente, sin coacciones o amenazas provenientes de
tres persones jugadores, del personal de I'establiment de joc o de quaitras personas jugadoras, del personal del establecimiento de juego o
sevol altra tercera persona, com també el dret al fet que el joc es desette cualquier otra tercera persona, asi como el derecho a que el juego se
volupe de manera neta i amb subjecci6 a la normativa legal. desarrolle de manera limpia y con sujecion a la normativa legal.

f) A coneixer en tot moment I'import que ha jugat o apostat en  f) A conocer en todo momento el importe que ha jugado o apostado
aquells jocs en queé es jugue a través de suport electronic, com tambén aquellos juegos en que se juegue a través de soporte electrénico,
en el cas de disposar un compte d’'usuari obert amb I'empresa de gestisi como, en el caso de disponer una cuenta de usuario abierto con la
i explotacié de jocs, a coneixer el seu saldo. empresa de gestion y explotacién de juegos, a conocer su saldo.
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g) A rebre informacio en els establiments de joc sobre la practica g) A recibir informacién en los establecimientos de juego sobre la
de joc responsable. practica de juego responsable.

h) A tenir a la seua disposicid, de manera immediata, els fulls de  h) Atener a su disposicidn, de manera inmediata, las hojas de recla
reclamacions, i formular les queixes i les reclamacions que estimemaciones, y formular las quejas y las reclamaciones que estimen opor
oportunes a través dels fulls de reclamacions regulats en el Decrétinas a través de las hojas de reclamaciones reguladas en el Decreto
7711994, de 12 d’abril, del govern valencia, pel qual es regulen els fulls77/1994, de 12 de abril, del gobierno valenciano, por el que se regulan
de reclamacions dels consumidors i els usuaris de la Comunitat Valencias hojas de reclamaciones de los consumidores y los usuarios de la
ana, aixi com poder acudir al Sistema Arbitral de Consum de la-ComuComunitat Valenciana, asi como poder acudir al Sistema Arbitral de
nitat Valenciana, com a sistema de resolucié de conflictes extrajudicialsConsumo de la Comunitat Valenciana, como sistema de resolucion de

conflictos extrajudiciales.

i) Al fet que la identificacid de la persona usuaria es realitze de i) Al hecho de que la identificacion de la persona usuaria se realice
manera segura, mitjancant I'exhibicié del document nacional d'iden de manera segura, mediante la exhibicidon del documento nacional de
titat, passaport o document equivalent o sistema de firma electronicalentidad, pasaporte o documento equivalente o sistema de firma elec
reconeguda, amb subjeccid a la normativa vigent en matéria de-prote¢ronica reconocida, con sujecion a la normativa vigente en materia de
ci6 de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades persongisoteccion de las personas fisicas por lo que respecta al tratamiento de

datos personales.

j) A coneixer, en tot moment, la identitat de 'empresa de gestio i ) A conocer, en todo momento, la identidad de la empresa de ges
explotacié de jocs, especialment, en el cas dels jocs desenvolupats pidn y explotacion de juegos, especialmente, en el caso de los juegos
mitjans electronics, informatics, telematics o interactius; com també alesarrollados por medios electronicos, informaticos, telematicos o inte
coneixer, en el cas de reclamacions o possibles infraccions, la identitaactivos; asi como a conocer, en el caso de reclamaciones o posibles

del personal que interactue amb la persona jugadora. infracciones, la identidad del personal que interactie con la persona
jugadora.

k) A rebre informacié de I'adhesioé a la Junta Arbitral de Consum, k) A recibir informacién de la adhesion a la Junta Arbitral de-Con
qguan I'empresari s’hi trobe adherit. sumo, cuando el empresario se encuentre adherido a ella.
Article 17. Obligacions de les persones jugadores Articulo 17. Obligaciones de las personas jugadoras

Les persones jugadores tenen les obligacions seglents: Las personas jugadoras tienen las siguientes obligaciones:

a) Identificar-se davant les empreses de gestio i explotacié de jocs a) Identificarse ante las empresas de gestion y explotacion de juegos
a I'efecte d'accés i participacié en aquests. a los efectos de acceso y participacion en estos.

b) Complir les normes i regles dels jocs en qué participen. b) Cumplir las normas y reglas de los juegos en que participen.

¢) Respectar els principis del joc responsable. ¢) Respetar los principios del juego responsable.

d) No alterar el desenvolupament normal dels jocs. d) No alterar el desarrollo normal de los juegos.

€) Respectar el dret d’admissié de locals de joc. €) Respetar el derecho de admision de locales de juego.

f) Fer Us adequat dels aparells i les maquines i mantenir upa acti  f) Hacer uso adecuado de los aparatos y maquinas y mantener una
tud respectuosa cap al personal dels locals i cap a la resta de persorsgitud respetuosa hacia el personal de los locales y hacia el resto de

jugadores. personas jugadoras.
Article 18. Prohibicions de participacio en activitats de joc Articulo 18. Prohibiciones de participacién en actividades de juego
No poden participar en les activitats de joc: No pueden participar en las actividades de juego:

a) Les persones menors d’edat, les persones incapacitades legalment a) Las personas menores de edad, las personas incapacitadas legal
i les persones que pertorben la tranquil-litat i el desenvolupament delsente y las personas que perturben la tranquilidad y el desarrollo de los
jocs. Pel que fa a les persones menors d’edat, s’exceptua I'Us de lgsegos. Por lo que respecta a las personas menores de edad, se exceptl
magquines de tipus A. el uso de las maquinas de tipo A.

b) Les persones que figuren en el Registre de Persones Excloses b) Las personas que figuren en el Registro de Personas Excluidas de
d’Accés al Joc de la Comunitat Valenciana o en altres registres equivaAcceso al Juego de la Comunitat Valenciana o en otros registres equi
lents existents en I'Estat espanyol en qué aquest estiga coordinat.  valentes existentes en el Estado espafiol en que este esté coordinado.

¢) Les persones directives, accionistes i particips en les sedes pro  ¢) Las personas directivas, accionistas y participes en sus propias
pies empreses de joc. empresas de juego.

d) Les persones directives de les entitats esportives, persones parti  d) Las personas directivas de las entidades deportivas, personas par
cipants o organitzadores, arbitres, i també altres col-lectius de persondiipantes u organizadoras, arbitros, y también otros colectivos-de per
que puguen determinar-se reglamentariament, respecte d’esdevenimergsnas que puedan determinarse reglamentariamente, respecto-de acon
0 activitats esportives sobre les quals es fan apostes. tecimientos o actividades deportivas sobre las que se hacen apuestas.

e) Les persones directives, titulars o les persones empleades €) Las personas directivas, titulares o las personas empleadas de los
dels establiments on es troben instal-lades maquines de tipus B i Cdstablecimientos donde se encuentran instaladas maquinas de tipo By
magquines auxiliars d’apostes en qualitat de persona jugadora-o apo€ y maquinas auxiliares de apuestas en calidad de persona jugadora o
tadora. apostante.

Article 19. Prohibicions d’'accés a locals i portals web de joc Articulo 19. Prohibiciones de acceso a locales y portales web de juego

1. Les persones organitzadores de joc i responsables de locals de joc 1. Las personas organizadoras de juego y responsables de locales de
han d’impedir I'entrada als locals o sales de joc, o, si és el cas, I'estadmego deberan impedir la entrada a los locales o salas de juego, 0, en su
en aquests: caso, la estancia en estos:

a) A les persones menors d’edat. a) A las personas menores de edad.

b) A les persones que pretenguen entrar-hi portant armes o objectes b) A las personas a que pretendan entrar llevando armas u objetos
que puguen utilitzar-se com a tals, o a les persones que, una vegada dipse puedan utilizarse como tales, o a las personas que, una vez dentro
dels establiments de joc i apostes, alteren de qualsevol forma I'ordrée los establecimientos de juego y apuestas, alteren de cualquier forma
public. el orden publico.

¢) A qualsevol persona que presente simptomes d’embriaguesa, c) A cualquier persona que presente sintomas de embriaguez, de
d’'estar sota la influéncia de substancies psicotropiques o d'alienaci@star bajo la influencia de sustancias psicotrépicas o de alienacién men
mental, aixi com aquelles que manifesten un comportament agressiutal, asi como aquellas que manifiesten un comportamiento agresivo o
violent que puga pertorbar I'ordre, la tranquil-litat i el desenvolupamentviolento que pueda perturbar el orden, la tranquilidad y el desarrollo de
dels jocs. los juegos.
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d) A les persones que figuren en el Registre de Persones Excloses d) A las personas que figuren en el Registro de Personas Excluidas
d’Accés al Joc de la Comunitat Valenciana o en el Registre Generalle Acceso al Juego de la Comunitat Valenciana o en el Registro General
d’Interdiccions d’Accés al Joc. de Interdicciones de Acceso al Juego.

2. No es permet I'obertura i el registre d’'un compte de persona 2. No se permite la apertura y el registro de una cuenta de persona
jugadora en pagines web a les persones incurses en prohibicié de jugmigadora en paginas web a las personas incursas en prohibicion de jugar
d’acord amb allé que estableix I'article 18 d’aquesta llei. de acuerdo con lo que establece el articulo 18 de esta ley.

3. La prohibicioé d’accés a les persones menors d’edat ha de constar 3. La prohibicion de acceso a las personas menores de edad debe
de forma clara i visible en I'entrada del local i en el portal de la paginaconstar de forma clara y visible a la entrada del local y en el portal de
web, en les dues llengues oficials de la Comunitat Valenciana. Aquestt pagina web, en las dos lenguas oficiales de la Comunitat Valenciana.
prohibicié s’ha de garantir en els termes i condicions que s’establisqueiEsta prohibicién se debe garantizar en los términos y condiciones que
reglamentariament. se establezcan reglamentariamente.

4. Les persones menors d’edat poden tenir accés a les sales recre 4. Las personas menores de edad pueden tener acceso a los salone:
atives i a la zona A de les sales de joc sempre que disposen d’'accéscreativos y a la zona A de los salones de juego siempre que dispongan
diferenciat que impedisca I'accés a la resta de zones de joc, en-les code acceso diferenciado que impida el acceso al resto de zonas de juego,

dicions establides reglamentariament. en las condiciones establecidas reglamentariamente.
Secci6 segona Seccion segunda
Personal de les empreses de joc Personal de las empresas de juego

Article 20. Del personal que realitza la seua activitat en empreses deArticulo 20. Del personal que realiza su actividad en empresas de
joc juego

1. Les persones que ocupen els carrecs d’administradors, gerents i 1. Las personas que ocupen los cargos de administradores, gerentes
apoderats o siguen accionistes o particips d’empreses de joc no han geapoderados o sean accionistas o participes de empresas de juego nc
trobar-se incursos en cap de les circumstancies establides en I'apartatdeberan hallarse incursos en ninguna de las circunstancias establecidas
de l'article 27 d’aquesta llei. en el apartado 1 del articulo 27 de esta ley.

2. Les persones empleades que participen directament en el desen 2. Las personas empleadas que participen directamente en-el desa
volupament dels jocs de casinos, i també els seus conjuges, ascendentsllo de los juegos de casino, y también sus conyuges, ascendentes,
descendents i col-laterals, fins al segon grau de consanguinitat o afinitatjescendientes y colaterales, hasta el segundo grado de consanguinidad
no poden tenir cap participacié en la societat titular de I'empresa de joco afinidad, no podran tener ninguna participacién en la sociedad titular

de la empresa de juego.

3. Les empreses de joc han de subministrar al personal que hirea 3. Las empresas de juego deberan suministrar al personal que reali
litza la seua activitat laboral formacio basica relativa a la regulacié dekza su actividad laboral en ellas formacion basica relativa a la regulacion
joc, la prevencio dels riscos associats al joc, les politiques de joc regel juego, la prevencion de los riesgos asociados al juego, las politicas
ponsable, la identificacié de conductes addictives associades al jocde juego responsable, la identificacion de conductas adictivas asociadas
bones practiques d’intervencié davant situacions de joc problematic @l juego y buenas practicas de intervencién ante situaciones de juego

patologic. problematico o patolégico.
Seccio tercera Seccion tercera
Registre de Persones Excloses d’Accés al Joc Registro de Personas Excluidas de Acceso al Juego
de la Comunitat Valenciana i Control d’Admissié de la Comunitat Valenciana y Control de Admision

Article 21. Registre de Persones Excloses d’Accés al Joc de la-ComuArticulo 21. Registro de Personas Excluidas de Acceso al Juego de la
nitat Valenciana Comunitat Valenciana

1. El Registre de Persones Excloses d’Accés al Joc de la Comunitat 1. El Registro de Personas Excluidas de Acceso al Juego de la
Valenciana té I'objectiu d’'impedir la participacid en les activitats de Comunitat Valenciana tiene el objetivo de impedir la participacion en
joc a les persones que voluntariament hi sol-liciten la seua inscripcio las actividades de juego a las personas que voluntariamente soliciten su
les que hagen de ser-hi inscrites en virtut de resolucio judicial 6 admiinscripcion en este y las que deban ser inscritas en virtud de resolucion
nistrativa. judicial o administrativa.

2. Reglamentariament s’ha d’establir el contingut, I'organitzacio i el 2. Reglamentariamente se establecera el contenido, la organizacion
funcionament del registre esmentat, que no pot incloure més dades quyeel funcionamiento del mencionado registro, que no puede incluir mas
les estrictament necessaries per al compliment de les finalitats detedatos que los estrictamente necesarios para el cumplimiento de4as fina
minades en aquesta llei. La difusi6 de les dades incloses en aquedidades determinadas en esta ley. La difusion de los datos incluidos en
ha de servir, Unicament, per al compliment de les finalitats establidegstos debera servir, inicamente, para el cumplimiento de las finalidades
legalment. establecidas legalmente.

3. La conselleria competent en matéria de joc ha de procurar la 3. La conselleria competente en materia de juego procurara fa coor
coordinacio del Registre de Persones Excloses d’Accés al Joc de Binacion del Registro de Personas Excluidas de Acceso al Juego de la
Comunitat Valenciana amb el Registre General d’Interdiccions-d’Ac Comunitat Valenciana con el Registro General de Interdicciones de
cés al Joc, establit per I'article 22 de la Llei 13/2011, de 27 de maig, dé\cceso al Juego, establecido por el articulo 22 de la Ley 13/2011, de 27
regulacio del joc. Aixi mateix, pot establir mecanismes de coordinaciéde mayo, de regulacion del juego. Asimismo, podra establecer mecanis
amb altres registres oficials equivalents existents a I'Estat espanyol penos de coordinacién con otros registros oficiales equivalentes existen
a la comunicacio de dades i, si escau, la interconnexié dels registreggs en el Estado espafiol para la comunicacion de datos y, si procede, la
per al compliment de les finalitats establides legalment i d’acord amb lanterconexién de los registros, para el cumplimiento de las finalidades
normativa de proteccio de les dades personals. establecidas legalmente y de acuerdo con la normativa de proteccién de

los datos personales.

Article 22. Control d’admissié en locals de joc i en el joc realitzat per Articulo 22. Control de admision en locales de juego y en el juego

mitjans electronics, informatics, telematics o interactius realizado por medios electronicos, informaticos, telematicos e inte
ractivos
1. Els establiments de joc a qué es refereixen les lgthes i e de 1. Los establecimientos de juego a que se refieren las detras

l'article 45.3 d’aquesta llei han de disposar d’'un servei d’admissi6 quec y e del articulo 45.3 de esta ley deberan disponer de un servicio de
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controle I'accés al local de totes les persones jugadores o visitants i quedmision que controle el acceso al local de todas las personas jugadoras
comprove que no es troben incurses en les prohibicions regulades en asvisitantes y que compruebe que no se encuentran incursas en las pro
articles 18 i 19 d'aquesta llei. hibiciones reguladas en los articulos 18 y 19 de esta ley.

El servei d'admissi6 ha de disposar d’'un sistema que permeta la El servicio de admisién debera contar con un sistema que-permi
connexid directa amb I'drgan competent en materia de joc per a 'actuta la conexién directa con el 6érgano competente en materia de juego
alitzacio de les persones incloses en el Registre de Persones Exclogeara la actualizacion de las personas incluidas en el Registro-de Per
d’Accés al Joc de la Comunitat Valenciana i en altres registres oficialsonas Excluidas de Acceso al Juego de la Comunitat Valenciana y en
equivalents existents a I'Estat espanyol, d’acord amb I'aplicacio del quentros registros oficiales equivalentes existentes en el Estado espafiol,
hi ha establit en I'article 21.3 d’aquesta llei. de acuerdo con la aplicacién de lo establecido en el articulo 21.3 de

esta ley.

2. En el joc practicat a través de canals electronics, informatics, 2. En el juego practicado a través de canales electrénicos, infor
telematics o interactius, la comprovacié a que es refereix I'apartat Inaticos, telematicos o interactivos, la comprobacién a que se refiere
d’aquest article s’ha de fer cada vegada que la persona jugadora s'iderl apartado 1 de este articulo se debera hacer cada vez que la persons
tifique en el sistema de joc. jugadora se identifique en el sistema de juego.

3. Les empreses que exploten modalitats de joc per mitja de canals 3. Las empresas que exploten modalidades de juego mediante cana
telematics han de disposar d'un sistema que permeta identificar la pefes telematicos deberan disponer de un sistema que permita identificar
sona jugadora i comprovar que no esta incursa en les prohibicions perala persona jugadora y comprobar que no esta incursa en las-prohibi
jugar regulades en l'article 18 d'aquesta llei. ciones para jugar reguladas en el articulo 18 de esta ley.

4. La utilitzacié del sistema d’identificacioé s’ha de subjectar ales 4. La utilizacion del sistema de identificacién se debera sujetar a
prescripcions de la normativa de proteccié de dades de caracter perskas prescripciones de la normativa de proteccién de datos de caracter

nal. personal.
5. S’ha d’establir reglamentariament el contingut, I'organitzacio i el 5. Se debera establecer reglamentariamente el contenido, la organi

funcionament del control d’admissié. zacion y el funcionamiento del control de admision.

CAPITOL IlI CAPITULO IlI

Empreses de joc Empresas de juego

Seccio primera Seccion primera

Autoritzacions Autorizaciones
Article 23. Autoritzacions Articulo 23. Autorizaciones

L'organitzacié i I'explotaci6 de les distintes modalitats de jocs, que La organizacion y explotacién de las distintas modalidades de jue
determina aquesta llei, i també la fabricacio, comercialitzacio i-distri gos, previstos en esta ley, asi como la fabricacion, comercializacion y
bucié del material de joc, I'han de dur a terme exclusivament aquelleslistribucion del material de juego, se llevara a cabo exclusivamente por
persones fisiques, majors d’edat, o juridiques, autoritzades com caldquellas personas fisicas, mayores de edad, o juridicas debidamente
inscrites en el Registre General de Joc de la Comunitat Valenciana. autorizadas e inscritas en el Registro General de Juego de la Comunitat

Valenciana.

La Generalitat Valenciana, bé directament, bé a través de societats La Generalitat Valenciana, bien directamente, bien a través de socie
mercantils de la Generalitat, pot organitzar la realitzacié dels jocs quelades mercantiles de la Generalitat, podra organizar la realizacion de los
aquesta llei o les seues normes de desplegament determinen. juegos que por esta ley o por sus normas de desarrollo se determinen.

Article 24. Requisits generals de les autoritzacions de les empreses dérticulo 24. Requisitos generales de las autorizaciones de las -empre
joc sas de juego

1. Amb la sol-licitud prévia de l'autoritzacié, amb les dades diden 1. Previa solicitud de la autorizacion, con los datos de identificacion
tificacio del sol-licitant, I'organ competent en matéria de joc ha de con del solicitante, el 6rgano competente en materia de juego concedera
cedir les autoritzacions d’acord amb les directrius i els criteris que haras autorizaciones de acuerdo con las directrices y criterios que han de
de regir el desenvolupament del sector del joc a la Comunitat Valenciaregir el desarrollo del sector del juego en la Comunitat Valenciana y con
na i amb subjecci6 als requisits i als procediments que s’estableixen esujecion a los requisitos y procedimientos que se establecen en esta ley
aquesta llei i en els reglaments que la despleguen. y en los reglamentos que la desarrollen.

2. El termini maxim per a concedir i notificar I'autoritzacié és de sis 2. El plazo méaximo para conceder y notificar la autorizacion sera
mesos. Si ha transcorregut el termini i no s’ha fet la notificacid, caldrade seis meses. Si transcurrido dicho plazo no se hubiese notificado se
considerar desestimada la sol-licitud. entendera desestimada la solicitud.

3. L'autoritzacio ha de tindre una duracié determinada i estar vin 3. La autorizacion tendran una duracion determinada y estara vin
culada a I'exercici de I'activitat. Pot ser renovada, si és el cas, per partulada al ejercicio de la actividad. Sera renovable, en su caso, por la
de I'’Administracio. Administracion.

4. Alles empreses de joc que hagen obtingut 'autoritzacié o el titol 4. Las empresas de juego que hayan obtenido la autorizacion o titulo
habilitant en altres comunitats autonomes o en I’Administracid estatahabilitante en otras comunidades auténomas o en la Administracion
no els cal l'autoritzacié exigida a la Comunitat Valenciana, sempre queestatal no requeriran de la autorizacion exigida en la ComunitatValen
acrediten el compliment dels requisits establits en aquesta llei i en lesiana, siempre que acrediten el cumplimiento de los requisitos estable

seues normes de desplegament. cidos en esta ley y en sus normas de desarrollo.
5. Les autoritzacions per a diverses activitats podran concedir-se en 5. Las autorizaciones para varias actividades podran concederse en
unitat d’acte o mitjancant I'adopcié de diferents actes. unidad de acto o mediante la adopcion de distintos actos.

6. En les modalitats de joc, que s’establisquen reglamentariament, 6. En las modalidades de juego, que se establezcan reglamentaria
I'autoritzacio requereix la convocatoria previa d’'un concurs public. mente, la autorizacién requerira de la previa convocatoria de un con
curso publico.
7. Les autoritzacions només son transferibles en els casos i en els 7. Las autorizaciones solo son transferibles en los casos y en los

termes que es determinen reglamentariament. términos que reglamentariamente se determinen.
Article 25. Extincio i revocacio de les autoritzacions Articulo 25. Extincion y revocacion de las autorizaciones
1. Les autoritzacions s’extingeixen en els casos seglents: 1. Las autorizaciones se extinguiran en los siguientes casos:

a) Per renlncia expressa dels interessats. a) Por renuncia expresa de las personas interesadas.
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b) Pel transcurs del temps per al qual van ser concedides, sense b) Por el transcurso del tiempo para el que fueron concedidas, sin
perjudici de les renovacions escaients. perjuicio de las renovaciones a que hubiere lugar.

¢) Per defuncié o extincié de la personalitat juridica del titular, sense  ¢) Por fallecimiento o extincion de la personalidad juridica de la
perjudici de les transmissions escaients. persona titular, sin perjuicio de las transmisiones a que hubiere lugar.

2. Pot acordar-se la revocacio de l'autoritzacio, amb audiencia pré 2. Podra acordarse la revocacion de la autorizacién, previa audien
via dels interessats, per alguna de les causes seguents: cia de las personas interesadas, por alguna de las siguientes causas:

a) Incompliment d’algun dels requisits exigits per la normativa per a) Incumplir alguno de los requisitos exigidos por la normativa
a la concessi6 de l'autoritzacio o les condicions a qué estigueren sulpara la concesion de la autorizacion o las condiciones a que estuvieren
ordinades. subordinadas.

b) Cessament de I'activitat objecte d’autoritzacio en els termes que b) Cesar en la actividad objeto de autorizacion en los términos que
s’establisquen reglamentariament. se establezca reglamentariamente.

¢) Per manca de compliment dels requisits assenyalats en l'article  ¢) Faltar al cumplimiento de los requisitos sefialados en el articulo
26 d’'aquesta llei. 26 de esta ley.

d) En virtut del procediment administratiu sancionador correspo d) En virtud del correspondiente procedimiento administrative san
nent, o quan en un procediment judicial una senténcia ferma aixi haionador, o cuando en un procedimiento judicial una sentencia firme

determine. asi lo determine.
3. Per qualsevol altra circumstancia que s'establisca reglamentari 3. Por cualquier otra circunstancia que reglamentariamente se esta
ament. blezca.
Secci6 segona Seccion segunda
Requisits de les empreses de joc Requisitos de las empresas de juego
Article 26. Requisits de constitucio de les empreses de joc Articulo 26. Requisitos de constitucidn de las empresas de juego

1. L'organitzacio i I'explotaci6 de les diferents modalitats de joc 1. La organizacion y explotacion de las diferentes modalidades de
poden dur-les a terme persones fisiques, majors d’edat, o juridiquegjego podra llevarse a cabo por personas fisicas, mayores de edad, o
autoritzades com cal i inscrites en el Registre General de Joc de laridicas, debidamente autorizadas e inscritas en el Registro General de
Comunitat Valenciana. Juego de la Comunitat Valenciana.

2. Les empreses titulars de jocs de casino i les empreses operadores 2. Las empresas titulares de juegos de casino y las empresas opera
d’apostes han de ser persones juridiques constituides davall la forma di®ras de apuestas seran personas juridicas constituidas bajo la forma de
societat anonima, I'administracié d’aquestes ha de ser col-legiada i I'ob sociedad andnima, su administracién sera colegiada y el objeto social,
jecte social, Unic i exclusiu, és I'explotacio de casinos de joc i activitatsinico y exclusivo, sera la explotacién de casinos de juego y actividades
complementaries o accessories relacionades amb aquest, o I'explotacd@mplementarias o accesorias relacionadas con el mismo, o la explota
del joc d’apostes i la fabricacié de material de joc d’apostes en el cas deion del juego de apuestas y fabricacion de material de juego de apues
les operadores d’'apostes. tas en el caso de las operadoras de apuestas.

3. Les empreses titulars de I'explotacié del joc del bingo poden 3. Las empresas titulares de la explotacién del juego del bingo,
constituir-se davall la forma de societats anonimes, societats-de repodran constituirse bajo la forma de sociedades anénimas, sociedades
ponsabilitat limitada, societats laborals i cooperatives de treball de lale responsabilidad limitada, sociedades laborales y cooperativas de
Comunitat Valenciana. L'objecte social Unic és I'explotacio del joc del trabajo de la Comunitat Valenciana. El objeto social Unico sera la-explo
bingo i, si és el cas, dels restants jocs d’atzar que puguen autoritzar-séacion del juego del bingo y, en su caso, de los restantes juegos de azar
els serveis complementaris. que puedan autorizarse y los servicios complementarios.

Igualment, les entitats benéfiques esportives, culturals i turistiques Igualmente, las entidades benéfico-deportivas, culturales y turis
que tinguen més de tres anys d'ininterrompuda existéncia legal i funticas que tengan mas de tres afios de ininterrumpida existencia legal y
cionament poden ser titulars de sales de bingo. Aquestes entitats pod&mcionamiento podran ser titulares de salas de bhingo. Estas entidades
realitzar I'explotacié del joc, bé directament o bé a través d’empreses dpodran realizar la explotacion del juego, bien directamente o bien a
serveis, inscrites com cal i sotmeses al mateix regim legal i de garantiesavés de empresas de servicios, debidamente inscritas y sometidas al
gue les empreses titulars, en els termes que es determinen reglamenmismo régimen legal y de garantias que las empresas titulares, en los
riament. términos que reglamentariamente se determinen.

4. En la resta de les empreses de joc, solament han de tenir un objec 4. En el resto de las empresas de juego, Unicamente, deberan tener
te social Unic i exclusiu quan aixi ho exigisca la reglamentacié especiobjeto social Unico y exclusivo, cuando asi lo exija la reglamentacién
fica de cada joc. especifica de cada juego.

5. Les empreses de joc amb personalitat juridica han de tenir un 5. Las empresas de juego con personalidad juridica, deberan tener
capital social minim, segons s’exigisca en la reglamentacié especifican capital social minimo, segun se exija en la reglamentacién especifica
de cada joc, constituit en accions o participacions nominatives, i hale cada juego, constituido en acciones o participaciones nominativas,
d’estar totalment subscrit i desembossat. debiendo estar totalmente suscrito y desembolsado.

6. La participacié de capital estranger en les empreses de joc, s’ha 6. La participacién de capital extranjero en las empresas de juego,
d’'ajustar al que estableix la legislaci6 vigent en matéria d’inversionsse ajustara a lo establecido en la legislacién vigente en materia de inver
estrangeres. siones extranjeras.

7. Les societats explotadores de jocs han de posseir la nacionali 7. Las sociedades explotadoras de juegos tendran la nacionalidad
tat espanyola d'acord amb la normativa especifica sobre nacionalitadspafiola de acuerdo con la normativa especifica sobre nacionalidad y
i domicili social de les empreses mercantils o bé estar constituidesdomicilio social de las empresas mercantiles o bien estar constituidas y
domiciliades en paisos de la Unié Europea i que tinguen almenys udomiciliadas en paises de la Unién Europea y que tengan al menos un
representant a Espanya. representante en Espafia.

8. Totes les empreses de joc hauran d’haver constituit i mantindre 8. Todas las empresas de juego deberan haber constituide y man
actualitzada una fianga, en la quantia i amb la forma que s’exigisquetener actualizada una fianza, en la cuantia y forma que se exija en esta
reglamentariament, i també complir la resta dels requisits establerts eley y reglamentariamente, asi como cumplir el resto de los requisitos
les reglamentacions especifiques de cada joc. previstos en las reglamentaciones especificas de cada juego.

9. Totes les empreses de joc han d’acreditar, en els termes que es 9. Todas las empresas de juego deberan acreditar, en los términos
determinen reglamentariament, I'elaboracid i la implantacio de plans dejue reglamentariamente se determinen, la elaboracion e implantacion de
seguretat i salut laboral que prevegen la protecci6 front el risc de patiplanes de seguridad y salud laboral que contemplen la proteccion frente
ludopatia de les persones treballadores vinculades a I'empresa. al riesgo de sufrir ludopatia de las personas trabajadoras vinculadas a

la empresa.
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Article 27. Prohibicions per ser titular d’autoritzacions per a 'orga  Articulo 27. Prohibiciones para ser titular de autorizaciones para la
nitzacio del joc organizacion del juego

1. En cap cas poden ser titulars de les autoritzacions per a I'erganit 1. En ningln caso, podran ser titulares de las autorizaciones para
zacio i explotacio dels jocs regulats per aquesta llei les persones fisiquéa organizacion y explotacion de los juegos regulados por esta ley, las
o juridiques en el capital de les quals participen persones o formen papersonas fisicas o juridicas en cuyo capital participen personas o formen
dels seus organs de representacio o direcci6 les persones que es trolpamte de sus 6rganos de representacion o direccién, las personas que se
en alguna de les circumstancies seguents: encuentren en alguna de las siguientes circunstancias:

a) Haver sigut condemnades per mitja de senténcia ferma, dins dels a) Haber sido condenadas mediante sentencia firme, dentro de los
guatre anys anteriors a la data de la sol-licitud de I'autoritzacio, percuatro afios anteriores a la fecha de la solicitud de la autorizacién, por
delicte contra la salut pablica, de falsedat, d’associaci6 il-licita, de con delito contra la salud publica, de falsedad, de asociacion ilicita, de con
traban, contra el patrimoni i contra I'ordre socioeconomic, contra I'Ad trabando, contra el patrimonio y contra el orden socioeconémico, contra
ministracié publica o contra la Hisenda publica i la Seguretat Social, ila Administracién Publica o contra la Hacienda Publica y la Seguridad
també per qualsevol infraccié penal derivada de la gestié o explotaci®@ocial, asi como por cualquier infraccion penal derivada de la gestién o

de jocs per als quals no hagen sigut autoritzats. explotacién de juegos para los que no hubieran sido autorizados.
b) No estar al corrent en el compliment de les obligacions tributaries  b) No estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tri
o davant la Seguretat Social. butarias o frente a la Seguridad Social.

¢) Haver sigut sancionada la persona fisica o la persona juridica c¢) Haber sido sancionada la persona fisica o la persona juridica
mitjangant una resolucio ferma, en els Ultims quatre anys, amb-la pémediante resolucién firme, en los ultimos cuatro afios, con la pérdida
dua de la possibilitat d’obtenir subvencions segons la Llei 38/2003, dele la posibilidad de obtener subvenciones segun la Ley 38/2003, de
17 de novembre, general de subvencions o la Llei 58/2003, de 17 d&7 de noviembre, general de subvenciones o la Ley 58/2003, de 17 de
desembre, general tributaria. diciembre, general tributaria.

d) Haver sigut sancionada la persona fisica o juridica mitjiangant d) Haber sido sancionada la persona fisica o juridica mediante
una resolucid definitiva, en els Ultims quatre anys, per infraccions moltresolucion definitiva, en los Gltimos cuatro afios, por infracciones muy
greus, arreplegades en la Llei 10/2010, de 28 d’abril, de prevencié dgraves recogidas en la Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencién de
blanqueig de capitals i del finangcament del terrorisme. blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo.

€) Haver sigut sancionada la persona fisica, la persona juridica €) Haber sido sancionada la persona fisica, la persona juridica o sus
0 els seus socis, directius 0 administradors, mitjangant una resolucisocias, directivas o administradoras, mediante resolucién administrati
administrativa ferma per dos o0 més infraccions molt greus en els Ultimya firme por dos o mas infracciones muy graves en los Ultimos cuatro
quatre anys, per incompliment de la normativa de joc de I'Estat o de leafios, por incumplimiento de la normativa de juego del Estado o de las
comunitats autbnomes. comunidades auténomas.

f) Haver sol-licitat la declaracié de concurs voluntari, haver sigut  f) Haber solicitado la declaracién de concurso voluntario, haber sido
declarades insolvents en qualsevol procediment, trobar-se declaradeieclaradas insolventes en cualquier procedimiento, hallarse declaradas
en concurs, llevat que en aquest haja adquirit eficacia un conveni, estan concurso, salvo que en este haya adquirido eficacia un convenio,
subjectes a intervencié judicial o inhabilitades d’acord amb la normativaestar sujetas a intervencion judicial o inhabilitadas conforme a la horma
aplicable en matéeria concursal, sense que haja conclos el periede d'itiva aplicable en materia concursal, sin que haya concluido el periodo
habilitacié fixat en la senténcia de qualificacié del concurs. de inhabilitacion fijado en la sentencia de calificacion del concurso.

g) Incérrer en algun dels suposits establits en el regim d'incompa  g) Incurrir en alguno de los supuestos establecidos en el régimen
tibilitat de I'empleat public o comprés en I'ambit d’aplicacié de la Llei de incompatibilidad del empleado publico o comprendido en el-ambi
2/2015, de 2 d'abril, de la Generalitat, de transparéncia, bon governto de aplicacion de la Ley 2/2015, de 2 de abril, de la Generalitat, de
participacio ciutadana de la Comunitat Valenciana o tractar-se de quakransparencia, buen gobierno y participacion ciudadana de la Comunitat
sevol dels carrecs electius regulats en la Llei organica 5/1985, de 19 dealenciana o tratarse de cualquiera de los cargos electivos regulados en
juny, del regim electoral general, en els termes que s’hi establisquen ka Ley organica 5/1985, de 19 de junio, del régimen electoral general,
els de la normativa autonomica que regule aguestes materies. en los términos establecidos en la misma o en la normativa autonémica

que regule estas materias.

2. Lajustificacié de no incérrer en les circumstancies anteriors pot 2. La justificacion de no incurrir en las circunstancias anteriores
realitzar-se per mitja de testimoni judicial, certificats telematics o-trans podra realizarse mediante testimonio judicial, certificados telematicos
missions de dades, d’acord amb el que estableix la normativa reglamem transmisiones de datos, de acuerdo con lo establecido en la normativa
taria que regule la utilitzacié de técniques electroniques, informatiqueseglamentaria que regule la utilizacion de técnicas electrénicas, infor
i telematiques, o certificacié administrativa, segons els casos. Quamaticas y telematicas, o certificacion administrativa, segin los casos.
aquests documents no puguen ser expedits per I'autoritat competenfuando dichos documentos no puedan ser expedidos por la autoridad
poden ser substituits per una declaracio responsable que complisca eélempetente, podran ser sustituidos por una declaracion responsable
requisits establits en la Llei de Procediment administratiu comu de legjue cumpla con los requisitos establecidos en la Ley de procedimiento
Administracions publiques. administrativo comun de las administraciones publicas.

3. La pérdua dels requisits esmentats a l'article 26 i la concurréncia 3. La pérdida de los requisitos mencionados en el articulo 26 y la
d’'una prohibicié de les establertes en la Llei amb posterioritat a-I'ator concurrencia de una prohibicién de las establecidas en la ley con poste

gament de l'autoritzacio comportara la perdua d’aquesta. rioridad al otorgamiento de la autorizacion llevara aparejada la pérdida
de esta.
Article 28. Fiances Articulo 28. Fianzas

1. Les empreses que realitzen activitats relacionades amb el joc, en 1. Las empresas que realicen actividades relacionadas con el juego,
I'ambit de la Comunitat Valenciana, han de constituir una fianca en elen el ambito de la Comunitat Valenciana, deben constituir una fianza
termes, amb les formes i les quanties que es determinen reglamentarian los términos, las formas y las cuantias que reglamentariamente se
ment para cada un dels jocs. determinen para cada uno de los juegos.

La fianca prestada queda afecta a les responsabilitats i al eompli  La fianza prestada quedara afecta a las responsabilidades yal cum
ment de les obligacions que es deriven del regim sancionador previst golimiento de las obligaciones que se deriven del régimen sancionador
la present llei i les seues normes de desplegament, i també al pagamearevisto en esta ley y sus normas de desarrollo, asi como al pago de los
dels premis a les persones jugadores i al compliment de les obligacior@emios a las personas jugadoras y al cumplimiento de las obligaciones

derivades dels tributs especifics en materia de joc. derivadas de los tributos especificos en materia de juego.
2. Les obligacions a que es refereix I'apartat 1 poden fer-se-efecti 2. Las obligaciones a que se refiere el apartado 1 pueden hacerse
ves d'ofici contra les fiances depositades. efectivas de oficio contra las fianzas depositadas.

3. Les fiances poden ser constituides en metal-lic, per aval d’entitats 3. Las fianzas podran ser constituidas en metalico, aval de entidades
bancaries o de societats de garantia reciproca i per contracte d’assedaancarias o de sociedades de garantia reciproca y contrato de seguro de
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ranca de caucio, d’'acord amb els requisits establits en la Llei 20/2015;aucién, de acuerdo con los requisitos establecidos en la Ley 20/2015,
de 14 de juliol, d’ordenacio, supervisio i solvencia de les entitats assede 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades
guradores i reasseguradores i responen de les obligacions derivadaseguradoras y reaseguradoras y responderan de las obligaciones deri
d’aquesta llei. vadas de esta ley.

4. La fiangca ha de mantenir-se actualitzada en la quantia exigida 4. La fianza debe mantenerse actualizada en la cuantia exigida
reglamentariament. Si es produira, per qualsevol circumstancia, uneeglamentariamente. Si se produjese, por cualquier circunstancia, una
disminucié de la seua quantia, la persona o entitat que I'haguera constilisminucion de su cuantia, la persona o entidad que la hubiera censtitui
tuit hauria de completar-la en la quantia obligatoria en el termini que erdo deberd completarla en la cuantia obligatoria en el plazo que en cada
cada cas s'establisca reglamentariament o, a falta d'aquest, en el termioaso se establezca reglamentariamente o, a falta de este, en el plazo de
d'l mes, que es compta des de la data de la disminucid. 1 mes, que se contara desde la fecha de su disminucién.

5. Les fiances s’extingeixen si desapareixen les causes que van 5. Las fianzas se extinguen si desaparecen las causas que motivaron
motivar-ne la constitucié, si no hi ha responsabilitats pendents o si hau constitucién, si no hay responsabilidades pendientes o si hatranscu
transcorregut el termini maxim de prescripcio de les responsabilitatstrido el plazo méaximo de prescripcion de dichas responsabilidades, en
i en aquests casos s’han de tornar, a peticio de la persona interessadayos casos deben ser devueltas, a peticion de la persona interesada,
després de la liquidacio, si és procedent. previa liquidacion, si procede.

6. El que estableixen els apartats anteriors també s'aplica als titulars 6. Lo establecido en los apartados anteriores también sera de aplica
de les empreses de joc que es constituisquen esporadicament e evention a las personas titulares de las empresas de juego que se censtituye

alment per a I'objectiu mencionat. sen esporadicamente o eventualmente para dicho objetivo.
CAPITOL IV CAPITULO IV
Tipus de joc en I'ambit de la Comunitat Valenciana Tipos de juego en el ambito de la Comunitat Valenciana
Seccid primera Seccion primera
Modalitats de jocs presencials Modalidades de juegos presenciales
Article 29. Jocs de loteries i bitllets Articulo 29. Juegos de loterias y boletos

1. El joc de les loteries i el joc dels bitllets tenen lloc per mitja de 1. El juego de las loterias y el juego de los boletos, tienen lugar
I'adquisicié per un preu de determinats bitllets o butlletes, amb I'opcié mediante la adquisicion por un precio de determinados billetes-o bole

d’obtenir un premi en metal-lic. tos, con la opcidn de obtener un premio en metalico.
En el joc de les loteries el premi s’obté després de la celebracié d'un  En el juego de las loterias el premio se obtendra tras la celebracion
sorteig posterior. de un sorteo posterior.
En el joc de bitllets, el premi esta fixat en la part oculta del bitllet, i En el juego de boletos, el premio estara fijado en la parte oculta del
la persona jugadora el descobreix per manipulacié. boleto y se descubrird previa su manipulacién, por parte de la persona
jugadora.

2. L'organitzaci6 del joc de les loteries i del joc dels bitllets, que 2. La organizacion del juego de las loterias y del juego de los bole
tinguen lloc dins del territori de la Comunitat Valenciana, correspon a latos, que se realicen dentro del territorio de la Comunitat Valenciana,
Generalitat Valenciana. La seua explotacié només pot la pot fer aquestaprresponde a la Generalitat. Su explotacién solo podra realizarse por
també a través d’'una societat mercantil de la Generalitat. Poden partesta o a través de una sociedad mercantil de la Generalitat, pudiendo
cipar en la comercialitzacio entitats de caracter social en els termes quearticipar en su comercializacion entidades de caracter social en los

es determinen reglamentariament. términos que reglamentariamente se determinen.

3. Les condicions per a la celebracid dels jocs s'estableixen regla 3. Reglamentariamente se estableceran las condiciones para la cele
mentariament. bracion de dichos juegos.
Article 30. Els jocs de casinos Articulo 30. Los juegos de casinos

1. Son jocs propis dels casinos de joc i, per tant, només poden prac 1. Son juegos propios de los casinos de juego y, por tanto, solo
ticar-se en els establiments autoritzats com a casinos de joc, aquells gpedran practicarse en los establecimientos autorizados como casinos de
figuren com a exclusius en el Cataleg de Jocs o regulats en les-dispoguego, aquellos que figuren como exclusivos en el Catalogo de Juegos
cions de desplegament d’aquesta llei. o regulados en las disposiciones de desarrollo de esta ley.

2. Amb l'autoritzacio prévia, poden organitzar-se i celebrar-se tor 2. Previa autorizacién, podra organizarse y celebrarse torneos sobre
nejos sobre els jocs propis del casino d’acord amb el que s’establisdas juegos propios del casino de acuerdo con lo que reglamentariamente
reglamentariament. se establezca.

Article 31. Jocs de bingo Articulo 31. Juegos de bingo

1. El joc del bingo, en les diverses modalitats, només pot practi 1. El juego del bingo, en sus diversas modalidades, solo podra prac
car-se en les sales autoritzades expressament a aquest efecte; amb tiaarse en las salas expresamente autorizadas al efecto, con cartones
tons homologats oficialment, la venda dels quals s’ha de fer dins de laomologados oficialmente y cuya venta habra de efectuarse dentro de
sala on el joc es desenvolupe. la sala donde el juego se desarrolle.

2. En les sales de bingo poden instal-lar-se maquines de joc i practi 2. En las salas de bingo podran instalarse maquinas de juege y prac
car-se el joc d’'apostes, i també autoritzar-se qualsevol altre joc o aposticarse el juego de apuestas, asi como autorizarse cualquier otro juego o

gue es determinen reglamentariament. apuesta que reglamentariamente se determinen.

3. Les condicions per a la celebracié de les diferents modalitats del 3. Reglamentariamente se estableceran las condiciones para la cele
joc del bingo s’han d’establir reglamentariament. bracion de las diferentes modalidades del juego del bingo.
Article 32. Jocs de maquines recreatives o d’atzar Articulo 32. Juegos de maquinas recreativas o de azar

1. S6n maquines recreatives o d'atzar els aparells manuals-o auto 1. Son maquinas recreativas o de azar los aparatos manuales o auto
matics que a canvi d’'un preu concedeixen a I'usuari un temps d’'Us o denaticos que a cambio de un precio conceden a la persona usuaria un
joc i la possibilitat d’obtenir un premi. tiempo de uso o de juego y la posibilidad de la obtencién por este de

un premio.

2. Les maquines recreatives o d'atzar poden permetre la participacié 2. Las maquinas recreativas o de azar podran permitir la padtticipa
d’'una sola persona jugadora o d’algunes. cién de una sola persona jugadora o de varias.
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3. Els jocs poden estar residenciats en la mateixa maquina o ser 3. Los juegos podran estar residenciados en la propia maquina o
subministrats des d’'un servidor de joc en els termes i amb els requisitser suministrados desde un servidor de juego en los términos y con los
que es determine reglamentariament. requisitos que reglamentariamente se determine.

4. Les maquines de tipus B i C poden interconnectar-se entre si dins 4. Las maquinas de tipo B y C podran interconectarse entre-si den
del mateix establiment o entre maquines instal-lades en diverses estéro del mismo establecimiento o entre maquinas instaladas en varios
bliments de la Comunitat Valenciana, en els locals i amb els requisitsestablecimientos de la Comunitat Valenciana, en los locales y con los
les condicions i els limits dels premis que es determinen reglamentarirequisitos, condiciones y limites de los premios que reglamentariamente

ament. se determinen.
Article 33. Classificacio de les maquines de joc Articulo 33. Clasificacién de las maquinas de juego

Pel que fa al regim juridic, les maquines de joc es classifiquen en A los efectos de su régimen juridico las maquinas de juego se clasi
els seguents grups: fican en los siguientes grupos:

1. Maquines de tipus A 1. Maquinas de tipo A

Son les que no ofereixen a la persona jugadora o usuaria premis en Son las que no ofrecen a la persona jugadora o usuaria premio en
metal-lic, directament ni indirecta. metalico alguno, directa ni indirectamente.

Les maquines de tipus A, a més de proporcionar un temps d'Us o de Las Maquinas de tipo A, ademas de proporcionar un tiempo de uso
joc, a canvi del preu de la partida, poden concedir un premi directe eo de juego, a cambio del precio de la partida, podran conceder-un pre
espeécie, vals o fitxes acumulables, en funcié de I'habilitat, la destresa mio directo en especie, vales o fichas acumulables, en funcién de la
el coneixement de la persona jugadora, bescanviables per premis, qimrabilidad, destreza o conocimiento de la persona jugadora, canjeables
consisteixen, exclusivament, en joguets infantils. por premios, consistente exclusivamente, en juguetes infantiles.

En aquest cas, els premis han d’estar exposats visiblement-en I'es  En este caso, los premios deberdn estar expuestos visiblemente en
tabliment d'instal-lacio, juntament amb la informacio relativa als vals o el establecimiento de instalacion, junto con la informacion relativa a los

a les fitxes que calen per a obtenir-los. vales o fichas necesarios para obtenerlos.
Les maquines de tipus A no poden incloure modalitats de jocs la Las maquinas de tipo A no podran incluir modalidades de juegos
practica de les quals estiga prohibida a persones menors d’edat. cuya practica esté prohibida a personas menores de edad.

En cap cas es pot accedir des d’aquestes maquines a llocs o pagines En ningln caso se podra acceder desde estas maquinas a sitios o
d’internet que oferisquen encreuament d'apostes, jocs d'atzar o premigaginas de internet que ofrezcan cruce de apuestas, juegos de azar
en diners o en espécie que no siguen joguets infantils. premios en dinero 0 en especie que no sean juguetes infantiles.

La utilitzacié de les maquines mencionades en el paragraf anterior La utilizacién de las maquinas mencionadas en el parrafo anterior
no implica I'ls d’'imatges o la realitzacié d’activitats que puguen ferir no implicara el uso de imagenes o la realizacion de actividades que
la sensibilitat o perjudicar la formacio de la infancia i la joventut ni puedan herir la sensibilidad o perjudicar la formacién de la infancia y
usar imatges o efectuar activitats propies de locals no autoritzats perde la juventud ni usar imagenes o efectuar actividades propias de locales
persones menors d'edat. no autorizados para personas menores de edad.

2. Maquines de tipus B amb premi programat 2. Maquinas de tipo B con premio programado

S6n les que a canvi del preu de la partida o jugada concedeixen a Son las que a cambio del precio de la partida o jugada conceden a
l'usuari un temps d’'ds o de joc i, eventualment, un premi d’acord ambla persona usuaria un tiempo de uso o de juego Yy, eventualmente, un
el programa de joc. premio de acuerdo con el programa de juego.

També es consideren maquines de tipus B les seglents: También se consideran maquinas de tipo B las siguientes:

a) Les anomenades grues, cascades o semblants, que atorguen pre a) Las llamadas gruas, cascadas o similares, que otorguen premios
mis en metal-lic o en espécie diferents dels previstos per a les maquinen metalico o en especie distintos de previstos para las maquinas de
de tipus A. Tipo A.

b) Les expenedores que incloguen algun element de joc, apostes, b) Las expendedoras que incluyan algin elemento de juego; apues
envit, atzar o habilitat de la persona jugadora que condicione I'obtencidas, envite, azar o habilidad de la persona jugadora que condicione la
del premi en especie o diners. obtencion del premio en especie o dinero.

¢) Aquelles altres que, per incloure algun element de joc, envit, c) Aquellas otras que, por incluir algin elemento de juego, envite,
aposta, o0 atzar, presenten raons suficients per a la seua inclusié agafuesta, o azar presenten razones suficientes para su inclusién a juicio
segons el parer de la conselleria competent en matéria de joc. de la conselleria competente en materia de juego.

3. Maquines de tipus C 3. Maquinas de tipo C

1. S6n maquines de tipus C o d’atzar, les que concedeixena l'usu 1. Son maquinas de Tipo C o de azar, las que conceden a la persona
ari, a canvi de I'aposta, un temps de joc i eventualment un premi qu@suaria, a cambio de su apuesta, un tiempo de juego y eventualmente un
depenga sempre de I'atzar. Als efectes d’aquesta definicio, s’entén pgremio que dependera siempre del azar. A los efectos de esta definicién,
atzar la probabilitat d’obtenir un simbol, resultat, combinacio o premise entiende por azar la probabilidad de obtener un simbolo, resultado,
amb independéncia de I'habilitat de I'usuari o dels resultats de les parcombinacién o premio con independencia de la habilidad de la persona
tides anteriors o posteriors. usuaria o de los resultados de las partidas anteriores o posteriores.

2. Els requisits, les condicions técniques i interconnexio i els premis 2. Los requisitos, las condiciones técnicas e interconexion y los pre
d’aquestes maquines de joc s’han de concretar reglamentariament. mios de estas maquinas de juego se concretaran reglamentariamente.

Article 34. Requisits i ubicacio de les maquines de joc Articulo 34. Requisitos y ubicacién de las maquinas de juego

1. S’han d’establir, reglamentariament, les condicions de fabricacié, 1. Reglamentariamente se estableceran las condiciones de fabri
d’inscripcid i d’instal-lacid, i també les condicions técniques d’hemo cacion, inscripcion e instalacion, asi como las condiciones técnicas de
logacio i de funcionament, d’interconnexio, els preus de les partides homologacion y funcionamiento, interconexion, precios de las partidas
els premis. y SUS premios.

2. Les maquines de joc han de complir, com a minim, els requisits 2. Las maquinas de juego deberan cumplir, como minimo, los
seguents: siguientes requisitos:

a) Estar inscrites en el registre de models homologats corresponent. a) Estar inscritas en el correspondiente Registro de Modelos-Homo

logados.

b) Portar incorporada una placa d’identitat de la maquina, gravada b) Llevar incorporada una placa de identidad de la maquina, gra
amb el nimero que corresponga al fabricant o importador en el Regishada con el nUmero que corresponda al fabricante o importador en el
tre de Fabricants i Importadors de Maquines Recreatives i d’Atzar iRegistro de Fabricantes e Importadores de Maquinas Recreativas y de
de Material de Joc, amb el nimero del model que li corresponga en ézar y de Material de Juego, con el numero del modelo que le-corres
Registre de Models i amb la série i el nUmero de fabricacié de la-maquiponda en el Registro de Modelos y con la serie y nimero de fabricacion
na, que han de ser correlatius. de la maquina, que deberan ser correlativos.
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c) Disposar de I'autoritzacié d’explotacié segons les especificitats ~ c) Disponer de la autorizacién de explotacion segun las especifi
descrites en els decrets de desenvolupament. Les autoritzacions d’egidades descritas en los decretos de desarrollo. Las autorizaciones de

plotacié tenen una validesa de cinc anys. explotacién tendran una validez de cinco afios.
3. Lainstal-laci6 de les maquines de joc requereix com a minim: 3. Lainstalacion de las maquinas de juego requerira como minimo:
a) Que el local estiga autoritzat i inscrit en el registre corresponent.  a) Que el local esté autorizado e inscrito en el correspondiente
registro.
b) Disposar de I'autoritzacié d’instal-lacié o butlleti de situacié. b) Contar con la autorizacion de instalaciéon o boletin de situacion.

La instal-lacié d’'una maquina de joc en un emplacament concret La instalacion de una maquina de juego en un concreto emplaza
requereix l'autoritzacio d’instal-lacidé, document administratiu pel qual miento requerira de la autorizacion de instalaciéon, documento adminis
s’autoritza la instal-lacié d’'una maquina concreta dels tipus B o C o eltrativo por el que se autoriza la instalacién de una maquina concreta de
butlleti de situacid que ha d’emparar la instal-lacié d’'una maquina delos tipos B o C o del boletin de situacion que amparard la instalacién de
tipus A. L'autoritzacio sera sol-licitada pel titular de I'explotacié de una maquina de tipo A. Dicha autorizacion sera solicitada por el titular
la maquina de joc i pel titular de I'explotacié del local on es pretengade la explotacién de la maquina de juego y por el titular de la explota
instal-lar. cion del local donde se pretenda instalar.

L'autoritzacié d'instal-laci6 i el butlleti de situacié tenen una-vali La autorizacion de instalacion y el boletin de situacion tendran una
desa de cinc anys, renovable amb la sol-licitud prévia expressa; efectwalidez de cinco afios, renovable previa solicitud expresa, efectuada por
ada pels titulars indicats en el paragraf anterior, per terminis d’aquestbos titulares indicados en el parrafo anterior, por plazos de la misma
duracid, sempre que en el moment de la sol-licitud de renovaci6 esluracion, siempre que en el momento de la solicitud de renovacion se

complisquen els requisits exigits per la normativa vigent. cumplan los requisitos exigidos por la normativa vigente.
Les autoritzacions per a la instal-lacié de les maquines s’han-d’ajus  Dichas autorizaciones para la instalacion de las maquinas se ajusta
tar a les especificitats concretades en via reglamentaria. ran a las especificidades previstas en via reglamentaria.

4. Ha de constar, de manera clara, visible i per escrit, en la part 4. Debe constar, de manera clara, visible y por escrito, en la parte
frontal o en la pantalla de video de les maquines de joc tipus B i tipusrontal o en la pantalla de video de las maquinas de juego tipo By
C la prohibicié de jugar a les persones menors de 18 anys, I'avis que &bo C la prohibicién de jugar a las personas menores de 18 afios, el
joc pot produir addiccid i informacié de contacte d'organitzacions queaviso que el juego puede producir adiccion e informacion de contacto de
oferisquen informacio i assistencia sobre trastorns associats amb el joorganizaciones que ofrezcan informacion y asistencia sobre trastornos
Aquests missatges han d’estar disponibles en les dues llenglies dedaociados con el juego. Estos mensajes deberan estar disponibles en las
Comunitat Valenciana. dos lenguas de la Comunitat Valenciana.

5. En el termini de 24 mesos, la conselleria competent en materia de 5. En el plazo de 24 meses, la conselleria competente en materia de
joc ha de desenvolupar les disposicions normatives que regulendes cojuego desarrollara las disposiciones normativas que regulan las condi
dicions tecniques i els protocols de comunicacio i accessibilitat per partiones técnicas y los protocolos de comunicacion y accesibilidad por
de I'administracié competent en matéria de joc als registres de jugadgsarte de la administracion competente en materia de juego a los regis
efectuades per les maquines tipus B i C, amb finalitats estadistiquestios de jugadas efectuadas por las maquinas tipo B y C, con finalidades
fiscals, garantint el respecte a la legislacié vigent en matéria de-prote@stadisticas y fiscales, garantizando el respeto a la legislacién vigente
ci6 de dades personals. en materia de proteccion de datos personales.

Article 35. Joc de les apostes Articulo 35. Juego de las apuestas

1. S’entén per aposta aquella activitat per la qual s’arrisca una quan 1. Se entiende por apuesta aquella actividad por la que se arries
titat de diners sobre els resultats d’'un esdeveniment préviament detega una cantidad de dinero sobre los resultados de un acontecimiento
minat, de desenllag incert i alié a les parts intervinents. L'explotacié degpreviamente determinado, de desenlace incierto y ajeno a las partes
la modalitat de les apostes requereix I'obtencié previa de I'autoritzacidintervinientes. La explotacion de la modalidad de las apuestas requiere
corresponent. la obtencién previa de la autorizacion correspondiente.

2. Poden autoritzar-se les apostes dins els recintes en qué es realit 2. Puede autorizarse el cruce de apuestas dentro de los recintos en
zen determinades competicions, com ara hipdodroms, canodroms, frorgue se realicen determinadas competiciones, como hipédromos, cané
tons o semblants, i en altres espais o condicions que expressament@®mos, frontones o semejantes, y en otros espacios o condiciones que
determinen en via reglamentaria. expresamente se determinen en via reglamentaria.

3. Ha de constar, de manera clara, visible i per escrit, en la part 3. Debe constar, de manera clara, visible y por escrito, en la parte
frontal o en la pantalla de video de les maquines auxiliars d’apostefontal o en la pantalla de video de las maquinas auxiliares de apuestas
la prohibicié de jugar a les persones menors de 18 anys, I'avis que ¢ prohibicién de jugar a las personas menores de 18 afios, el aviso
joc pot produir addiccié i informacié de contacte d’organitzacions quede que el juego puede producir adiccion e informacion de contacto de
oferisquen informacio i assisténcia sobre trastorns associats amb el joorganizaciones que ofrezcan informacion y asistencia sobre trastornos
Aquests missatges han d’'estar disponibles en les dues llenglies dedaociados con el juego. Estos mensajes deberan estar disponibles en las

Comunitat Valenciana. dos lenguas de la Comunitat Valenciana.
Article 36. Les rifes, tomboles i combinacions aleatories Articulo 36. Las rifas, tbmbolas y combinaciones aleatorias

1. Pot autoritzar-se la celebracié de rifes i tomboles en les condici 1. Podra autorizarse la celebracién de rifas y témbolas en las condi
ons i amb els requisits que s’establisquen reglamentariament. ciones y requisitos que reglamentariamente se establezcan.

S’entén per rifa aquella modalitat del joc consistent en el sorteiga  Se entiende por rifa aquella modalidad del juego consistente en el
celebrar d’'un objecte 0 més, préviament determinats, entre els adqusorteo a celebrar de un objeto o varios, previamente determinado, entre
rents d’'un o més bitllets o butlletes d’'import Unic, correlativament las personas adquirentes de uno o varios billetes o boletos de importe
numerats o diferenciats entre si d’'una altra manera. Unico, correlativamente numerados o de otra forma diferenciados entre

si.

S’entén per tdbmbola aquella modalitat del joc en que la persona Se entiende por tdmbola aquella modalidad del juego en la que la
jugadora participa en el sorteig de diversos objectes exposats al publigersona jugadora participa en el sorteo de diversos objetos expuestos al
per mitja de I'adquisicio de bitllets o butlletes que contenen, si és el cagpublico mediante la adquisicion de billetes o boletos que contienen, en
la indicaci6 del premi que es pot obtenir. su caso, la indicacion del premio que se puede obtener.

2. Les combinacions aleatories amb fins publicitaris o promocionals 2. Las combinaciones aleatorias con fines publicitarios o promocio
és una modalitat de joc per la qual una persona o entitat, amb finalitatales es una modalidad de juego por la que una persona o Entidad, con
exclusivament publicitaria d’un producte o servei, sorteja premis enfinalidad exclusivamente publicitaria de un producto o servicio, sortea
metal-lic o en espécie, entre els qui adquirisquen aquests béns o servgisemios en metalico o en especie, entre los que adquieran dichos bienes
i que siguen clients seus. 0 servicios y ostenten la condicién actual de clientes suyos.
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Aquesta modalitat de joc estara exceptuada de l'autoritzacié admi  Dicha modalidad de juego estara exceptuada de la autorizacion
nistrativa, sempre que la participaci6 del public en aquestes activitatadministrativa, siempre que la participacién del pablico en estas acti
siga gratuita i en cap cas ha d’haver-hi sobrepreu o tarifacié addicionakidades sea gratuita y en ningun caso existe sobreprecio o tarificacién

adicional.
Seccid segona Seccién segunda
Joc practicat a través de mitjans electronics, Juego practicado a través de medios electrénicos,
informatics, telematics o interactius informaticos, teleméticos o interactivos
Article 37. Definicié Articulo 37. Definicion

1. Es considera joc desenvolupat a través de mitjans electronics, 1. Se considera juego desarrollado a través de medios electronicos,
informatics, telematics o interactius, I'organitzacié i I'explotaci6 de informaticos, telematicos o interactivos, la organizacion y la explota
qualsevol dels jocs inclosos en el Cataleg de Jocs quan es practiquen pgon de cualquiera de los juegos incluidos en el Catalogo de Juegos

aquests canals i en I'ambit de la Comunitat Valenciana. cuando se practiquen por estos canales y en el ambito de la Comunitat
Valenciana.
2. Als efectes d'aquesta llei, els termes que s’hi fan servir tenen els 2. A los efectos de esta ley, los términos que se utilizan tienen los
significats seguents: siguientes significados:

a) Unitat central de joc: s’entén per unitat central de joc el conjunt  a) Unidad central de juego: se entiende por unidad central de juego
d’elements técnics, programes, sistemes, dispositius, instal-lacionsél conjunto de elementos técnicos, programas, sistemas, dispositivos,
sistemes especifics necessaris per a I'explotacié dels jocs a través destalaciones y sistemas especificos necesarios para la explotacién de
canals electronics, informatics, telematics i interactius. En la unitat cenlos juegos a través de canales electrénicos, informaticos, telematicos
tral de joc s’ha de registrar, totalitzar, gestionar i processar el desenve interactivos. En la unidad central de juego se debe registrar, totali
lupament del joc. La unitat central de joc esta constituida per la unitatar, gestionar y procesar el desarrollo del juego. La unidad central de
principal i la replica que permeta I'exercici normal de I'activitat de joc juego esta constituida por la unidad principal y la réplica que permita
amb totes les garanties, en els suposits en que la unitat principal es trole¢ ejercicio normal de la actividad de juego con todas las garantias, en
fora de servei. los supuestos en que la unidad principal se encuentre fuera de servicio.

b) Registre de persona usuaria. S’entén per registre de persona usua b) Registro de persona usuaria. Se entiende por registro de persona
ria el registre Unic que permet a la persona jugadora accedir a les activiisuaria el registro Unico que permite a la persona jugadora acceder a las
tats de joc d'una determinada empresa de jocs i apostes. actividades de juego de una determinada empresa de juegos y apuestas

c) Compte de joc. S’entén per compte de joc el compte obert perla c) Cuenta de juego. Se entiende por cuenta de juego la cuenta abier
persona jugadora i vinculat al seu registre d’'usuari, en qué es carreguéa por la persona jugadora y vinculada a su registro de usuario, en que
els pagaments de la participacio en les activitats de joc i s'abonen elkse cargan los pagos de la participacion en las actividades de juego y
imports de la participacié. Aquest compte mai no pot presentar saldge abonan los importes de la participacion. Esta cuenta nunca puede
negatiu. presentar saldo negativo.

Article 38. Autoritzacié Articulo 38. Autorizacion

1. L'organitzacié i I'explotacié d’aquests jocs en I'ambit de la 1. La organizacion y explotacion de estos juegos en el ambito de la
Comunitat Valenciana, requereixen autoritzacié de I'drgan competentComunitat Valenciana, requeriran autorizacion del 6rgano competente
en matéria de joc en aquesta Comunitat i s’han de subjectar ades coan materia de juego en dicha Comunitat y se sujetaran a las condiciones
dicions i als requisits previstos per a cada una de les modalitats de jocrequisitos previstos para cada una de las modalidades de juego esta
establides en aquesta llei i les seues disposicions reglamentaries.  blecidas en esta ley y sus disposiciones reglamentarias.

2. Aquesta autoritzacid només es pot concedir a les empreses de joc 2. Esta autorizacion solo se podra conceder a las empresas de
gue tinguen la unitat central ubicada en I'ambit territorial de la Comu juego que tengan la unidad central, ubicada en el ambito territorial de
nitat Valenciana, i s’atorga per un periode de cinc anys, renovable pda Comunitat Valenciana y se otorgara por un periodo de cinco afios,
terminis d’aquesta duracio, sempre que es complisquen els requisitgnovable por plazos de la misma duracién, siempre que se cumplan los
exigits per la normativa vigent. requisitos exigidos por la normativa vigente.

3. L'accés als jocs autoritzats implica el desenvolupament total 3. El acceso a los juegos autorizados implica el desarrollo total de
d’aquests en les unitats centrals de joc ubicades en el territori de llms mismos en las unidades centrales de juego ubicadas en el territorio
Comunitat Valenciana. de la Comunitat Valenciana.

4. El procediment per a I'obtencié de la corresponent autoritzacié i 4. El procedimiento para la obtencién de la correspondiente-autori
el seu contingut s’ha d'ajustar als termes que s’establisquen reglamerzacion y su contenido se ajustara a los términos que reglamentariamente

tariament. se establezcan.
Article 39. Requisits de les empreses Articulo 39. Requisitos de las empresas

Les empreses que pretenguen obtenir aquesta autoritzacié per a Las empresas que pretendan obtener dicha autorizacién para el
I'exercici d’activitats d’aquests jocs estan obligades a: desarrollo de actividades de estos juegos deberan:

1. Constituir-se sota la forma juridica de societat anonima, i el seu 1. Constituirse bajo la forma juridica de sociedad anénimay su
objecte social unic ha de ser I'organitzacio, comercialitzacié i explota objeto social Unico sera la organizacion, comercializacién y explota
ci6 de jocs realitzats a través de canals electronics, informatics,telemaion de juegos realizados a través de canales electronicos, informaticos,

tics o interactius. teleméticos o interactivos.

2. Acreditar solvencia técnica, economica i financera, en els termes 2. Acreditar solvencia técnica, econémica y financiera, en los-térmi
que s’establisquen reglamentariament. nos que reglamentariamente se establezcan.

3. Sotmetre’s al compliment dels requisits i de les condicions esta 3. Someterse al cumplimiento de los requisitos y condiciones esta
blides, en aquesta llei, per a les empreses de joc. blecidos, en esta ley, para las empresas de juego.
Article 40. Obligacions de les empreses de joc Articulo 40. Obligaciones de las empresas de juego

Les empreses titulars estan sotmeses a les obligacions segients: Las empresas titulares estan sometidas a las siguientes obligaciones:
1. Verificar, amb caracter previ a I'inici de cada activitat de joc, la 1. Verificar, con caracter previo al inicio de cada actividad de juego,
identitat de les persones jugadores i comprovar que no es troben incula identidad de las personas jugadoras y comprobar que no se-encuen
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sos en cap dels suposits de prohibicions que s’estableixen en I'articlegzan incursos en ninguno de los supuestos de prohibiciones que se esta
18 d’aquesta llei. blecen en el articulo 18 de esta ley.

2. Registrar de manera immediata en el compte de joc, per mitja 2. Registrar de manera inmediata en la cuenta de juego, por medio
dels corresponents carrecs i abonaments, totes les operacions, inclosis los correspondientes cargos y adeudos, todas las operaciones, inclu
els elements identificatius complets d’aquestes, i, en particular, els relayendo sus elementos identificativos completos, y, en particular, les rela
tius a jugades, guanys, devolucions, ingressos i reintegraments. tivos a jugadas, ganancias, devoluciones, ingresos y reintegros.

3. Realitzar 'abonament dels premis, de conformitat amb el que hi 3. Realizar el adeudo de los premios, de conformidad con-lo dis
ha disposat en l'article Ibd’aquesta llei. puesto en el articulo 16 de esta ley.

4. Conservar el detall dels moviments del compte de joc i de les 4. Conservar el detalle de los movimientos de la cuenta de juego y
jugades efectuades, durant un periode de cinc anys. de las jugadas efectuadas, durante un periodo de cinco afios.

5. Uempresa de joc pot suspendre cautelarment la participacié ala 5. La empresa de juego puede suspender cautelarmente la partici
persona jugadora que haja tingut, al seu parer, un comportament fraudpacién a la persona jugadora que haya tenido, a su juicio, un eompor
lent o que haja permes la utilitzacié del seu registre d’'usuari a persongamiento fraudulento o que haya permitido la utilizacién de su registro
terceres, fins que es demostren els fets. Contrastats els fets, si I'empreda usuario a personas terceras, hasta que se demuestren los hechos
de joc tinguera elements de judici suficients per a considerar provat qu€ontrastados los hechos, si la empresa de juego tuviera elementos de
la persona jugadora ha incorregut en frau, podria cancel-lar el comptguicio suficientes para considerar probado que la persona jugadora ha
de joc, tot amb notificacio previa, juntament amb els elements de judicincurrido en fraude, podria cancelar la cuenta de juego, todo con notifi
demanats, a la conselleria competent en materia de joc. cacion previa, junto a los elementos de juicio pedidos, a la conselleria

competente en materia de juego.

6. En els suposits de suspensié del joc o quan per qualsevol altra 6. En los supuestos de suspension del juego o cuando por cualquier
causa no imputable a la persona jugadora se n'impedira el desenvolwtra causa no imputable a la persona jugadora se impidiera su €esarro
pament, 'empresa de joc ha de tornar les quantitats pagades a traviéls, la empresa de juego debe devolver las cantidades pagadas a través
del compte de joc. de la cuenta de juego.

7. Les empreses de joc han de disposar, almenys, d’'un compte cor 7. Las empresas de juego deben disponer, por lo menos, de una
rent bancari a Espanya, on ha d’ingressar els imports dipositats per a taienta corriente bancaria en Espafia, donde debe ingresar los impor
participacio en els jocs. Els comptes han de ser exclusius i diferenciates depositados para la participacion en los juegos. Las cuentas deben
de la resta de comptes de qué I'empresa poguera disposar. No pot realiter exclusivas y diferenciadas del resto de cuentas de que la empresa
zar cap acte de disposicié dels imports dipositats en aquests comptes gaudiera disponer. No puede realizar ningiin acto de disposicion de los
a finalitats diferents del desenvolupament ordinari dels jocs. importes depositados en estas cuentas para finalidades diferentes del

desarrollo ordinario de los juegos.

8. Les empreses de joc han de notificar a la conselleria competent 8. Las empresas de juego deben notificar en la conselleria €compe
en mateéria de joc la identificacio dels comptes, la persona o les personégsnte en materia de juego la identificacion de las cuentas, la persona o
apoderades per a la gestio i les facultats d’aquestes, i qualsevol modifias personas apoderadas para la gestion y las facultades de estas, y cual
caci6 d'aquestes dades, i també el sistema que garantisca el complimegquiier modificacion de estos datos, y también el sistema que garantice el
de les obligacions assumides en virtut dels apartats anteriors. cumplimiento de las obligaciones asumidas en virtud de los apartados

anteriores.

9. Les empreses de joc poden, per iniciativa propia o a peticié de 9. Las empresas de juego pueden, por iniciativa propia o a peticion
les persones jugadores, establir limits economics per als diposits quée las personas jugadoras, establecer limites econémicos para los depd
puguen rebre de cadascuna de les persones participants en els diferesites que puedan recibir de cada una de las personas participantes en los
jocs, en els termes que reglamentariament es disposen. diferentes juegos, en los términos que reglamentariamente se dispongan.

10. Lempresa de joc és responsable de la veracitat i del contrast 10. La empresa de juego es responsable de la veracidad y-del con
periodic de les dades que figuren en els registres d’usuari, en els termémste peridédico de los datos que figuren en los registros de usuario, en

establits per la conselleria competent en materia de joc. los términos establecidos por la conselleria competente en materia de
juego.
Article 41. Llocs utilitzats sota la denominacié «.es» Articulo 41. Sitios utilizados bajo la denominacion «.es»
El portal web de cada empresa de joc ha de complir aquests requi  El portal web de cada empresa de juego debe cumplir estos requi
sits: sitos:
1. El nom de domini que identifique la marca comercial de-'em 1. El nombre de dominio que identifiqgue la marca comercial de la

presa de joc ha de correspondre a un domini «.es». La pagina web rempresa de juego debe corresponder a un dominio «.es». La pagina web
pot ser redirigida a altres, diferents del lloc dedicat, excepte a subdomino puede ser redirigida a otros, diferentes del sitio dedicado, excepto a

nis del domini principal o a la marca comercial que la identifica. subdominios del dominio principal o a la marca comercial que la iden
tifica.
2. Com a minim, s’ha de presentar en les dues llengues oficials de 2. Como minimo, se debe presentar en las dos lenguas oficiales de
la Comunitat Valenciana. la Comunitat Valenciana.

3. En les pagines del portal web de joc ha d’exhibir-se en lloc-desta 3. En las paginas del portal web de juego debe exhibirse en lugar
cat, visible i accessible des de totes les pagines del portal web {a infodestacado, visible y accesible desde todas las paginas del portal web la
maci6 seguent: siguiente informacién:

a) Les dades de I'empresa operadora del joc, inclosos la denomi  a) Los datos de la empresa operadora del juego, incluyendo su
nacio social, el lloc de registre, I'adreca de correu electronic i el titoldenominacion social, el lugar de registro, la direccion de correo elec

habilitant. tronico y el titulo habilitante.
b) Un avis que indique la prohibicié de jugar a les persones menors b) Un aviso que indique la prohibicion de jugar a las personas
d’edat. menores de edad.

c¢) L'advertencia que el joc pot produir addiccio i un missatge de  c) La advertencia de que el juego puede producir adiccién y un
«joc responsable» que oferisca accés directe a informacié sobre lesensaje de «juego responsable» que ofrezca acceso directo ainforma
mesures de suport a les persones usuaries en el portal web i un enlleigpn sobre las medidas de apoyo a las personas usuarias en el portal
a organitzacions que oferisquen informacio i assisténcia sobre els trasveb y un enlace a organizaciones que ofrezcan informacion y asistencia

torns associats al joc. sobre los trastornos asociados al juego.
d) Informacid concisa i llegible sobre les condicions contractuals  d) Informacidn concisa y legible sobre las condiciones contractuales
del joc. del juego.

€) Informacié sobre les normes relatives als jocs i apostes disponi  €) Informacion sobre las normas relativas a los juegos y apuestas
bles en el portal web de joc. disponibles en el portal web de juego.
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4. No pot contenir enllagos a pagines web ni publicitat comerci 4. No puede contener enlaces a paginas web ni publicidad-comer
al de productes financers o crediticis ni d’entitats que presten serveisial de productos financieros o crediticios ni de entidades que presten
financers. servicios financieros.

5. Aquells altres que s’establisquen reglamentariament. 5. Aquellos otros que se establezcan reglamentariamente.

Article 42. Drets i obligacions de les persones jugadores Articulo 42. Derechos y obligaciones de las personas jugadoras

1. Amés de la resta de drets reconeguts a les persones jugadores 1. Ademas del resto de derechos reconocidos a las personas jugado
en l'article 16 d’aquesta llei, les persones jugadores a través d’aquestsas en el articulo 16 de esta ley, las personas jugadoras a través de estos
canals poden: canales pueden:

a) Realitzar consultes i operacions de joc i disposar, en tot cas i en a) Realizar consultas y operaciones de juego y disponer, en todo
temps real, del saldo del compte de joc vinculat i del registre de totesaso y en tiempo real, del saldo de la cuenta de juego vinculada y del
les participacions o jugades efectuades, almenys, els Ultims trenta diesegistro de todas las participaciones o jugadas efectuadas, por lo menos,

en los ultimos treinta dias.

b) Requerir a 'empresa de joc perque li transferisca, per qualsevol b) Requerir a la empresa de juego para que le transfiera, per cual
dels mitjans de pagament oferits per aquella i sense cap cost addicionajuiera de los medios de pago ofrecidos por aquella y sin ningin coste
el saldo del seu compte de joc. Lempresa de joc ha d’ordenar la transadicional, el saldo de su cuenta de juego. La empresa de juego debe

feréncia de fons en un termini de 24 hores. ordenar la transferencia de fondos en un plazo de 24 horas.

¢) Sol-licitar I'establiment de nous limits economics als fixats amb ¢) Solicitar el establecimiento de nuevos limites econémicos a los
caracter maxim. fijados con caracter maximo.

2. Amés de la resta d'obligacions establides en aquesta llei, les 2. Ademas del resto de obligaciones establecidas en esta ley, las
persones jugadores a través d’aquests canals estan obligades a: personas jugadoras a través de estos canales estan obligadas a:

a) ldentificar-se davant els operadors de joc en els termes que regla  a) Identificarse ante los operadores de juego en los términos que
mentariament s’establisquen. reglamentariamente se establezcan.

b) No cedir el registre d’'usuari a persones terceres, ni facilitar-ne  b) No ceder el registro de usuario a personas terceras, ni facilitar su
I'Gs no autoritzat. uso no autorizado.

¢) No realitzar transferencies a comptes de joc d’altres persones c¢) No realizar transferencias a cuentas de juego de otras personas
jugadores. jugadoras.

d) No intentar alterar els controls d’accés al joc, ni el funcionament  d) No intentar alterar los controles de acceso al juego, ni el funcio
de I'aplicacié o dels sistemes de joc. namiento de la aplicacién o de los sistemas de juego.
Article 43. Sistemes técnics de joc Articulo 43. Sistemas técnicos de juego

1. El sistema técnic de joc queda conformat per la Unitat Central 1. El sistema técnico de juego quedara conformado por la Unidad
de Joc i el conjunt de sistemes i instruments tecnics o telematics qu€entral de Juego y el conjunto de sistemas e instrumentos técnicos o

possibiliten I'organitzacio d’aquests jocs. teleméaticos que posibiliten la organizacién de estos juegos.

2. El sistema técnic, en tot cas, ha de garantir: 2. El sistema técnico, en todo caso, debera garantizar:

a) La confidencialitat i la integritat de les comunicacions. a) La confidencialidad e integridad de las comunicaciones.

b) La identitat dels participants. b) La identidad de las personas participantes.

¢) L'autenticitat i comput de les apostes. ¢) La autenticidad y computo de las apuestas.

d) El control del funcionament correcte del joc. d) El control del correcto funcionamiento del juego.

€) El desenvolupament del joc en I'ambit territorial de la Comunitat €) El desarrollo del juego en el ambito territorial de la Comunitat
Valenciana. Valenciana.

f) La redirecci6 de tots els participants amb registre d’'usuari de la  f) La redireccién de todas las personas participantes con registro de
Comunitat Valenciana a la Unitat Central del Joc a la Comunitat-Valen usuario de la Comunitat Valenciana a la Unidad Central del Juego en la

ciana, que és on es desenvolupa el joc. Comunitat Valenciana, que es donde se desarrollara el juego.

g) Sistema de pagament autoritzat. g) Sistema de pago autorizado.

3. El sistema técnic de joc ha d’assegurar que el resultat de les apos 3. El sistema técnico de juego debera asegurar que el resultado de
tes realitzades: las apuestas realizadas:

a) No es veja afectat per la qualitat dels mitjans electronics; infor a) No se vera afectada por la calidad de los medios electronicos,
matics, telematics o interactius utilitzats pel participant. informaticos, teleméaticos o interactivos utilizados por la persona par

ticipante.
b) Ha de ser independent dels dispositius usats pel participant. b) Seran independientes de los dispositivos usados por la persona

participante.
4. El sistema tecnic de joc ha de passar una auditoria cada dos anys. 4. El sistema técnico de juego debera pasar una auditoria cada dos

afnos.
5. Les especificacions i condicions que ha de complir el sistema 5. Las especificaciones y condiciones que debera reunir el sistema
tecnic s’han d’establir reglamentariament. técnico se estableceran reglamentariamente.
Article 44. Unitat Central de Joc Articulo 44. Unidad Central de Juego
La Unitat Central del Joc esta obligada a: La Unidad Central del Juego debera:

a) Assegurar la fiabilitat, seguretat i transparencia del joc i els seus  a) Asegurar la fiabilidad, seguridad y transparencia del juego y sus
procediments, i també de les transaccions financeres que d’aquell ggocedimientos, asi como de las transacciones financieras que de aquel
deriven. se deriven.

b) Integrar la totalitat de les dades corresponents a les apostes que b) Integrar la totalidad de los datos correspondientes a las apuestas
es realitzen, amb independéncia del canal o de la modalitat que es fagae se realicen, con independencia del canal o modalidad empleado.
servir.

c) Permetre comprovar en qualsevol moment el desenvolupament c¢) Permitir comprobar en cualquier momento el desarrollo del juego
del joc i els resultats, i també reconstruir de forma fidel les transacciony sus resultados, asi como reconstruir de forma fiel las transacciones
realitzades, sempre impedint qualsevol modificacio o alteracio del joaealizadas, impidiendo cualquier modificacion o alteracion del juego
realitzat. realizado.

d) Satisfer els criteris d’aleatorietat i imprevisibilitat en aquells jocs d) Satisfacer los criterios de aleatoriedad e imprevisibilidad en
en qué aixi es necessite. aquellos juegos en que asi se precise.
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