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Resolucié 156/Xl, de la Comissié d’Economia, Pressupostos i Hisenda, adoptada en la reunié de 12 de juliol
de 2024, sobre I'exclusié financera. [RP P-839/XI - 18.07.2024]

PRESIDENCIA DE LES CORTS VALENCIANES

Per complir el que es disposa en l'article 96.1 del Reglament de Les Corts Valencianes, s'ordena publicar en el
Butlleti Oficial de Les Corts Valencianes la Resolucié 156/XI, sobre I'exclusio financera, aprovada per la Comissid
d’Economia, Pressupostos i Hisenda en la reunié de 12 de juliol de 2024.

Palau de Les Corts Valencianes
19 dejuliol de 2024

Llanos Massé Linares
President

COMISSIO D’ECONOMIA, PRESSUPOSTOS | HISENDA

La Comissié d’Economia, Pressupostos i Hisenda, en la reunié de 12 de juliol de 2024, ha debatut el
text de la Proposicio no de llei sobre I'exclusio financera, presentada pel Grup Parlamentari Vox Cortes
Valencianas (RE nimero 17.918, BOCV numero 61) i 'esmena presentada pel Grup Parlamentari
Compromis (RE nimero 23.563), que no ha sigut acceptada.

Finalment, d’acord amb l'article 166 del Reglament de Les Corts Valencianes ha aprovat el text de la proposi-
cié no de llei incorporat en la resolucio seglient:

RESOLUCIO
Les Corts Valencianes insten el Consell a instar el Govern d’Espanya a:

1. Adoptar, amb la major celeritat possible, les actuacions necessaries perqueé els serveis financers
constituisquen un servei social basic i imprescindible per a les persones majors i en situacié de dependéncia,
especialment al medi rural, mitjancant la promocié de convenis i amb entitats financeres per a garantir-ne
I'accés i la preséncia, aixi com un servei adaptat a les seues necessitats.

2. Adoptar els mecanismes necessaris per a garantir, amb caracter urgent, l'efectiu compliment del protocol
estrategic per a reforcar el compromis social i sostenible de la banca.

3. Constrényer les entitats bancaries, associacions veinals i municipis perqué posen en marxa iniciatives de
formacié per a assegurar que els habitants de la Comunitat Valenciana, especialment els col-lectius que més
pateixen I'anomenada bretxa digital, puguen comptar amb les eines suficients per a adaptar-se al nou format
digital dels serveis financers; donant un servei més pedagogic als usuaris, especialment als més majors, als
quals s€’ls acompanye en la realitzacio de gestions que sol-liciten, fent un servei més didactic.

4. Estudiar una major col-laboracié de la Societat Estatal Correus i Telégrafs d’Espanya, que compta amb una
amplia preséncia en tota la nostra geografia i que ja presta alguns serveis basics, com ara el pagament de
rebuts i tributs, amb I'objectiu de compensar el tancament d’'oficines bancaries i oferir un servei alternatiu
(oficines desplacades).

Palau de Les Corts Valencianes
18 de juliol de 2024

Noelia Ciscar Martinez
Vicepresidenta de la comissid

Joaquin Maria Alés Estrella
Secretari de la comissid



