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1. Preparaci¢, planificacio, gestio
de contractes 1 projectes 1 justificacio
de la necessitat administrativa

que cal satisfer

1.1. Preparacio 1 planificacio

El propdsit d'aquesta fase consisteix a dissenyar un
procés solid per a obtenir les obres, els serveis o els
subministraments necessaris.

En termes generals, un procés de licitacié competi-
tiu realitzat de manera oberta, objectiva i transpa-
rent ha d'aconseguir una relacié cost-qualitat opti-
ma. Es tracta d’'un objectiu que esta en consonancia
amb els principis del Tractat de I'UE i el dret derivat.

Els principis fonamentals que cal observar per a lici-
tar un contracte public sén: no-discriminacio, igual-
tat de tracte, transparéncia, reconeixement mutu,
proporcionalitat, lliure prestacié de serveis i esta-
bliment lliure de licitadors potencials.

Aquesta primera fase del procés és fonamental i in-
fluira en totes les activitats futures en el marc del
contracte. Si aquesta part de la licitaci6 es realitza
correctament, la resta del procés s'executara sense
dificultats, perd també pot succeir el contrari.

La planificacié és fonamental.
Si en les Corts no es completa
aquesta fase del procés de
manera correcta, el més
probable és que sorgisquen
problemes i errors. Molts
errors poden atribuir-se a una
planificacid inadequada.

En aquesta fase, es recomana
elaborar plantilles tipus de
comunicacié amb els licitadors,
registrar decisions clau (és a dir,
registrar la informacié coneguda
en aquesta fase, les opcions
disponibles i la justificacié de
l'opcié preferida) i disposar de
normes relatives a la planificacié,
la realitzacid i el control dels
procediments de contractacio.

Aquesta fase del procés pot durar mesos abans que es publique I'anunci de licitacio,
segons siga la dimensié i la complexitat del contracte. Una planificacié adequada mini-
mitzara el risc que sorgisca la necessitat d'introduir modificacions o variacions contrac-
tuals. Els errors freqUents de més gravetat (i possiblement els més costosos) comesos
en els contractes sorgeixen d'una planificacié inadequada.

En el cas de les institucions parlamentaries, com les Corts, per a algunes actuacions
en materia d'inversions de gran dimensid, per exemple, és necessari tenir en compte
un estudi de viabilitat i la fase de seleccié/delimitacio, la sensibilitzacid i les consultes a
usuaris o afectats per als programes o els plans que es vulguen dur a terme.



1.2. Gestio de contractes 1 projectes

1) Recursos i organitzacioé de projectes:

El disseny de I'organitzacié del contracte depen del volum i la complexitat del contracte
i dels riscos que comporte. Amb independéncia de la complexitat i el volum dels con-
tractes, sera necessari com a minim identificar el responsable del procediment de con-
tractacié, que també podra actuar com a gestor dels contractes/projectes i/o amb un
especialista per a gestionar processos especifics (recomanat en cas de contractes d‘alt
valor, complexos o arriscats). Les funcionsiles responsabilitats que cal assumir durant el
procésde contractacié hande definir-se de maneraclaraenels manuals operatius del PA.

2) Controls i revisio de fases:

Es pot usar una série d'eines i técniques de gesti6 de projectes per a facilitar el control i
la gestio del projecte o el contracte, com ara control de documents i registres d’assump-
tes/incidents. Aquestes eines i técniques constitueixen una garantia en l'organitzacio
del projecte. L'Us de fases i la seua revisi6 quan finalitzen és una solida tecnica de gestié
de projectes que s'aplica cada vegada amb més frequencia en les contractacions més
complexes. Aquest és un procés de control que en les Corts es pot usar per a garantir
que les activitats que conformen cada fase del contracte s’han completat de manera
satisfactoria abans que, al poder adjudicador, se li done I'autoritzaci6 per a passar a la
fase seglient. Les revisions de fases han d'establir-se en els moments clau de tot el cicle
de vida del contracte. Les revisions formals s'usaran principalment per a contractes
d‘alt valor i complexos.

3) Recursos humans:

En Les Corts s’haura de preveure l'assignacié suficient dels recursos humans adequats
per a adjudicar el contracte. Els responsables dels serveis de la Secretaria General ac-
tuaran com a gestors dels projectes i de les contractacions. Si el contracte és complex
0 entranya un risc d'incorrer en costos elevats, cal preveure la possibilitat d’'instaurar
un equip horitzontal encarregat de supervisar el contracte. L'equip aprovaria totes les
decisions clau i, generalment, inclouria persones que no participen en l'adjudicacié real
del contracte.

Sense perjudicide les competéncies de la Intervencié, pot ser una bona practica crear un
equip d'avaluacié quan s’adopte la decisi6 de procedir amb una contractacio, a fi de ga-
rantir que el procés de contractacio6 esrealitze de lamanera més professionalamb la par-
ticipaci6 de personal que reunisca totes les qualificacions necessaries des del principi.

Per exemple, des de la Comissié Europea recomana en aquests casos els punts se-
glents: L'equip ha de ser constituit per una participaci6 de membres permanent; els
encarregats de la contractacio i dels aspectes financers i juridics han de ser membres
permanents; els empleats técnics seran membres en funcié del tipus de contracte de
que es tracte; és convenient que l'equip estiga integrat per membres amb experiéncia
en cadascun dels ambits objecte d'estudi en la licitacié; la direccié ha de recaure en el
gestor del contracte/projecte i esta subjecta a normes i procediments que conclouran
enun judici equilibrat basat en les avaluacions individuals dels seus membres. Les deci-



sions han de basar-se integrament en els criteris publicats, i ha de poder demostrar-se
que no han sigut condicionades per raons politiques o per altres influéncies indegudes.

1.3. Justificacio de la necessitat
administrativa que cal satisfer

Es necessari argumentar els motius del contracte i els beneficis que es pretén obtenir.
En Les Corts s'ha de vetlar perquée aquesta argumentacio siga preparada pel serveio la
unitat administrativa que convoca la contractacié i aprovada pel responsable del servei
o la unitat esmentats.

En el cas de contractacions de valor alt, I'argumentacié comercial hauria d'incloure un
registre de riscos. El gestor o la gestora del projecte/contracte ha de realitzar una ava-
luacié de riscos de tot el contracte i establir els plans de contingencia apropiats. Aixi
mateix, ha de garantir I'elaboracié d'un pla de contingéncia durant les primeres fases
del cicle de vida del contracte i que aquest pla s'inclou en el registre de riscos. El pla ha
de reflectir les mesures que cal adoptar en el cas que el projecte s'anul-le, no s'acabe
a temps o es produisquen errors durant la fase d'execucio; la responsabilitat d'oferir
financament de contingéncia, i les mesures necessaries per a activar el pla.

Una pauta per a aquesta questi6 de la necessitat del contracte es troba en l'article 28

de la Llei 9/2017.

1.4. Participacio de les
parts interessades

El reconeixement de parts interessades (externes o
internes) és un aspecte fonamental d'un contracte, i
és necessari que es reconeguen i gestionen correc-
tament perqueé el contracte tinga éxit. Les partsinte-
ressades poden ser persones, grups o subgrups de
clients (inclosos els clients interns), ciutadans/usua-
ris o altres parts (per exemple, empreses de serveis
publics) que estiguen interessades en el contracte.

A mesura que el contracte evolucionail'enfocament
canvia, també poden variar les parts interessades i
les seues necessitats. Els clients/usuaris i la consul-
ta d'altres parts interessades son tan importants
com la consulta de mercat, i ambdos aspectes de
la consulta han de dur-se a terme de manera con-
junta. Consultar les parts interessades els permetra
opinar quant a la forma de definir el contracte.

Una de les critiques freqliients

es refereix al reconeixement
insuficient de la necessitat

de participacié de les parts
interessades (externes), cosa que
sovint incideix negativament

en I'éxit del contracte i pot
comportar costos addicionals per
a rectificar omissions o errors.

No obstant aixo, la participacié
i les consultes importants

no han d‘anar en detriment
de la independéncia del
procés decisori de les Corts
ni crear possibles conflictes
d’interessos ni conculcar els
principis d'igualtat de tracte i
transparencia; els comentaris
de les parts interessades no
han d'influir en I'esséncia i
l'objectiu de la licitacid.



La contractacié precomercial i el procediment de dialeg competitiu, previstos en la Di-
rectiva 2004/18/CE, ofereixen oportunitats addicionals perqué les autoritats publiques
participen en el dialeg de mercat.

Aquest aspecte de les consultes de mercatesrecull enlalegislacié envigor, en l'article 115
delaLlei 9/2017.

Investigacié de mercat: En determinar qué comprar, en calcular els
costos i abans de desenvolupar els criteris de selecci6 i adjudicacio
en un procediment de contractacié publica, sol ser d'utilitat que es
conega el mercat. La investigacio de mercat pot oferir informacié so-
bre la disponibilitat dels productes i serveis que satisfan les neces-
sitats identificades, i permet adoptar I'enfocament de contractacié
més apropiat. Un dialeg amb el mercat abans que comence el procés
de contractacio pot ajudar a identificar solucions innovadores o pro-
ductes o serveis nous dels quals les Corts pot no haver tingut cons-
tancia. També pot ajudar al mercat a satisfer els criteris que s'apli-
caran en el procés de contractacio, i a facilitar informacié sobre les
necessitats i expectatives de 'autoritat publica. No obstant aixo, tot
contacte amb el mercat ha de garantir el respecte dels principis de
transpareéencia i igualtat de tracte, i evitar la divulgacié d'informacié
privilegiada o posicions de mercat privilegiades. Si un candidat, un
licitador o una empresa relacionada amb un candidat o licitador ha
assessorat a les Corts, o bé ha participat en la preparacié del pro-
cediment de contractacio, les Corts ha d'adoptar les mesures apro-
piades per a garantir que no es distorsione la competéncia amb la
participacié d'aquest candidat o licitador, a fi d’evitar la seua exclusio
del procediment de licitacio.

Les bones practiques revelen que una investigacié de mercat entre

sis i dotze mesos abans de la publicacié de I'anunci de licitacio (AL)
pot resultar summament util.
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1.5. Contracte unic o lots

Partint que no s’han de dividir obres, subministraments o serveis de envergadura gran
en unitats més xicotetes a fi d'eludir aquests llindars, en el cas de les obres, ha de
realitzar-se una fusi6 de tots els contractes independents en queé hi haja una relacio
funcional i temporal entre ells.

En general, si el conjunt dels contractes persegueix el mateix objectiu, els valors han
d'agregar-se. Si els valors agregats superen els Ilindars, els contractes hauran de publi-
car-se en el DOUE. Els projectes de col-laboracié entre diversos socis han de preveure els
requisits de contractacié publica a nivell de projecte, no a nivell de cada soci per separat.

Després d’haver completat els passos anteriors, en les Corts es pot decidir si adjudi-
car un Unic contracte o bé dividir-lo en lots. Optar per un sol contracte pot suposar
economies d'escala i d'abast i facilitar la seua administracioé. Linconvenient és que els
exigents criteris financers o tecnics establits per als licitadors poden reduir o eliminar
la participaci6 en el mercat de contractistes més xicotets o més especialitzats. La divisio
del contracte en lots presenta l'avantatge d'obrir la competéncia a més licitadors po-
tencials. En aquest cas, I'inconvenient és que, en haver-hi més contractes, resulta més
complicat realitzar la gestié.

L'dltimareformalegaldelamateriaincideixafomentarelslots perafacilitarlaparticipacié
de les pimes (article 99 de la Llei 9/2017) i una major transparéncia i eficiéncia.

1.6. Calendari realista

En la fase de planificaci6, és necessari definir un calendari realista per a tot el procés de
contractacio, inclosos procediments de recurs potencials, que comprenga, a més, les
fases d'adjudicacié i execucio6 del contracte. Solen establir-se calendaris massa optimis-
tes, la qual cosa genera errors en les fases ulteriors d'execucio.

Per exemple, poden ocasionar-se errors en el procés de contractacié o greus proble-
mes en l'execucié a causa de periodes de preparacié de la licitacié poc realistes, que
limiten aixi el nombre de licitacions i incideixen en la seua qualitat.

L'anunci d'informacid prévia és un instrument Gtil per a acurtar els periodes de licitacié
en els contractes anomenats SARA i esta regulat en l'article 134 de la Llei 9/2017.

1.7. Pressupost 1 financament

Una altra activitat important consisteix a definir un pressupost realista perqué el con-
tracte aconseguisca els resultats desitjats i aconseguir els fons per a financar-lo. Es
necessari basar-se en una clara delimitacié dels requisits i en informacié actualitzada
sobre els preus de mercat. En funcié de la naturalesa del contracte, ha d'incloure’s un

"



Relacié cost-benefici: nivell apropiat de contingéncies. El pressuposti les

Com demostrara el PA la millor contingencies han de revisar-se en les fases fona-
relacié cost-benefici? Quina mentals durant la vigéncia del contracte. En aquest
precisio té ['estimacio de costos? punt, poden tenir-se en compte els costos del cicle
Quins recursos es necessiten de vida, ja que es tracta d'un métode per a avaluar
per a satisfer el contracte? Quin el pressupost necessari.

és el cost previst del cicle de

vida? Hi ha altres repercussions El valor estimat del contracte esta regulat en l'arti-
economiques o en materia cle 101 de la Llei 9/2017.

de recursos (per exemple,
manteniment addicional, costos
operatius o llicéencies a mesura)?

1.8. Establiment de punts de referencia

Es necessari establir una série de punts de referéncia predeterminats que indiquen el
que hauria de considerar-se com una oferta acceptable, és a dir, una licitaci6 tedrica
optima preparada per endavant pel servei responsable. Aixo resulta util en el cas que
es reben ofertes amb preus anormalment baixos, ja que hi ha l'obligacié de sol-licitar
al licitador una explicaci6 de les parts de I'oferta que es consideren anomales. La lici-
tacio podra rebutjar-se si les explicacions del licitador no es documenten de forma que
en les Corts es tinga la conviccié que el licitador pot complir el contracte. Es necessari
contemplar aquesta opcio en la fase de preseleccio a fi de garantir que es demanen les
dades necessaries.

1.9. Contractes menors: limits 1 especialitats

Es consideren contractes menors els contractes de valor estimat inferior a 40.000 eu-
ros quan es tracte de contractes d'obres, 0 a 15.000 euros quan es tracte de contractes
de subministrament o de serveis.

S'’han d'utilitzar només per a cobrir necessitats puntuals, esporadiques, concretes, de-
finides i urgents.

En el marc legal vigent a partir de marg de 2018, s'ha de tenir en compte que el legisla-
dor ha establit els aspectes seglents:
1) Evitar la fragmentacié contractual: no es poden adjudicar contractes a un ma-
teix proveidor per 15.000 euros en un mateix any.
a) Enl'expedientesjustificara que nos'estaalterantl’'objecte del contracte per a evi-
tarl'aplicacié delesregles generals de contractacié, i que el contractistano ha subs-
crit més contractes menors que individualment o conjuntament superen la xifra.
b) L'organ de contractacié comprovara el compliment d'aquesta regla.
¢) Queden exclosos els suposits de les obres, els subministraments o els serveis
gue nomeés puguen ser encomanats a un empresari determinat, per alguna de
les raons seglents:
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I) Que el contracte tinga per objecte la creaci o l'adquisicié d’'una obra d'art
o representacié artistica Unica no integrant del Patrimoni Historic Espanyol;
Il) que no hi haja competéncia per raons técniques, o que procedisca la protec-
cio de drets exclusius, inclosos els drets de propietat intel-lectual i industrial.
2) Evitar la duracié de més d'un any i la prorroga dels contractes menors: Els
contractes menors definits en I'apartat primer de l'article 118 no podran tenir una
duracio6 superior a un any ni ser objecte de prorroga.
3)Incrementar lavisibilitat dela contractacié menor en el perfil del contractant:
La publicacié de la informacio relativa als contractes menors haura de realitzar-se
almenys trimestralment.
a)Lainformacié que cal publicar peraaquesttipus de contractessera, almenys, I'ob-
jecte; la duracio; 'import d’adjudicacio, inclds I'impost sobre el valor afegit, i la iden-
titat de I'adjudicatari, i els contractes s'ordenaran per la identitat de I'adjudicatari.
b) Queden exceptuats d'aquesta publicacioé els contractes el valor estimat dels
quals ésinferior a 5.000 euros, sempre que el sistema de pagament utilitzat pels
poders adjudicadors siga el de bestreta de caixa fixa o un altre sistema semblant
per a realitzar pagaments menors.
4) Hauran de ser sotmesos a la Sindicatura de Comptes, encara que s'estableix
la mateixa excepcié que n'estan exclosos els de menys de 5.000 euros abonats a
través de bestretes de caixa fixa.

1.10. Planificacio, transparencia 1 perfil del contractant

A I'hora de preparar I'expedient de contractacio, en les Corts, cal tenir en compte els
punts seglents:

L'obligacio de planificar i publicar I'activitat contractual anual de les Corts comporta que,
almenys per als contractes sotmesos a regulacié harmonitzada, ha de realitzar-se un
anuncid’informacio prévia. Per alaresta, les Corts elaboren un pla anual de contractacié
que el lletrat major eleva a la Mesa i es publica en el perfil del contractant de les Corts.

A aquest efecte, quan es planifica l'activitat de contractes d'una unitat o departament
s’ha d'elaborar un llistat que reculla una relacié de contractes, amb les seues dades
basiques: objecte, valor estimat, duracio, procediment i data estimada de licitacio.

La idea basica és que les empreses puguen coneixer anticipadament
els plans de contractacio de les Corts, estar atents a la convocatoria
i planificar-se per a fer les ofertes.

Es un plaindicatiu, que no obliga a licitar tots els contractes o a fer-ho
amb les condicions concretes anunciades.
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El perfil de contractant s’ha de configurar com a I'element que agrupa la informacié i
els documents relatius a la seua activitat contractual a fi d'assegurar la transparéencia i
I'accés public a aquests.

La forma d'accés al perfil de contractant haura de fer-se constar en
els plecs i els documents equivalents, com també en els anuncis de
licitaci6 en tots els casos.

En el cas de la informacio relativa als contractes, haura de remetre’s al perfil per a ser

publicada almenys la informacio6 seguent:
1) La memoria justificativa del contracte, I'informe d'insuficiéencia de mitjans en el
cas de contractes de serveis, la justificacié del procediment utilitzat per a la seua
adjudicacié quan s'utilitze un procediment diferent de I'obert o del restringit, el plec
de clausules administratives particulars i el de prescripcions técniques que hagen
de regir el contracte o documents equivalents, si és el cas, i el document d'aprovacié
de l'expedient.
2) L'objecte detallat del contracte, la seua duracié, el pressupost base de licitacio i
I'import d'adjudicacié, inclds I'impost sobre el Valor Afegit.
3) Els anuncis d’informacié prévia, de convocatoria de les licitacions, d’adjudicacio i
de formalitzacié dels contractes; els anuncis de modificacié i la seua justificacio, i els
anuncis de concursos de projectes i de resultats de concursos de projectes, amb les
excepcions establides en les normes dels negociats sense publicitat.
4) Els mitjans a través dels quals, si és el cas, s'ha publicitat el contracte i els enllagos
a aquestes publicacions.
5) El nombreila identitat dels licitadors participants en el procediment, com també
totes les actes de la mesa de contractacié relatives al procediment d'adjudicacié o,
en el cas que no actue la mesa, les resolucions del servei o I'drgan de contractacio
corresponent, I'informe de valoracié dels criteris d'adjudicacié quantificables mit-
jancant un judici de valor de cada una de les ofertes, si és el cas, els informes sobre
les ofertes incurses en presumpcié d'anormalitat i, en tot cas, la resoluci6 d'adjudi-
cacio del contracte.
6) La decisié de no adjudicar o formalitzar el contracte, el desistiment del procedi-
ment d’'adjudicacio, la declaracié de desert, com també la interposicié de recursos
i la suspensio eventual dels contractes amb motiu de la interposicié de recursos.
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Requisits operatius per a convocar la licitacié:

Al final de la fase de planificacié, han de complir-se els seglents re-

quisits operatius clau per a convocar la licitacio.
1) La recopilacié de les dades o la informacié necessaries per a
quantificar el plec de condicions (inclosos tots els requisits de ba-
ses de dades de tecnologies de la informaci6 i la comunicacié).
2) La preparaci6 del plec de condicions (ha d'incloure la consulta
dels clients i usuaris i altres parts interessades, I'elaboracié del
plec de condicions i I'aprovacié del plec de condicions definitiu).
3) El plec de condicions de qualsevol requisit addicional ha de
tractar-se de manera independent als requisits principals.
4) Els requisits addicionals o millorats també han d'estudiar-se
per separat quan s'elabora la llista de preus (o l'estimacié de
quantitats), perd han de calcular-se amb els requisits principals
per a calcular el volum total del contracte.
5) El calcul d’'una estimacio realista prévia a la licitacié del cost del
contracte que s'adjudicara.
6) La confirmacié que els nivells i les normes especificats poden
satisfer-se en el marc de la dotacié pressupostaria disponible.
7) La consultaamb el mercat sobre el plec de condicions proposat,
les propostes de contractacio, elsrequisits delicitacidiels terminis.
8) L'avaluacié comparativa respecte a contractes semblants en un
altre context.
9) La preparacio6 de la informacioé que ha de ser publicada en el
perfil del contractant en cada moment.
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2. Selecci6 del procediment

La decisi6 relativa a quin procediment cal utilitzar és un pas fonamental i estratégic que
afecta tot el procés de contractacié. Aquesta decisié ha d'adoptar-se i justificar-se en la
fase de planificacié. En el nou marc legal, hi ha diverses opcions, entre les quals, per les
caracteristiques de les Corts com a poder adjudicador, cal destacar les seguents:
1) Obert: tot empresari interessat podra presentar una proposicio, i queda exclo-
sa tota negociacio dels termes del contracte amb els licitadors (article 156 de la
Llei 9/2017).
2) Obert simplificat: L'anunci de licitacié del contracte Unicament requerira la pu-
blicacié en el perfil de contractant de I'6rgan de contractacié. Els seus tramits se
simplifiquen al maxim; per exemple, es presentara la documentaci6 en un sol sobre,
no s'exigira la constitucié de garantia provisional, resultara obligatoria la inscripcio
en el Registre de Licitadors i la fiscalitzacié del compromis de la despesa es realitza-
ra en un sol moment, abans de I'adjudicaci6 (article 159 de la Llei 9/2017).
a) Requisit 1: Que el seu valor estimat siga igual o inferior a 2.000.000 d’euros en
el cas de contractes d'obres, i en el cas de contractes de subministrament i de
serveis, que el seu valor estimat siga igual o inferior a 100.000 euros.
b) Requisit 2: Que entre els criteris d'adjudicaci6 previstos en el plec no n’hi haja
cap avaluable mitjancant judici de valor o, si n'hi ha, la ponderacié no supere el
vint-i-cinc per cent del total, excepte en el cas que el contracte tinga per objecte
prestacions de caracter intel-lectual, com els serveis d’enginyeria i arquitectura,
en que la ponderacié no podra superar el quaranta-cinc per cent del total.
3) Restringit: és un procés de dues fases en que només els proveidors invitats po-
den presentar ofertes. La seleccié i la preseleccié solen dur-se a terme d'acord amb
un questionari de preseleccio (CP) (article 160 de la Llei 9/2017).
a) Qualsevol empresa interessada podra presentar una sol-licitud de participacio
en resposta a una convocatoria de licitacié.
b) Només podran presentar proposicions els empresaris que, a sol-licitud seua
i en atencié a la seua solvéencia, siguen seleccionats per I'drgan de contractacié.
¢) Es prohibeix tota negociaci6 dels termes del contracte amb els sol-licitants o
els candidats.
d) Adequat especialment per a serveis intel-lectuals de complexitat especial,
com ara serveis de consultoria, d'arquitectura o d'enginyeria.
4) Negociat sense publicitat Unicament en els casos seglents (article 168 de la
Llei 9/2017):
a) Contractes d'obres, subministraments, serveis, concessié d’'obres i concessio
de serveis, en els casos en que:
I) No s’haja presentat cap oferta, cap oferta adequada, cap sol-licitud de par-
ticipacio o cap sollicitud de participacié adequada en resposta a un procedi-
ment obert o a un procediment restringit.
Il) Contracte que només pot ser encomanat a un empresari(creacié o adquisi-
ci6 d'una obra d'art o representacié artistica Unica no integrant del Patrimoni
Historic Espanyol, abséncia de competéncia per raons tecniques o per ha-
ver-hi drets exclusius, inclosos els drets de propietat intel-lectual i industrial).
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IIl) Contracte declarat secret o reservat, o quan l'execucié haja d'estar acom-
panyada de mesures de seguretat especials.
IV) Urgéncia imperiosa resultant d'esdeveniments imprevisibles per a I'drgan
de contractacié i no imputables a aquest.
b) En els contractes de subministrament, a més, en els casos seglents: produc-
tes que es fabriquen exclusivament per a fins d'investigacio, experimentacié, es-
tudi o desenvolupament o es tracte de Illiuraments addicionals efectuats pel pro-
veidor inicial que constituisquen bé una reposici6 parcial de subministraments o
instal-lacions d'Us corrent o bé una ampliacié dels subministraments o instal-la-
cions existents, si el canvi de proveidor obliga I'drgan de contractacié a adquirir
material amb caracteristiques técniques diferents, i déna lloc a incompatibilitats
o a dificultats tecniques d'Us i de manteniment desproporcionades.
¢) En els contractes de serveis, a més, en el cas que el contracte en questio siga
la consequéncia d'un concurs de projectes i, d'acord amb les normes aplicables,
haja d'adjudicar-se al guanyador. En el cas que hi haja diversos guanyadors,
s’haura d'invitar tots ells a participar en les negociacions.
5) Dialeg competitiu/negociat amb caracter excepcional: I'organitzacié pot ne-
gociar, en determinades circumstancies excepcionals, els termes d'un contracte
amb un o més proveidors de la seua eleccié. Normalment, la negociacio6 o el dialeg
han de realitzar-se amb un nombre igual o superior a tres candidats, sempre que
hi haja suficients candidats disponibles. La seleccié dels candidats amb qué s'en-
taulara un dialeg competitiu es realitzara d'acord amb un procediment restringit
(article 172 de la Llei 9/2017).

Els procediments oberts o restringits han sigut els métodes habituals de contractacié
d'obres, serveis o subministraments d'una naturalesa rutinaria. Dels dos, el procedi-
ment obert és el que més s'utilitza quan la competéncia esta limitada a uns pocs candi-
dats i I'especificacié pot resultar complicada i es requereix experiéncia técnica.

El procediment restringit hauria d'utilitzar-se quan hi ha un nivell de competéncia alt

(diversos licitadors potencials) en el mercat, com neteja, equips de tecnologies i infor-
matica, manteniment o mobiliari, i en les Corts es vol elaborar una preseleccio.
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Dades determinants per a I’eleccié del procediment:

1) Objecte:
En funcié de l'objecte, el contracte podra ser d'algun dels tipus se-
glients: SUBMINISTRAMENT, SERVEIS, OBRES | ADMINISTRATIU
ESPECIAL.
2) Valor estimat:
Es determinat pel preu de cada anualitat, el valor de les possi-
bles prorrogues i el valor de les possibles modificacions. Atenent
aquest criteri es distingeixen dos tipus de contracte:

a) SARA (Subjecte a regulacié harmonitzada).

b) NO SARA.

Aspectes que son afectats en funcié de cada tipus:

SARA

NO SARA

Publicaci6 DOUE, BOE

Publicacié DOCV

Termini presentacio:
52 dies (possibilitat de reduir
a47/36/22)

Termini presentacio:
des de 15 dies

Recurs especial en materia
de contractacié

Recurs administratiu ordinari

Exigencia de DEUC (Document
Europeu Unic de Contractacié)

No exigeéncia de DEUC

3) Tipus de tramitacio:

a) OBERT (REGLA GENERAL) o OBERT SIMPLIFICAT: tot interes-
sat pot presentar proposicio.
b) NEGOCIAT: sollicitud d'ofertes a almenys tres empreses,
aplicable només en els suposits previstos en la llei.

4) Temps de tramitacio:
a) ORDINARIA.
b) D'URGENCIA: per raons justificades, tenen preferéncia en la
tramitacio i permeten acurtar els terminis a la mitat (article 119
delaLlei9/2017).
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Marges d'eleccio:

1) Duracié del contracte:

La duracié del contracte s’establira en funcié de les necessitats,
dins dels limits previstos en la llei.
2) Possibilitat de prorrogues:
S'especificara si es preveu la possibilitat de prorrogues, el termi-
ni maxim de les quals depén de la duraci6 inicial establida per
al contracte; també hauran d’indicar-se les condicions per a la
prorroga, que mai podra ser tacita.
3) Criteris de valoracié de les ofertes:

a) UNIC CRITERI; economic, preu més baix.

b) DIVERSOS CRITERIS: economic + tecnic.

UNIC CRITERI: econdmic

DOS CRITERIS: econdmic + técnic

Només preu o rendibilitat

Preu o rendibilitat i altres
criteris directament vinculats
a l'objecte del contracte

Suposa el 100 % de la valoracio

Determinacié del
percentatge maxim de
valoracié de cada criteri

No requereix
férmula matematica

Férmula matematica per a la
puntuacio de |'oferta econdmica

No requereix judici de valor

Determinacié dels criteris de
puntuacio del judici de valor no
sotmesa a férmula matematica

Presentacio:

- Sobre ndm. 1:
Docum. administrativa
- Sobre nam. 2: Oferta
economica

Presentacio:

-Sobre nim. 1:

Docum. administrativa

- Sobre nim. 2: Proposta técnica
- Sobre ndm. 3: Oferta econdmica

Criteri especific per a
I'analisi de les baixes
desproporcionades

Criteri especific i diferent de
I'anterior d’analisi de les baixes
desproporcionades

4) Possibilitat de millores

5) Possibilitat de modificats

6) Possibilitat de revisi6 de preus i justificacié

7) Exigéncia de garantia provisional i justificacié

8) Exigéncia d’ asseguranca de responsabilitat civil/danys,
justificacié d’aquesta i moment a partir del qual s’exigeix



Exemple de fitxa de comprovacions contracte serveis:

1) Hi ha crédit adequat i, a més, suficient? L'drgan proposat per a adjudicar el
contracte és I'Organ competent per a contractar? La despesa no és plurianual o en
cas contrari es respecten les especificacions de la normativa pressupostaria de Les
Corts? Hi ha plena disponibilitat de totes les aportacions que financen el contracte?
L'expedient ha sigut fiscalitzat de conformitat en la fase d’autoritzaci6 de la despesa
—-Fase «A»=? En cas d’haver exigit la constitucié de garantia provisional, s'ha consti-
tuit aquesta?

2) S'ha publicat el/els anunci/s de licitacié i s’han respectat els terminis legalment
establits per a la presentaci6 d'ofertes (sempre que no s'utilitze el procediment ne-
gociat sense publicitat)?

3) En el cas del procediment restringit: S'han sol-licitat ofertes, almenys a tres em-
preses capacitades per a la realitzacié de I'objecte del contracte —sempre que aixd
siga possible—? S'ha deixat constancia en |'expedient de les invitacions cursades, les
ofertes rebudes i les raons utilitzades per I'd0rgan de contractacié per a acceptar-les
o rebutjar-les?; en el cas del negociat sense publicitat, és U dels casos enumerats en
la Llei?

4) S'ha fet I'obertura prévia i publica del sobre amb els criteris subjectius, acte pu-
blic per a donar a conéixer la ponderacié assignada a aquests i obertura publica del
sobre amb els criteris automatics?

5) Hi ha proposta de la mesa de contractacié i, si és el cas, a I'expedient s'uneixen els
informes técnics sol-licitats per aquesta?

6) En la proposta de la mesa de contractacio, s'han tingut en compte exclusivament
els criteris d'adjudicacié o de negociacié —si s'utilitza el procediment negociat amb
publicitat-, inclosos en els plecs de clausules administratives particulars i s’han va-
lorat de forma correcta?

7) En el cas dels procediments obert o restringit, s'han respectat els aspectes pre-
vistos en l'article 150.2 TRLCSP? Quan els criteris dependents d'un judici objectiu
superen el 50% cal comprovar: Que s’ha constituit un comité d'experts indepen-
dents, constituit per un minim de tres membres, i que han realitzat l'avaluacié de
les ofertes conforme aquells criteris. Que l'avaluacié de les ofertes quantificables
automaticament es realitza després d’'efectuar la d'aquells altres criteris en qué no
concérrega aquesta circumstancia. Que, respecte als criteris automatics, s’han apli-
cat correctament les férmules previstes en els plecs.
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8) Si només s'ha utilitzat el criteri del preu, hi ha ofertes anormals?

9) Si s'utilitza el procediment negociat sense publicitat: En la seleccio s’han tingut ex-
clusivament en compte els criteris de negociacié previstos en els plecs i que aquests
s’han aplicat correctament?

10) En el cas que la proposta d'adjudicacio es realitze a favor d'una variant: S'ha pre-
vistaquesta possibilitat en els plecs? En I'anunci de licitacié s’ha fet mencié a aquesta
possibilitaties menciona quins elementsien quines condicions queda autoritzada la
presentacié? Préviament o conjuntament amb la proposta d’adjudicacié, es proposa
modificar el contracte d’acord amb la variant presentada?

11) Si I'adjudicacié realitzada per I'drgan de contractacié no coincideix amb la
proposta de la mesa de contractacio: Hi ha motivaci6 de la decisié adoptada? S'ha
notificat I'adjudicacié als candidats i licitadors i s’ha publicat en el perfil del contrac-
tant, amb el contingut previst en l'article 151 de la Llei 9/2017?

12) S'acredita la constitucio6 de la garantia definitiva?

13) En I'expedient s'acredita que I'empresari a qui se li proposa adjudicar el contrac-
te esta al corrent de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social?

14) S’ha acreditat la capacitat de I'adjudicatari proposat? S'ha acreditat que no hi ha
cap prohibicid per a contractar per part de I'adjudicatari proposat?

15) Siel contracte iguala o supera els 200.000 €, el contractista proposatdisposa, si és
el cas, de la classificaci6 exigida en els plecs de clausules administratives particulars
(article 25.1.primer paragraf del TRLCAP aplicable transitoriament per disposicié dela
disposicio transitoria4a TRLCSP, enlaredaccié donada perlallei 14/2013)? En qualse-
vol altre cas, ha acreditat la solvéncia economica i financera i técnica o professional?

16) El licitador proposat per a ser adjudicatari ha participat en I'elaboracio6 de les es-
pecificacions técniques o delsdocuments preparatoris del contracte? Si ha participat,
aquesta participacié provoca restriccions a la lliure concurréncia o suposa un tracte
privilegiat respecte a la resta de les empreses licitadores (article 56.1 TRLCSP)?

17) | per a concloure, la Intervencié ha de verificar a més —segons disposa la Reso-
lucié de 2 de juny de 2008 de I'lGAE- que s'acompanya certificat del registre corres-
ponent a I'drgan de contractacié que acredite que no s’ha interposat recurs especial
contra l'adjudicacio.
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3. Sobre els criteris d'adjudicaci6

Els criteris d'adjudicacié sén els elements que es tindran en compte a I'hora de triar el
contractista i es dirigeixen a identificar les ofertes que millor satisfan l'interés public.
So6n quatre les condicions que en tot cas han de complir els criteris d'adjudicacié:

1) Han d'estar vinculats a I'objecte del contracte, al cost (relaci6 cost-eficacia) i a la

qualitat (relacié qualitat-preu).

2) Han de publicar-se préviament (transparéncia).

3) Han de ser especifics i quantificables objectivament.

4) Han de respectar el dret comunitari, especialment el principi de no-discrimina-

ci6, i com a correlat, la lliure prestacié de serveis i d'establiment.

Tot aixd encaminat a garantir la competéncia. Es important distingir entre criteris
d’adjudicacio i regles de valoracié d'aquests (com es dura a terme la valoracié dels
criteris triats: si es donara preponderancia a uns o a altres, si s'ha de fixar una banda
de valors, etc.).

En la Llei 972017 s'inclou, entre els criteris, la definici6 i el calcul del costos del cicle de
vida i de les ofertes anormalment baixes i es regulen els criteris de desempat d'acord
amb criteris socials (article 147). En el nou marc legal, desapareix la mencié de l'oferta
«econdmicament més avantatjosa» per «criteris d'adjudicacié basats en el principi
de millor relacié qualitat-preu».
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Criteris d’adjudicacié: deu punts que cal tenir en compte:

1) Han de ser determinats i motivats per I'Organ de contractacio
(art. 150.2).

2) Detallats en I'anunci de licitacio (criteris triats i ponderats) i en
el plec de clausules administratives particulars (art. 150.2).

3) Si s'utilitza un sol criteri, aquest ha de ser necessariament el
del preu més baix (art. 150.1).

4) Lavaloracié de més d'un criteri sera procedent, en particular, en
I'adjudicacié d’'unasériede contractesenumerats perl'article 150.3.
5) Quan es prenga en consideracié més d'un criteri, aquests han
de ponderar-se. Si aquesta ponderacioé no és possible per raons
justificades degudament, els criteris han d’enumerar-se per or-
dre decreixent d'importancia (art. 150.4).

6) Es donara preponderancia als criteris que facen referéncia a
caracteristiques de I'objecte del contracte, que puguen valorar-se
mitjangant xifres o percentatges obtinguts a través de la mera
aplicacio de les formules establides en els plecs (art. 150.2).

7) En cas contrari, sila major ponderacio s'ha atribuit als criteris la
quantificacié dels quals depéen de judicis de valor, haura de cons-
tituir-se un comite que dispose d'un minim de tres membres, for-
mat per experts no integrats en I'drgan proponent del contracte
i amb qualificacié apropiada, o encomanar aquesta avaluacié a
un organisme tecnic especialitzat, identificat degudament en els
plecs (art. 150.2).

8) Lavaluacié de les ofertes d'acord amb els criteris quantifica-
bles mitjancant la mera aplicacié de les formules es realitzara
després d'efectuar préviament la d'aquells altres criteris en qué
no concérrega aquesta circumstancia, i es deixara constancia do-
cumental d'aixo (art. 150.2).

9) En el cas que el procediment de contractacié s‘articule en di-
verses fases, s'indicara igualment en quines d'elles s'aplicaran els
distints criteris, com també el llindar minim de puntuacié exigit al
licitador per a continuar el procés selectiu (art. 150.4).

10) Els plecs o el contracte podran establir penalitats, d'acord
amb el que preveu l'article 212.1, per als casos d'incompliment o
de compliment defectuds de la prestacié que afecten caracteris-
tiques d'aquesta que s'hagen tingut en compte per a definir els
criteris d'adjudicacio, o atribuir a I'observancga puntual d'aquestes
caracteristiques el caracter d'obligacié contractual essencial als
efectes assenyalats en l'article 223.f (art. 150.6).
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3.1. Utilitzacié d'un unic criteri: el preu o la rendibilitat

En cas d'un Unic criteri, I'adjudicaci6 recaura en el cost de I'oferta, que podra ser el preu
o un criteri basat en la rendibilitat, com ara el cost del cicle de vida.

La forma de valorar el criteri del preu no és neutra. Es comprovara si en I'aplicacio dels
criteris d'adjudicacié esta prevista la utilitzacié de férmules que, en la practica, podria
donar lloc que diferéncies importants en els preus oferits no reflectiren diferéncies de
la mateixa importancia en les puntuacions assignades. Una formula pot ser perfecta-
ment valida en unes condicions i no en altres.

Hi ha contractes complexos que és possible que requerisquen férmules un poc més
complicades: Contractes en qué hi ha diversos preus, contractes en qué les caracteris-
tiques dels preus requereixen altres consideracions o en qué el factor del preu s'ofereix
mitjancant descomptes sobre un preu base i per trams, o contractes en qué és possible
modificar el preu.

A I'hora d'establir una férmula de valoracié del preu han de tenir-se en compte els

items seglents:
1) Que la legislacié no estableix un determinat model de férmula, ni per ara n'ha
prohibit cap excepte aquelles que no atorguen la maxima puntuacié a la millor ofer-
ta. Aixo si, la formula ha de ser ldgica i coherent.
2) Quelesformulesdevaloracié nolineals (és adir, aquellesen quélarelacié entreels
punts assignats i el preu oferit no roman constant per a tots els valors de la variable
del preu) no sén admissibles. S'exigeix que hi haja una proporcionalitat directa entre
el preu oferiti els punts assignats.
3) Que com més clara i menys components tinga la férmula, molt millor.
4) Que no sols a través de les férmules es pot alterar la valoracié del criteri del preu
ja que I'establiment de preus de licitacio i de referéncies a les ofertes anormalment
baixes poden condicionar l'aplicacié del criteri del preu.
5) Que és preferible que les referéncies siguen establides de forma relativa (amb
referéncia a les ofertes rebudes i al preu de licitacid) que de forma absoluta, per a
evitar aixi 'establiment d’estratégies. En aquest sentit la JCCA de I'Estat considera
que el més raonable és fixar una mitjana aritmetica de tall sempre respectant la dis-
crecionalitat de I'0rgan de contractacio. A I'efecte del mecanisme del preu de mercat
resulta més prudent incloure una mitjana aritmética. Aixi, les férmules en qué el
licitador pot saber préviament quina és la puntuacié que obtindra, sense tenir en
consideraci6 les altres, poden degenerar en estratégies que arriben a desvirtuar
una concurrencia correcta.
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Dit tot aix0, la férmula generalment acceptada pels drgans de control extern (Tribunal
de Comptes, Sindicatura de Comptes) és la seguent:

Formula per a puntuar el preu:

Valoracié6 del preu (Baixa del licitador sobre
= preu maxim de licitacio)
Punts assignats al preu X ------mm oo
(Baixa maxima

no incursa en temeritat)

Si I'drgan gestor preveu que el preu que oferiran les licitadores a penes sera diferent
entre si —és a dir, estaran molt ajustades unes amb altres— la férmula ha de ponde-
rar-se d'acord amb els criteris seglents:
1) Si la baixa maxima no supera el 5% del preu maxim de licitacid, es multiplica la
puntuacié obtinguda per cada licitador per 1/3.
2) Sila baixa maxima esta entre el 5i el 10% del preu maxim de licitacid, es multipli-
ca la puntuacié obtinguda per cada licitador per 2/3.
3) Si la baixa maxima supera el 10% del preu maxim de licitacié, no és procedent la
correccioé.

Finalment, ha de considerar-se que l'article 149 de la Llei 9/2017 regula com procedir
en cas d'ofertes amb valors anormals o desproporcionats. Quan I'Unic criteri valorable
de forma objectiva que cal considerar per a l'adjudicacié del contracte és el preu, el
caracter desproporcionat o anormal de les ofertes podra apreciar-se d'acord amb els
parametres objectius que s'establisquen reglamentariament, per referéncia al conjunt
d'ofertes valides que s’hagen presentat.

Tenint en compte que es prohibeix I'exclusié aritmética o matematica, ha de donar-se
audiencia al/s licitador/s que hi haja/gen incorregut perque justifique/n la valoracié de
I'oferta i en precise/n les condicions (article 55 de la Directiva 2004/18/CEE, article 152.3
TRLCSP i STJCE de 22 de juny de 1989).
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3.2. Les ofertes amb valors
anormals o desproporcionats

SI LA LICITACIO MANTE UN CRITERI UNIC D'’ADJUDICACIO: EL PREU:

Els criteris per a determinar quan es considera una oferta anormalment baixa, si la
licitacio es fonamenta en la consideracio exclusiva del preu, no han sigut tractats en el
Reglament de desplegament parcial i, per tant, es troben en el Reglament general de la
LCAP/2000 (Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre).

L'article 85 d'aquest reial decret estableix que es consideraran, en principi, despropor-

cionades o temeraries les ofertes que es troben en els sup0sits seglients:
1) Quan concorre un sol licitador i siga inferior al pressupost base de licitacié en més
de 25 unitats percentuals.
2) Quan concorreguen dos licitadors, la que siga inferior en més de 20 unitats per-
centuals a l'altra oferta.
3) Quan concorreguen tres licitadors, les que siguen inferiors en més de 10 unitats
percentuals ala mitjana aritmeética de les ofertes presentades. No obstant aixo, s'ex-
cloura per al comput d'aquesta mitjana l'oferta de quantia més elevada quan siga
superior en més de 10 unitats percentuals a aquesta mitjana. En tot cas, es conside-
rara desproporcionada la baixa superior a 25 unitats percentuals (vegeu el paragraf
seglent, informe 2/2002 de la Junta Regional de Contractacié de Mdrcia).
4) Quan concérreguen quatre o més licitadors, les que siguen inferiors en més de
10 unitats percentuals a la mitjana aritmetica de les ofertes presentades. No obs-
tantaixo, sientre elles hiha ofertes que siguen superiors aaquesta mitjanaen més
de 10 unitats percentuals, es calculara unanova mitjananomésamb les ofertes que
no estroben en el supositindicat. En tot cas, siel nombre de les ofertes restants és
inferior a tres, lanova mitjana es calculara sobre les tres ofertes de menor quantia
(vegeu el paragraf seglient, informe 2/2002 de la Junta Regional de Contractacio
de Mdrcia).

Excepcionalment, i atenent I'objecte del contracte i les circumstancies del mercat, I'0r-
gan de contractacié podra motivadament reduir en un terg en el corresponent plec de

clausules administratives particulars els percentatges establits en els apartats anteriors.

Per a la valoracié de les ofertes com a desproporcionades, la mesa de contractacié po-
dra considerar la relacio entre la solvencia de I'empresa i I'oferta presentada.
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SI LADJUDICACIO ES FONAMENTA EN DIVERSOS CRITERIS D’ADJUDICACIO:

Caldraajustar-seal plec, que haura de precisar els parametres objectius per ala qualifica-
ci6é d'oferta anormalment baixa, i assenyalar que, si hi ha el criteri d'adjudicacié del preu,
«podranindicar-se en el plec els limits que permeten apreciar, si és el cas, que la proposi-
ci6é no pot ser complida com a consequencia d'ofertes desproporcionades o anormals».

Ha de considerar-se:
1) Que el plec de clausules administratives haura d'establir els criteris objectius
I'aplicacié dels quals en I'analisi de les ofertes ha de comportar la qualificacié d'ofer-
ta anormalment baixa.
2) Que la normativa no ha establit amb claredat quina és la metodologia que s'ha
de seguir per a la determinacié d'«oferta anormalment baixa» quan en la licitacié
s'apliquen diversos criteris d'adjudicacio.
3) Que la declaracié d'oferta anormalment baixa esta en relacié amb, entre altres
aspectes, les caracteristiques dels criteris de valoracié d'ofertes. Si els criteris d'adju-
dicacié sén moltoberts odiscrecionals, de maneraque deixen alstécnicsun margede
valoracié ampli, latasca d'objectivar els parametres per a considerar una oferta anor-
malment baixa no serafacil. Ha de recordar-se que la normativa recomana la utilitza-
ci6 preponderant de criteris d'adjudicacié que puguen valorar-se mitjancant xifres o
percentatges. Si aquest objectiu es compleix, potser la tasca d'objectivar els criteris
de qualificacié d’'una oferta com a anormalment baixa es fara també més senzilla.

3.3. Multiples criteris (qualitat-preu)

La utilitzacié de diversos criteris d'adjudicacié haura de cenyir-se a «criteris d’adjudica-
Cio basats en el principi de millor relacié qualitat-preu», i, d'acord amb criteris econo-
mics i qualitatius, se citen els seglents:
1) Qualitat: valor técnic; caracteristiques estetiques i funcionals; accessibilitat; dis-
seny universal o ajustat a les persones usuaries; factors socials (igualtat de génere,
inserci6 sociolaboral, etc.), mediambientals (reduccié de CO,, estalvi energetic, etc.)
o innovadors, i comercialitzacid i les seues condicions.
2) Organitzaci6, qualificacié i experiéncia del personal si aquesta pot suposar millor
execucio.
3) Servei de postvenda, assisténcia tecnica i condicions de lliurament (recanvis, se-
guretat de subministrament, etc.).

Tot criteri ha d'estar relacionat amb els costos i haura de constar en els plecs de clausu-
les administratives particulars. Les Corts poden decidir que siga el preu o un planteja-
ment basat en la rendibilitat, com el cost del cicle de vida.

La pluralitat de criteris és obligatoria en un conjunt de contractes per llei (article 145.3
de la Llei 9/2017). A més dels contractes de serveis i subministraments (quan el servei
o el producte no esta perfectament definits), exigeix pluralitat de criteris, per exemple,
en el cas d’aquells els projectes o pressupostos dels quals no han sigut calculats preévia-
ment i han de ser presentats pels licitadors, o quan la prestacié pot ser millorada per
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altres solucions técniques o per reduccio en els terminis d'execucié, o exigisquen ocu-
pacid de tecnologia especialment avangada o tinguen impacte significatiu en el medi.

La ponderacié de cadascun dels criteris pot realitzar-se fixant una banda de valors amb
una ampliaci6 maxima adequada i ha de constar en el plec o en el document descrip-
tiu (article 146.3 de la Llei 9/2017). Si no es pot ponderar, s'enumeraran per ordre de-
creixent d'importancia.

En tot cas, les questions que han de plantejar-se quan s'utilitzen diversos criteris d'ad-

judicacié sén les seglents:
1) Els criteris respecten els principis d'igualtat, transparéncia, proporcionalitat i
no-discriminacié?
2) Els criteris no restringeixen la concurrencia, mitjangant I'exigéncia de condicions
injustificades?
3) El sistema configurat per les regles de valoraci6 de les ofertes és coherent inter-
nament i condueix a resultats acords amb la finalitat publica perseguida, que no
és altra que la seleccié del candidat més idoni per a l'execucié de la prestacié? Els
criteris permeten obtenir prestacions de gran qualitat i responen a les necessitats
que hi ha?
4) El criteri utilitzat per a la valoracio6 del preu, si és el cas, no atenta contra el principi
d'economia (és a dir, per exemple, no es valora més al situat en la mitjana, en relacio
amb altres preus inferiors -més avantatjosos—)?
5) Especialment ha de verificar-se que I'experiéncia no s'utilitze com a criteri d’adjudica-
cidllevatque puga afectar de manerasignificativaauna execuciéo millor (article 145.2.2.¢
de la Llei 9/2017). A més, els criteris d'admissio (solvencia) de licitadors NO poden ser
utilitzats com a criteris per a determinar I'adjudicacié a la proposicié més avantatjosa.
6) Els criteris d'adjudicacio, en general, estan vinculats directament a I'objecte del
contracte en qualsevol dels seus aspectes i en qualsevol etapa del seu cicle de vida,
i no a aspectes relacionats amb el contractista? (article 145.6 de la Llei 9/2017).
7) Els criteris s'inclouen en els plecs de clausules administratives? (article 145.5 de
la Llei 9/2017).
8) Es déna preponderancia als criteris de valoracié automatica o que puguen valo-
rar-se mitjancant xifres o percentatges obtinguts a través de la mera d'aplicacié de
formules recollides en el plec? (article 146.2 de la Llei 9/2017).
9) Respecte als criteris de valoraci6é automatica, es justifica I'eleccié de la férmula de
valoracié en els plecs de clausules administratives? (article 146.2.b, segon paragraf,
de la Llei 9/2017).
10) La valoracio6 dels criteris d'avaluacié automatica es realitza després d'efectuar
préviament la valoracié dels criteris en qué no concérrega aquesta circumstancia?
(article 146.2.b, tercer paragraf, de la Llei 9/2017).
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3.4. Criteris ambientals 1 socials

En tot cas, els criteris d'adjudicacié que se centren en la relacié qualitat-preu poden
incloure aspectes mediambientals o socials, vinculats a I'objecte del contracte, en els
termes recollits en I'article 145.2.2.% de la Llei 9/2017.

Aquests criteris han d'utilitzar-se com a factor de desempat entre licitadores en el mo-
ment de I'adjudicacio6 del contracte:
1) Caracteristiques mediambientals: podran referir-se, entre altres, a la reduccié
del nivell d'emissié de gasos d'efecte d’hivernacle, a la utilitzacié de mesures d'es-
talviieficiencia energeticai a la utilitzacio d’energia procedents de fonts renovables
durant I'execuci6 del contracte, i al manteniment o la millora dels recursos naturals
que puguen ser afectats per I'execucié del contracte.
2) Caracteristiques socials del contracte: podran referir-se a:
a) Si aquests criteris es recullen en els plecs (I'acreditacié d'aquests criteris ha
d'aportar-se per les licitadores en el moment de I'empat, no abans): han de ser
criteris socials vinculats a I'objecte del contracte i estar referits:
I) AL FOMENT DE LA INTEGRACIO SOCIAL DE PERSONES AMB DISCAPACITAT,
GRUPS VULNERABLES: Proposicions presentades per les empreses que, al
venciment del termini de presentacié d'ofertes, tinguen en la plantilla un per-
centatge de treballadors amb discapacitat superior al que els impose la nor-
mativa. Si persisteix I'empat, prevaldra I'empresa que tinga més treballadors
amb discapacitat fixos.
Il) CENTRES ESPECIALS D'OCUPACIO O EMPRESES D'INSERCIO SOCIOLABO-
RAL: Proposicions d’empreses d'inserci6 regulades en la Llei 44/2007, de
13 de desembre (llei reguladora de les empreses socials d'inserci6).
1) CRITERIS ETICS O DE RESPONSABILITAT SOCIAL: Prevaldran les ofertes
d'entitats reconegudes com a organitzacions de comerg just per a I'adjudi-
cacié dels contractes que tinguen com a objecte productes en qué hi haja
alternativa de comerc just.
IV) IGUALTAT DE GENERE: Prevaldran les proposicions presentades per les
empreses que incloguen mesures que afavorisquen la igualtat d'oportunitats
entre dones i homes (per exemple, empreses que disposen de plans d’'igual-
tat aprovats per les administracions competents).
b) Si aquests criteris NO es recullen en els plecs, I'empat entre diverses ofertes
es resol mitjancant I'aplicacié per ordre dels criteris seglents:
l) FOMENT DE LA INTEGRACIO SOCIAL DE PERSONES AMB DISCAPACITAT,
GRUPS VULNERABLES: Un percentatge més gran de treballadors amb dis-
capacitat o en situacio d'exclusi6 social en la plantilla de cadascuna de les
empreses, i es fara prevaldre en cas d’'igualtat el nombre més gran de treba-
lladors fixos amb discapacitat en plantilla, o el nombre més gran de persones
treballadores en inclusié en la plantilla.
I) MENYS TEMPORALITAT EN L'OCUPACIO: Un percentatge menor de contrac-
tes temporals en la plantilla de cadascuna de les empreses.
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1) MES INSERCIO DE LA DONA: Un percentatge més gran de dones emplea-
des en la plantilla de cadascuna de les empreses.
I\V) Per sorteig si I'aplicacio dels criteris anteriors no aconseguit el desempat.

3.5. Les millores

La possibilitat d'admetre millores que impliquen I'execuci6 de prestacions accessories
per al contractista, sense cost per al'organ de contractacio, és positiva sempre que s'es-
tablisquen els criteris de valoracié que hagen d'aplicar-se’ls. Les millores han de figurar
detallades en el plecde clausules administratives particulars amb expressi6 dels seus re-
quisits, limits, modalitats i caracteristiques que permeten identificar-les suficientment, i
guardar relacié directa amb I'objecte del contracte.

Els plecs han d'identificar la prestacié en tots els seus elements, i indicar si s'ladmeten
variants i millores, i en aquest cas, sobre qué han de versar unes i altres, quins sén els
requisits, limits, modalitats i aspectes del contracte sobre el qual sébn admeses.

En tot cas, és imprescindible expressar en els informes tecnics de valoracié les raons
per les quals determinades variants o millores s'accepten i valoren, o no, perqué la cosa
contraria no pot ser admesa per resultar impossible de revisar, i es pot incérrer igual-
ment en causa d'anul-lacié per falta de la ponderaci6 deguda i explicitada dels criteris
d'adjudicacié del procediment indicats en el plec.

No podra assignar-se una valoracio superior al 2,5 % a les millores. Sén, doncs, criteris
d'adjudicacio que es poden incloure en les licitacions, que és necessari que estiguen
vinculades a l'objecte del contracte i que la seua valoracié resulte proporcional.

Introduir millores com a criteris d’adjudicacié exigeix:

- Una aplicacié proporcional.

- Que no altere I'objecte del contracte, perqué seria una variant.
- Afavorir I'elecci6 de I'oferta economicament més avantatjosa.

- Garantir la igualtat de tracte entre licitadors.

- Tenir una motivacié adequada.

- Delimitar-se completament en el plec tant en qué consisteix la
millora com la forma de valorar-la.

- No alterar la ponderacié dels altres criteris d'adjudicacié.
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4. Casos d'errors comuns:
un enfocament adequat per a prevenir-los

Sense perjudici de la qualificacié juridica que puguen mereixer en el nostre ordena-
ment, a continuacié es detalla una série no exhaustiva d'errors que es consideren sus-
ceptibles de generar correccions financeres per la Comissi6 Europea. Tots ells es produ-
eixen en la fase de planificacio6. Sén:

ADJUDICACIO DIRECTA D'UN CONTRACTE AMB UNA JUSTIFICACIO INADEQUADA
DE NO PUBLICAR UN ANUNCI DE LICITACIO (AL):

Exemple: Lanunci de licitacié no es va publicar de conformitat amb les normes per-
tinents (per exemple, la publicacié en el DOUE, on és obligatori en virtut de la Direc-
tiva 2004/18/CE o de la legislacio nacional) i el contracte es va adjudicar directament
sense competencia.

La manera d’evitar-ho: El calcul del valor del contracte ha de consistir en una previsié
real. L'article 9 de la Directiva 2004/18/CE explica els métodes de calcul. La manera més
senzilla d’evitar aquest error és publicar un anunci de licitacié per a tots els contractes
amb un valor superior als llindars establits a escala nacional o de I'UE per al tipus de
contracte de qué es tracte. De conformitat amb l'article 9 de la Directiva 2004/18/CE:

En el cas dels contractes publics de subministrament o de serveis que tinguen un carac-
ter periodic, o que s’hagen de renovar en un periode de temps determinat, el calcul del
valor estimat del contracte es basara:
1) Bé en el valor real total dels contractes successius semblants adjudicats durant
els dotze mesos anteriors o I'exercici pressupostari precedent, ajustat quan siga
possible per a tenir en compte les modificacions de quantitat o valor que puguen
sobrevenir durant els dotze mesos seglents al contracte inicial;
2) bé en el valor estimat total dels contractes successius adjudicats durant els dotze
mesos seglents al primer lliurament o en el transcurs de I'exercici, si aquest és su-
perior a dotze mesos.

Per als contractes de serveis en que no s'especifique un preu total:
1) En els contractes de duracié determinada, quan aquesta siga igual o inferior a
48 mesos: el valor total estimat corresponent a tota la seua duracio;
2) en els contractes de duracié indeterminada o superior a 48 mesos: el valor men-
sual multiplicat per 48.

31



FRACCIONAMENTARTIFICIALDELSCONTRACTES D’'OBRES/SERVEIS/SUBMINISTRAMENTS:

Exemple: Un projecte d’obra o una proposta d‘adquisicié d'una quantitat total de sub-
ministraments o serveis es fracciona artificialment en uns quants contractes amb
la intencié de garantir que el valor de cada contracte quede per davall dels llindars
establits en la Directiva 2004/18/CE, és a dir, evitant de forma deliberadala publicacio
delcontracte en el DOUE per al conjunt completd'obres, serveis o subministraments.

La manera d’evitar-ho: Assegureu-vos que es tenen en compte I'abast i el valor real
del projecte, i que el calcul es realitza correctament en virtut del que disposa l'article 9
de la Directiva 2004/18/CE. El valor dels lots individuals ha de sumar-se per a determi-
nar si el valor total supera els llindars de la directiva.

CASOS QUE NO JUSTIFIQUEN L'US DEL PROCEDIMENT NEGOCIAT
SENSE LA PUBLICACIO PREVIA D'UN ANUNCI DE LICITACIO O AMB AQUESTA:

Exemple: Un poder adjudicador adjudica un contracte public mitjancantun proce-
dimentnegociat, perd no potdemostrar que aquest procediment estavajustificat.

La manera d’evitar-ho: El procediment negociat només pot utilitzar-se amb caracter
excepcional en circumstancies molt especifiques. Abans d'usar el procediment, cal con-
sultar detingudament la directiva per a coneixer les circumstancies particulars en qué
es poden utilitzar procediments negociats i obtenir assessorament en cas de dubte. Les
Corts han de garantir que les circumstancies concretes justifiquen la negociacié, com
s'estableix en la directiva, i es recomana encaridament a aquests poders adjudicadors
que documenten les raons per les quals es decanten per aquest procediment.

CRITERIS DE SELECCIO DESPROPORCIONATS | DISCRIMINATORIS | CRITERIS
D'ADJUDICACIO NO RELACIONATS AMB L'OBJECTE DEL CONTRACTE:

Exemple: 1) Quan pot demostrar-se que els nivells minims de capacitat establits per
a un contracte especific sé6n desproporcionats en relacié amb l'objecte del contrac-
te, o bé que resulten discriminatoris i creen aixi un obstacle injustificat per als licita-
dors. Com a exemples es poden citar |'establiment de criteris financers amb un alt
nivell d'exigéncia (desproporcionats) o requerir el registre d'experts en un organis-
me nacional i no reconeixer les qualificacions equivalents d'altres estats membres.

2) Usar un criteri d’adjudicacio, com el nombre de contractes previs completats amb
el poder adjudicador concret. Aixo no guarda relacié amb l'objecte del contracte i
també podria considerar-se com un element discriminatori, ja que afavoreix poten-
cialment les empreses locals, que tenen més possibilitats de complir aquest criteri.

La manera d’evitar-ho: Abans de publicar I'anunci de licitaci6, el poder adjudicador ha
de comprovar que els criteris de selecci6 i adjudicacio i la metodologia relacionada sén
proporcionatsinodiscriminatoris. Vegeu els articlesde 44 a 53 dela Directiva 2004/18/CE
per a consultar els requisits en relacido amb els criteris de seleccié i adjudicacio.
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ASSEGURANGA DE RESPONSABILITAT CIVIL COM A CRITERI DE SOLVENCIA:

El requisit de disposar d'una asseguranca de responsabilitat civil no és un requisit
de solvéncia técnica, siné economicofinancera, previst en la lletra b de I'apartat 1
de l'article 75 del TRLCSP. A més, segons disposa l'article 11.4.a del Reglament gene-
ral de la Llei de contractes de les administracions publiques, aprovat pel Reial decret
1098/2001, de 12 d'octubre, en la redaccié que a aquest precepte proporciona el Reial
decret 773/2015, de 28 d'agost, la disposicié d’'una asseguranca només és exigible per
als contractes I'objecte dels quals consistisca en serveis professionals, la qual cosa no
és el cas. L'existéncia d'una asseguranca podria incloure’s com un requisit per a l'exe-
cucié del contracte, perd no com un requisit de solvéncia, per la qual cosa aquesta
exigencia ha de ser anul-lada.

INCORRECTA DEFINICIO O CONFIGURACIO DE LES MILLORES:

Exemples: De vegades, quan es descriu una millora en un plec, no es realitza una
motivacié adequada i una delimitacié previa d'aquesta i de la seua ponderacio6 even-
tual, i aixd determina que s'altere la ponderacié dels altres criteris d’adjudicacié. En
altres casos, les millores no tenen relaciéo amb l'objecte principal de la prestacio i es
descriuen de manera que en realitat pareixen variants del contracte.

La manera d’evitar-ho: Es necessari que siguen motivades i que continguen una deli-
mitaci6 d’'aquestes i de la seua ponderacio, i han de recollir-se en la clausula dels plecs
que regule els criteris d'adjudicacié. Un llistat no exhaustiu de millores podria ser:

- El termini d’execucié o lliurament.

- Criteris de qualitat concrets superiors als establits en el plec de

prescripcions técniques.

- Facilitar recanvis.

- Millores estétiques o funcionals.

- Servei postvenda.

- Manteniment o assisténcia tecnica.

- Metodologia dels treballs (en un contracte de serveis).

Tal com hem indicat abans, és necessari determinar de forma objectiva i detallada la
forma d'obtenir la puntuacio.
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Annex

Aquesta proposta es formula de forma esquematica a manera de gui6 i limitada als
procediments i les circumstancies que es plantegen habitualment en la contractacié
que es du a terme en aquest departament; no té un caracter taxatiu, tenint en compte
que, segons se'ns ha indicat, agd no és un manual.

A l'hora d'elaborar el plec administratiu cal tenir en compte, d'una banda, els aspectes
que varien en funci6 dels diversos parametres que cal considerar i, en consequeéncia,
triar per a cada cas la clausula apropiada, de les diferents alternatives de les quals hau-
rem d'establir models, i d'una altra banda, que totes les clausules que necessariament
formen part de tot plec quedarien establides de manera uniforme.

En concret el que es proposa és:
1) Elaborar un guié que permeta fer un plantejament inicial en qué s'opte entre les
diverses possibilitats en els aspectes de la contractacié que permeten opcions o
alternatives.
2) Elaborar un plec administratiu basic que continga les clausules que no varienihan
de figurar en tot plec, amb indicaci6 en blanc de les clausules variables.
3) Elaborar un model amb les diverses alternatives de clausules variables, del qual es
triaran la clausula o les clausules apropiades i es traslladaran al plec base.

De plec basic, se'n farien quatre versions, de manera que queden fixades d'inici les clau-
sules que depenen del fet que el contracte siga o no SARA i dels criteris de valoraci6 si
és nomes l'economic o si és economic i tecnic:

1) SARA amb DOS criteris de valoracié (3 sobres).

2) SARA amb UN criteri de valoraci6 (2 sobres).

3) NO SARA amb DOS criteris de valoracio6 (3 sobres).

4) NO SARA amb UN criteri de valoracio (2 sobres).
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